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Doing Well by doing Good

Gonvarri Industries conserva los mismos valores
desde su origen "honestidad, humildad, tesén y
trabajo’, que junto a sus principios y directrices del

Cddigo ético y de conducta, a una direccion y gestion
integra y equilibrada, asf como la colaboracién de un
equipo de profesionales cualificados y orgullosos de
trabajar en Gonvarri Industries, nos han permitido
crecer como una empresa solida, rentable y
sostenible con presencia global.

Estos valores éticos y empresariales que marcaron
el camino, son los que inspiraron el propésito de la
compafiia “Doing Well by Doing Good".

Ya que solo actuando de forma correcta; creyendo
en lo que se hace, obrando con honestidad y con
coherencia se consiguen hacer las cosas bien.
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Un afio mds me complace presentar la Memoria de Soste-
nibilidad de Gonvarri Industries correspondiente al ejercicio
2019. En ello se muestran los principales hitos y logros en
el ejercicio, en el marco de una estrategia orientada hacia un
negocio rentable y sostenible alargo plazo, donde la creacion
de valor tiene un especial protagonismo.

Ya desde el sequndo semestre de 2019 el entorno global
mostro sintomas de desaceleracion. Las tensiones comercia-
les entre Estados Unidos y China y la subida de los aranceles,
la ralentizacion de la zona euro, el Brexit sin acuerdo en Reino
Unido, la devaluacion de algunas divisas y, para el sector del
automovil, la cada vez mas exigente legislacion en materia
ambiental, afectaron a las expectativas de crecimiento.

Rdemds, arrancamos el ejercicio 2020 con una situacidn muy
incierta para la economia. Desde finales de diciembre, tras un
primer hito en Ching, asistimos a una pandemia global por el
COVID-19 gue nos afecta de forma indiscriminada, parando
la produccion y distribucién de la mayoria de los sectores en
todo el mundo. La enorme extensién de la pandemia y la falta
de informacion sobre la duracion de la misma, nos hace pre-
ver un escenario macroecondmico muy complicado.

Sin embargo, a pesar de este entorno complejo, la diversifi-
cacién de nuestro modelo de negocio ha logrado un notable
cumplimiento sobre el presupuesto marcado para el ejercicio
2019, mostrando su fortaleza y capacidad de adaptacion.
En Gonvarri Industries la cifra de negocio alcanzo los 3.728
millones de euros, con un EBITDA de 194 millones de euros.

Tenemos que hacer referencia a los 62 millones de euros
en CAPEX. Entre las inversiones, destaca la adquisicion de
la fabrica "Kredit” en Republica Checa que forma parte de la
divisién Gonvarri Material Handling y la entrada en operacién
la nueva fabrica “Gonvauto Nitra” en Eslovaquia.

Rdemds, hemos hecho importantes inversiones para la mejo-
ra de los procesos el portfolio de productos, incrementando
los lineas de blanking para hot-stamping en Gonvauto Nava-
rra y Gonvarri Valencia, las lineas de corte blanking hibridas
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(acero y aluminio) en Gonvauto South Caroling, Gonvvama
Chungshu, Gonvvama Shenyang y Gonvauto Nitra, asf como
una nueva linea de corte transversal de alto espesor en Gon-
varri Tarragona, entre Otros.

La Memoria resume los avances mads significativos en el pri-
mer afio del Plan Estratégico 2019-2021, que incorpora y
articula los ejes de actuacion del Modelo de Gestién “Drive”,
en cada eje: personas, eficiencia, sostenibilidad, innovacion y
cumplimiento con los objetivos de actuacién en base a una
hoja de ruta que aspira a contribuir a un mundo Mds sosteni-
ble y eficiente, compatible con el crecimiento y rentabilidad de
la compafiia, asi como el bienestar de nuestros profesionales.

En este modelo, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de Naciones Unidas son para Gonvarri Industries un claro mo-
delo de colaboracién entre las empresas, los gobiernos y la
sociedad, asf como una oportunidad de crecimiento y mejora
en nuestro negocio. Por ello, nos comprometemos a ayudar
a su consecucidn a escala global, integrando principalmen-
te aquellos objetivos mds relacionados con nuestro negocio.
Ademds, reafirmamos nuestro compromiso con el Pacto Mun-
dial de las Naciones Unidas.
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Desde 2014 através del proyecto de sequridad vial
“Emational Driving" reforzamos el compromiso con
nuestros empleados y la sociedad, alineados con
el ODS 3.6, para contribuir a reducir a la mitad el nuUmero
de muertes y lesiones causadas por accidentes de trdfi-
co en el mundo en el 2020. Dentro de las actividades mas
destacadas en este ejercicio; continuamos fomentando la
sequridad vial con la educacién y concienciacion tempra-
na a través de charlas y jornadas en colegios y colaboran-
do en los congresos motivacionales de la Fundacién LODVI.
Tras el éxito del estudio sobre los jévenes y el uso del moévil
al volante en colaboracién con Movistar, en 2019 se publicd
lao sequnda edicién del estudio “Espafioles al volante, distrac-
ciones y uso del movil” donde se recogen las opiniones de mas



de 2.000 espafioles, con un publico mas amplio, entre 18 y 65
afios e iniciamos un proceso de internacionalizacidn con Ar-
gentina como primer hito, donde se presentd con gran éxito el
estudio "Argentinos al volante, distracciones y uso del movil"

Ademas, en colaboracion de la Fundacién Real Madrid afian-
ZOMOS Nuestro programa con personas con capacidades dife-
rentes. El objetivo es introducir conceptos complementarios
a la prdctica deportiva en valores y se desarrollard durante
toda lo temporada en escuelas adaptadas e inclusivas, donde
con la colaboracién de Emotional Driving, se da un paso mas
en materia de educacion vial adaptada a este colectivo, lo
que mejora su autonomia y nivel de integracién social.

TG 13 2 En materia ambiental, destaca nuestra con-
oo B#® A (ribucién ala lucha frente al cambio climético
alineados con los ODS 7 y 0ODS 13,

estableciendo planes para minimizar nuestras emisiones. En
este dmbito, 2019 es para Gonvarri Industries un periodo de
andlisis y reflexion en el que definir una nueva hoja de ruta
acorde a las necesidades y tendencias actuales, asf como las
demandas de los grupos de interés, donde la lucha frente al
cambio climatico, la reduccién de las emisiones de CO, y un fu-
turo sin emisiones de carbono, juegan un papel fundamental.

Asimismo, las demandas sociales apuntan al “pldstico” como
protagonista por su uso masivo en la sociedad, por su impac-
to en el entorno y la dificultad en su gestién. Desde Gonvarri
Industries nos hacemos participes en estainiciativa y lanzan-
do el proyecto "#Unplastic: Lucha frente al pldstico” que se
implantard paulatinamente en nuestras instalaciones y ofici-
nas en el periodo 2020 y 2021.

Alineados con el ODS 16 para contribuir a socie-
dades mas justas, avanzamos en la aprobacion,
implantacién y desarrollo de politicas y normas que
conforman nuestro “Modelo de cumplimiento”, con el objetivo
mejorar los mecanismos de sequimiento, medicidén y control
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de los riesgos identificados, para crecer como empresa ética,
integra y transparente,

§ Yo
ECONOMIC GROWTH

o

Contribuimos al ODS 8 fomentando el empleo de-
cente ylasequridad laboral. En 2019 se incorporaron
730 nuevos profesionales, con los que alcanzamos
una plantilla de 4.95¢2, donde el 8% cuentan con un contra-
to indefinido. En linea con el objetivo de atraccién y retencién
del talento, en febrero se puso en marcha la plataforma “Gon-
varri Academy’, orientada a ofrecer formacion online a todos
los empleados de la compafiia. Gracias a ello, ya hay mas de
4.500 personas registradas que han realizado mas de 8.000
horas de formacion, con 7.823 accesos en 2019.

Asimismo, continuamos implantando diversas iniciativas para
reforzar el Plan de Seguridad "Doing Well by Doing Safe” que
contribuyan a crear entornos de trabajo seguros, con el ob-
jetivo de “cero” accidentes. Este ejercicio, cabe destacar el
esfuerzo realizado por la Divisién de Gonvauto Iberia (Gon-
vauto Barcelona, Galicia y Navarra) y la planta de Dongguan
en China, obteniendo el certificado bajo el nuevo estdndar
ISO 45001 antes de los plazos establecidos internamente.

o Dentro de los procesos de innovacién y digitali-
zacién alineados con el ODS 9, destaca el des-
plieque del proyecto "Digital WorkPlace” (DWP)
entodoelgrupo. Este proyecto transformardlaformade traba-
jar de la compafiia y potenciard el talento de los profesionales
que trabajan en ella. En junio iniciomos desplieque global de
DWP conlaparticipaciénde masde 2.000 profesionalesqueya
trabajan en esta plataforma, 2.101 asistentes a las webinars
y 1.400 asistentes a workshops nacionales e internacionales.
Con todo ello, en Gonvarri Industries aspiramos a construir un
modelo empresarial rentable y sostenible, que apuesta por
la creacién de valor en los dmbitos econdmico, social y am-
biental.

Finalmente os invito a leer y compartir esta Memoria, espe-
rando que sea de vuestro agrado.

Gonvarri Industries
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Por séptimo afio consecutivo, me alegra presentar la Memo-
ria de Sostenibilidad de Gonvarri Industries correspondiente al
ejercicio 2019. En ellg, se resumen nuestros principales compro-
misos Y logros, asf como nuestras expectativas encaminadas a
consolidarnos como un grupo industrial de primer nivel mundial.

Este ejercicio es el primero de nuestro Plan Estratégico 2019-
2021, alineado con el Modelo de Gestion Drive, cuya evolucion
se resume en los distintos capitulos de la Memoria.

Numerosos aspectos externos han marcado el transcurso
de este ejercicio, donde se observa tras un periodo de creci-
miento, un cambio de tendencia marcado principalmente por
la caida del sector automocion en el Ultimo semestre del afio,
ademds de otros factores como la subida de aranceles y la de-
valuacion de algunas divisas.

Con todo ello, nuestra vision a cierre de ejercicio muestra unos
resultados financieros estables y en linea con el ejercicio ante-
rior y una notable mejora en los objetivos no financieros y de
sostenibilidad, destacando los avances logrados a través del
proyecto de sequridad vial “Emotional Driving’, como la exitosa
iniciativa “Ponle freno”.

Para la sostenibilidad y rentabilidad de nuestro negocio es
crucial adaptarnos a los cambios, desafios y oportunidades
de nuestro entorno. En este dmbito me qustaria destacar dos
aspectos gue, por su relevancia, van a ser claves en nuestro
desarrollo futuro: la transformacién digital, a través del pro-
yecto Industria 4.0, y la lucha frente al cambio climdtico, con
una hoja de ruta para un futuro neutro en emisiones. Ambos
estdn alineados con nuestro compromiso con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, principalmente el ODS 9 “Industria, In-
novacion e Infraestructura” y el ODS 13 “Accion por el clima”
respectivamente.

Industria 4.0 y digitalizacion

Gonvarri 4.0, enmarcado en nuestro eje estratégico de Inno-
vacién, representa la apuesta por las tecnologias digitales. El
objetivo de Gonvarri 4.0 es buscar la eficiencia en nuestras
operaciones Y la sequridad en nuestras fabricas. Para cumplir
con estos objetivos, contamos con una cartera de 20 pro-
yectos en diferentes estados de ejecucién, desde aquellos
que se encuentran en fase de conceptualizacion a otros que
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se encuentran en fase de despliegue global. En Gonvarri 4.0
estamos desarrollando proyectos que van desde la digitaliza-
cion de nuestras lineas de produccién a través de un sistema
de ejecucion de la produccion, a la eliminacion del papel en la
funcién de mantenimiento o a la incorporacion de elementos
de manipulacion de mercancias con deteccién automdtica de
objetos y personas paraincrementar la sequridad. Gonvarri 4.0
es en definitiva un proyecto transversal y global,

A través de la innovacion y de las nuevas tecnologias, somos
mads eficientes en nuestros procesos Y mejoramos nuestros
productos adaptdndonos a las necesidades del cliente. Un
claro ejemplo es la busqueda de materiales mas ligeros y re-
sistentes, como los aceros de alta resistencia y el aluminio.
También en este dmbito destacan los avances en el disefio y
produccién de piezas metdlicas mediante fabricacion aditiva,
realizadas en nuestras instalaciones de Addimen.

En los Ultimos afios hemos observado la creciente necesidad
de aodaptarnos a un mundo que avanza exponencialmente
hacia una forma de trabajar digital e innovadora. Esto afecta
directamente a nuestro negocio, tanto en la forma de producir,
como en la de relacionarnos con nuestros empleados, clientes,
proveedores y sociedad general,

Estamos en un proceso de cambio a través del despliegue del
proyecto "Digital WorkPlace" (DWP), adoptando la tecnologia
Microsoft y las herramientas de trabajo de Office 365 en todo
el grupo. Este proyecto estd transformando la forma de traba-
jar de la compafiia y potenciando el talento de los profesiona-
les que trabajan en ella.

Para su desarrollo se establecié un riguroso plan de implan-
tacién y formacion, con numerosas iniciativas y materiales de
apoyo, que contribuyeron a concluir la primera fase del proyec-
to de adopcién DWP con gran éxito.

Hoja de ruta hacia
un futuro neutro en carbono

Este afio la COP 25 se reunié en Madrid donde se presento, dis-
cutié y analizo la situacién y avances en la lucha frente al cam-
bio climdtico. En ellg, se evidenciaron numerosos informes de
cientificos y de expertos, que avalan un futuro complicado, don-
de continua el ascenso de las temperaturas y el aumento de los



desastres naturales, si no se toman medidas urgentes por parte
de gobiernos, empresas y sociedad en general. En esta lineg, el
"Pacto Verde" ("New Green Deal”) de la Unién Europea, empieza
a definir las lineas maestras de actuacién en los proximos afios,
para alcanzar la neutralidad climdtica 2050 como una oportuni-
dad para modernizar, facilitar la innovacién y mejorar la compe-
titividod de la economia europea y generar empleos de calidad.

Por ello, valorando las demandas del entorno, los riesgos y las
expectativas de nuestros grupos de interés, este ejercicio su-
pone para Gonvarri Industries un periodo de andlisis y reflexién
en el que definir una nueva hoja de ruta acorde a las necesi-
dades y tendencias actuales, donde la lucha frente al cambio
climatico, la reduccion de las emisiones de CO, y un futuro sin
emisiones de carbono, juegan un papel fundamental.

El planincluird mejoras en el reporte y control de la informacion
y los datos, medidas de eficiencia energética, fomento del uso
de energias renovables y compra de energia certificada en ori-
gen, asf como otras medidas encaminadas a reducir y mejorar
los desplazamientos, otros proyectos compensatorios como
la reforestacion. En la proxima memoria detallaremos estos
planes y medidas.

Gonvarri Industries y sus cuatro divisiones

Respecto @ nuestro negocio, para mejorar NUestros servicios,
hemos ordenado todas nuestras actividades y lineas de traba-
jo bajo el paraguas de cuatro divisiones:

¢ Gonvarri Centros de Servicio, en el que se incluye “Automo-
cién” donde avanzamos en el uso de nuevos materiales mds
ligeros y resistentes e "Industria y electrodomésticos” enfoca-
da al suministro de acero plano y perfiles de alta calidad para
sectores muy diversos (electrodomésticos, construccion, etc).

¢ Gonvarri Metal Structures, en el que se incluye "Sequri-
dad vial" que desarrolla un rango muy amplio de sistemas de
contencion de vehiculos para carreteras y soportes sequros
para luminarias, "Energia” orientada al disefio y suministro
estructuras solares innovadoras, fjas y méviles, con tecno-
logia de comunicacién inalémbrica y auto-alimentacién, asi
como farolas y torres de electrificacién y “Mecano” para el
desarrollo de sistemas portacables, blindobarras y perfiles,
con sus accesorios, adecuados a las necesidades de los
clientes.

¢ Gonvarri Material Handling, para el disefio y fabricacion
de sistemas de almacenaje y manipulacion para todos los
entornos industriales, ofreciendo un servicio integral.

e Gonvarri Precision Tubes, dedicado ala fabricacidn de tu-
bos de acero bajo en carbono y de acero inoxidable, que se
adaptan a los requisitos del cliente,

Personas, sequridad y talento

En Gonvarri, las personas y la atraccién y retencién del talen-
to son aspectos clave, por ello, entre las distintas iniciativas
apostamas por la formacién y cualificacién de los jévenes pro-
fesionales, para darles una oportunidad de desarrollo y creci-
miento. A través de los programas: “FP Dual” donde el centro
educativo y la empresa se corresponsabilizan de la formacién
del aprendiz, y “Jévenes Ingenieros” enfocado a atraer jévenes
de alto potencial para ampliar su experiencia asigndndoles una
determinada Regidén del Grupo en la que van rotando por dife-
rentes compafiias, contribuyendo a su empleabilidad.

También la formacion y sensibilizacion en materia de Sequri-
dad y Salud es fundamental para reducir el nUmero de acci-
dentes e incidentes, y crear un ambiente de trabajo sequro. Por
ello, el esfuerzo formativo realizado por las plantas hacia su
personal propio y externo ha aumentado significativamente
este afio. En este ejercicio destaca la formacién del "Il Conve-
nio Colectivo Estatal de la Industria, la Tecnologia y los Servi-
cios del Sector del Metal" para las plantas y oficinas en Espa-
fia, impartido a través de proveedores homologados y con una
elevada participacién.

No quiero despedirme sin mencionar la profunda crisis deri-
vada de la afeccién a nivel sanitario, social y econdmico del
COVID 19 entodo el mundo, que nos afecta desde casi el inicio
del ejercicio 2020 y que deriva en la enorme tragedia que su-
pone esta enfermedad con la pérdida de tantas vidas.

Elriesgo de contagio para nuestros profesionales y la sociedad
en general, la paralizacién de las actividades no esenciales du-
rante importantes periodos de tiempo en casi todos los paises
y la profunda crisis que quedard como resultado de esta pan-
demia, hacen prever un escenario complejo para Gonvarri en
los proximos ejercicios, que nos obliga a replantearnos nues-
tros planes y estrategias, en un entorno muy incierto.

Gonvarri Industries
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©® GONVARRI
INDUSTRIES

Gonvarri Industries es una empresa global
que, gracias a su apuesta por la calidad y la
innovacion, se ha convertido en una referencia
del sector de la transformacion del acero
plano y el aluminio en todo el mundo.

Presencia Global
SN
+5.000 empleados en & LS
43 plantas y 24 paises g RW

s Diversificacion .
y — 4 lineas de negocio:

Gonvarri Centros de Servicio, Gonvarri Metal Structures,
Gonvarri Material Handling y Gonvarri Precision Tubes

Materialidad nl w2s
10 asuntos materigles . &=y

Opinidn grupos de interés internos y externos y

Redes sociales

+15.000 stakeholders

following corporate social media

6@:.;“. ‘
) @ *

oDS
Objetivos de Desarrollo Sostenible

Emotional Driving, Cambio climdtico, innovacién, educacién y empleo ‘



Nuestra compania

Gonvarri Corporacién Financierg, S.L. (en adelante Gonvarri) nace en
1958, desarrollando las actividades de Fabricacidn, transformacion y
comercializacién de productos siderdrgicos

y metales relacionados con la siderurgia.

Desde su inicio, Gonvarri Industries ha experimentado un cre-  En 2019 se integraron plenamente en el negocio las so-
cimiento sostenible, diversificandose a nivel mundial, estando  ciedades de Gonvauto Nitra en Eslovaquia, la fébrica de
actualmente presente en 24 paises con un total de 43 fabricas  GMH Canrena en Suecia y Laser Automotive Zaragoza en
en operacion y 24 centros de distribucién y oficinas. Esparia. No se incluyen en el perimetro las fabricas de Pune
El perimetro de lo Memoria de Sostenibilidad incluye o (India), Resende (Brasil) ni la reciente adquisicion de GMH
informacion sobre 40 fdbricas y 24 oficinas y centros de  Kredit acierre de ejercicio.

distribucién.
. 0
Drive®
Gonvarri
Koad 1o guecess
Purpose Vision Mission
Doing well by doing Good Gonvarri: Metal To improve the Performance of our customers
Doing well by doing Gonvarri Solutions for a safer providing Innovative and Sustainable Metal
and sustainable Solutions based on a World Wide highly
future Collaborative Organization
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Gonvarri Industries en cifras 2019
102-7

Gonvarri Industries entiende la Sostenibilidad como un mo-  desigualdades, que contribuya a alcanzar los Objetivos de
delo que integra la gestién responsable y un compromiso de  Desarrollo Sostenible.

ética, transparencia y colaboracion con los grupos de interés, continuacion, se resumen las principales magnitudes en el
con el que disfrutar de un entorno MAs limpio Y coN MeNos  gjercicio 2019:

Contribucidon Econdmica

Nuestra actividad genera numerosos beneficios en la
saciedad que nos rodea. Dinamiza el desarrollo local
fomentando el empleo en la zona, el crecimiento de

nuevos proveedores Y negocios, asi como la mejora de . . s .
las infraestructuras a través del pago de impuestos y Contribucion Social
tributos locales, entre otros. Nuestra actividad requiere la contratacién de numerosos tra-

bajadores locales a los que ofrecemos un empleo estable, lo
que incrementa la economia de la zona y el poder adquisiti-

e vo de las familias. Ademds, realiza numerosas actividades de

0 accién social para mejorar el entorno.
69% 3.728
Gasto proveedores  (ifrg de negocio
locales Millones de €

alll &

3.691 194

‘ VED EBITDA
Millones de € Millones de €

|I||I %‘ﬂiﬂ

22 & 4

Inversiones

Millones de € Fébric0§len
operacion

Paises
Presencia

Jévenes
concienciados

+15.000 4-952

Empleados
Emotional Driving pPOpiOS

13% e

Rotacion formacion

0 Empleados
6 7 /0 de origen local

Certificacion 9 8 1)
OHSAS 18001 ’ 7 /0

Emisiones
producidas

69% 96.267

Certificacion Toneladas de CO, . » . .
ISO 14001 Contribucion Medioambiental

Nuestra actividad estd directamente relacionada conla
reduccién de las emisiones en los vehiculos, a través de
estructuras mds ligeras y sequras. Ademds, gestiona sus
plantas para minimizar su impacto ambiental, destacando
las medidas implantadas en eficiencia energética.

Economia
circular

767.269 100%

Consumo

energético Acero
@) w Reciclable
Emisiones

evitadas L .
Nota: Los datos econdémicos corresponden al perimetro total

42 1.791 de la compafiia.

El resto corresponden al perimetro de la Memoria.
Toneladas de CO, P g

Gonvarri Industries 11
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Presencia Global 1024v1026
DATOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2019

éﬂ’ﬂ 24 5 252 GLOBAL
B3 &35 &5 WS .

Polses Fabricas Oficinas y centros Profesionales
operativas de distribucién propios
Steel & Alloy
Popes Lane Gonvauto
Thiringen
Steel & Alloy G to Automotive |
Newton Aycliffe prvauto Hutomotive
Gonvarri Aluminium |
Steel & RAlloy )
Bridge Street GMH Dexion Germany
Steel & Alloy

Union Street

Steel & Alloy Cannock
GMH UK DC

GMH Holland DC —=—

GMH Belgium DC -

Gonvarri Portugal 4,

Gonvauto
South Carolina

Headquarters
Gonvarri Burgos
Gonvarri Barcelona
Gonvarri Tarragona
Gonvarri Valencia
Gonvauto Barcelona
Gonvauto Galicia
Gonvauto Navarra
Hiasa

Gonvauto Asturias

Laser Automotive
Barcelona

Laser Automotive
Valencia

Suports
AMG Resende* Flinsa

| |AMG Parand Addimen
| Rio Grande

Gonvauto

Puebla
Suports pd
Mexico ——

AMG Campinas

Gonvarri
Colombia

GMS Bilbao OFF.

Laser Automotive
Zaragoza

Gonvarri
Argentina
Road Steel Engineering
Gonvarri Solar Steel
Gonvarri Vizcaya

12 Gonvarri Industries
Memoria de Sostenibilidad 2019
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GMH Canrena
GMH Sweden Off.

 GMH Denmark DC GMH Sweden DC
|

|| GMH Norway Off.
| | GMH Norway DC

; GMH Constructor Finland DC N

GMH Constructor Russia
SG Kaluga

Romania

AMG Senica Gonvarri Turkey
Gonvauto Nitra

GMH Slovakia DC
GMH Hungary DC

Gonvvama Shenyang
~—Offices Gonvarri Asia
Gonvvama Changshu
GVS Dangguan
Gonvvama Loudi
Gonvvama Chongging

Gonvarri Poland
GMH Poland DC

GMH Kredit*
GMH Czech DC

GAIPL Pune*

@ Fdbricas
@ Centros de distribucion y oficinas

*No incluido en el alcance de la memoria
** Mapa presencia global actualizado Abril 2020

Gonvarri Industries 1 3
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Principales Hitos en 2019

102-6

La compafiia estd presente en 24 paises, lo que nos permite
dar cobertura a una parte significativa del mercado mundial
en colaboracién conlos clientes. Invertimos en los centros de
servicio con nuevas lineas de produccién conforme se incre-
menta la demanda y en iniciativas internas para la compadia,
que nos permiten mejorar nuestra posicion en el mercado
global.

r
Enero

Gonvauto
South

Carolina

Nueva Linea Blanking
y ampliacion de planta

.

Leadership Gonvauto Navarra se certifica

mEEtiﬂQ_ bajo la norma 50001 de eficiencia
Gonvarri energética

Il Jornada "Women of Steel -
Peninsula Ibérica”

Gonvarri Industries
Memoria de Sostenibilidad 2019

4 )
Mayo s )
Ponle Freno premia a Emational JUﬂlO
Driving por su programa de Primer Digital
seguridad vial laboral WorkPlace Day
Primer aniversario de la Intranet en fabrica
Corporativa 4.0 Drive ™= Gonvarriy Movistar
presentan el Il estudio ™ e
"Emotional Driving 2019: St w < 7
espafioles al volante, ‘-,_ ,h-ﬁ'
distracciones y uso del ‘i___
\. J maovil" A
. J

Febrero

Gonvarri
Valencianueva 22
blanking line para "I;

Hot-stamping i
Gonvauto L
Navarra: i
arranque de la E =y

nueva linea 7 de
estampacién en
caliente

Lanzamiento Digital WorkPlace
en Corporativo Madrid

Rbril




Julio
Gonvarri Valencia

estrena nueva linea
Blanking

Road Steel participa en
la construccion del
puente Boekelose

\_

Septiembre

Bienvenido al Brand
Center de Gonvarri
Industries

Gonvarri Material
Handling adquiere el
100% de Kredit

Agosto
Suports presenta suNueva pagina web

Gonvarri Polonia; Ampliacidn de lo nave de
producto terminado

[Noviembre
Gonvvama Shenyang;
nueva linea blanking Hot Stamping.
Gonvauto Nitra: nueva planta con blanking
hibrida y almacén automatico de bobinas

Senica: ampliacion de naves de producto
terminado y materia prima y nueva blanking
de hot stamping.
Cepas participa en el Mobile World Congress
en Los Angeles con el nuevo desarrollo de torres GSM

Octubre

GVS supera con éxito
las auditorias
IATF16949 2016, ISO
45001 e ISO 14001

Gonvarri Tarragona:
Nueva linea de
corte transversal de alto
espesor

N
Diciembre

Jon Riberas recibe un
reconocimiento de la
Fundacién

Juan XXIII

0neSAP: El nuevo
modelo SAP para las
compafiias del Grupo
comienza a tomar
forma.

Gonvarri Industries
Memoria de Sostenibilidad 2019
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Principales marca y productos
102-2

Gonvarri Industries es una compafiia con mds de 60 afios de
antigledad y un notable crecimiento desde su origen.

Este crecimiento viene asociado al desarrollo de componen-
tes metdlicos para los sectores de automocién, sequridad
vial, estructuras solares, soluciones de almacenaje e indus-
tria. Aunque el acero sigue siendo la materia prima principal,
el aluminio tiene cada vez un protagonismo mads relevante.

Gonvarri Centros
de Servicio

Automocion

Linea de negocio lider en el suministro de acero plano,
tubo y corte laser 3D a los principales Tier 1, OEMs de
automocién y grandes estampadores,

Industria y electrodomésticos

Suministra acero planao y perfiles, para sectores muy
diversos (electrodomésticos, construccién, bandejas
portacables, mobiliario metdlico, etc.), de alta calidad y
acorde a las necesidades de nuestros clientes.

Gonvarri Industries
Memoria de Sostenibilidad 2019

£n Gonvarri Industries nos anticipamos al futuro, mantenien-
do la esencia de nuestro origen con unas valores universales,
"Honestidad, Humildad, Teson y Trabajo”, que represen-
tanla grandeza de la compafiia, su fuerza y el compromiso de
sus trabajadores, conservando nuestra Mision, suministrando
soluciones metdlicas para un futuro mds sequro y sostenible,
adaptado alas necesidades de nuestros clientes.

Gonvarri
Metal Structures

Seguridad Vial
Desarrolla un rango muy amplio de sistemas de contencidn de
vehiculos para carreteras y soporkes sequros para luminarias,
a través de productos innovadores, que cumplen rigurosamen-
te todas las normas de sequridad y calidad, asi como servicios
de ingenieria para su evaluacion, aplicacion e implantacion.

Energia

Solar Steel disefia y suministra estructuras solares
innovadoras, fijas y méviles, con tecnologia de comunicacion
inalédmbrica y auto-alimentacion, asi como farolas y torres
de electrificacién.

Mecano

Desarrolla sistemas portacables, blindobarras y perfiles, con
Sus accesorios, adecuados a las necesidades de los clientes,
para sectores como el minero, petrolero y energético.



g 2anyoncwo |l g vosmaoum
ecovowg sowh [l I o neuisthce|

Marcas de negocio
Potenciamos la diversificacién de negocio de la compafiia manteniendo la unidad de la marca Gonvarri Industries, afianzando

nuestro liderazgo global.
En este esquema, se resumen los productos que se comercializan con sus respectivas marcas de negocio.

Gonvarri Gonvarri
Material Handling Precision Tubes

Tubos de precision

La fabricacién de tubos de acero bajo carbono abarca una
gama de @8 hasta @130 mm, y desde @25 hasta @104 mm
en acero inoxidable. Para ambos tipos, dispone de un amplio

Soluciones de Al macenagje portfolio, ya sea el tubo redondo o sus diferentes secciones
Uno de los principales proveedores de ingenierfa y fabrica- derivadas, como el cuadrado, rectangular, oval y algunas
cién de sistemas de almacenaje y manipulacién para todos otras formas especiales, con diferentes procesos de corte,
los entornos industriales, ofreciendo un servicio integral. adaptandose a los requerimientos del cliente.

Gonvarri Industries 17
Memoria de Sostenibilidad 2019



Nuestra vision

de la sostenibilidad

Gonvarri Industries entiende la Sostenibilidad como un modelo que
integra la gestidn responsable y un compromiso de ética, transparencia
y colaboracion con los grupos de interés, con el que disfrutar de un
entorno mds limpio y con menos desigualdades, que contribuya a

alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Drive y los Objetivos de

Desarrollo Sostenible

Nuestra forma de integrar
la sostenibilidad

Tras el lanzamiento de los Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble (ODS) de Naciones Unidas en 2015, iniciamos una nueva
hoja de ruta alineada con la Agenda 2030 que ayude al cum-
plimiento de estos objetivos, en particular aquellos relaciona-
dos con nuestras actividades principales. Por ello, integramos
estos objetivos en nuestro Modelo de Gestion “Drive”.

28

Fergonas

Crecimiento
rentable

Sostenibilidad

Drive es el Modelo de Gestidn que impulsa a Gonvarri Indus-
tries a cumplir sus objetivos de rentabilidad y crecimiento.
Este modelo se apoya en las personas, en la eficienciay enla
mejora continua de los procesos, con un especial esfuerzo en
materia de innovacién, y siempre bajo el enfoque de la sos-
tenibilidad y el marco de Ruditoria Interna & Cumplimiento.

Gonvarri Industries
Memoria de Sostenibilidad 2019

Nuestro impacto en los ODS

Gonvarri Industries definié e integré en su estrategia impor-
tantes retos econdmicos, sociales y ambientales para un
futuro mds rentable y sostenible, firmemente comprometido
conla creacién de valor alargo plazo y el cuidado del entorno.

Para ello hemos considerado aspectos derivados de nuestra
actividad y estrategia, la opinién de los grupos de interés
(materialidad) y las demandas sociales mds relevantes.

Como resultado, hemos definido los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en los que impactamos mds directamente, esta-
bleciendo metas con las que medir de forma objetiva nuestra
contribucién. En todos ellos el “ODS 17. Revitalizar la Alianza
Mundial para el Desarrollo Sostenible”, es clave para su con-
secucion.

Actividad Estrategia

OBJETIV::
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Stakeholders  Tendencias

y demandas



Gonvarri Industries y los ODS

Emotional Driving y los ODS

(3
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En Espafia cada afio se producen 400.000 muertes por acci-
dentes laborales, donde 1 de cada 3 estd relacionada con el
tréfico, siendo mayoritarios los accidentes in itinere (cuando
se desplazan al trabajo). (Fuente: Direccion General de Trdfico)

En este marco cabe destacar que:

e GonvarriIndustries es una empresa lider mundial en el sec-
tor auxilior del automaévil y en la fabricacién de sistemas
de contencion de vehiculos para carreteras que contribu-
yen a minimizar el impacto de los accidentes de trdfico.

e |acompafiia analizd el desplazamiento de la plantilla, con
un resultado de mds de cinco millones de desplazamien-
tos cada afio, la mayoria en coche. Esto indica una alta
exposicién a un accidente de tréfico.

Por ello, nuestra actividad estd directamente alineada con el
0DS 3/ 3.6. "Reducir a la mitad el nGmero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de trdfico en el mundo
para 2020" e indirectamente al ODS 11/11.2 “Proporcio-
nar acceso a sistemas de transporte seguro, asequible,
accesible y sostenible para todos y mejorar la seguridad
vial, para 2030."

Nuestra contribucién

a la sequridad vial

Como agentes implicados en el sector vial nos sentimos res-
ponsables de reforzar, tanto en la compafiia como en la so-
ciedad, su sequridad y bienestar, muy especialmente con las
victimas de accidentes de trdfico.

Por ello, en 2014 nace el Programa “Emotional Driving’
con el objetivo de hacer protagonistas y principales motores
de los mensajes de sequridad vial a los propios conductores,
apelando a sus creencias, valores y emociones para la con-
duccién sequra.

El balance de estos cinco afios no puede ser mds positivo.
Lo que empezd como una modesta iniciativa para los traba-
jadores de la sede madrilefia de la empresa hoy llega a miles
de personas a nivel nacional e internacional, en paises don-
de tenemos presencia como Argentina, Portugal, Alemania,
Colombia y préximamente Brasil. Los trabajadores se han
convertido en embajadores de la conduccién responsable,
pero ademds las camparias de concienciacién han entrado

"

en los escuelas, son vividas por los jévenes y también por los
profesionales de la carretera.

Ante esta realidad, Gonvarri sequird trabajando para que el
Emotional Driving crezca todavia mas y su filosofia se aplique
al dia a dia de todos los conductores, ya que prevenir acciden-
tes (y por lo tanto, salvar vidas) es una actividad constante.

KPI's de seguimiento

| Incrementar el volumen de poblacion
concienciada en materia de seguridad vial en un
2% anual hasta el ejercicio 2024.

En 2019 continuamos concienciando a mas de 15.000
jovenes mediante charlas y congresos, hemos impactado
a los empleados de la fabrica de Argentina a través de un
roadshow. Ademds de 100 empleados mds mediante una
charla de sequridad vial “in intinere” coincidiendo con el
dia de Sequridad y Salud laboral.

ll. Desarrollar cada ejercicio un proyecto nuevo
en colaboracion con una ONG, Fundacion v
Organismo Publico hasta el ejercicio 2024.

Destacan dos proyectos colaborativos:

Con la Fundacién Real Madrid, hemos extendido

el numero de sesiones a realizar en las escuelas
adaptadas de la Fundacién con el fin de enraizar mds
los conocimientos entre los jévenes con capacidades
diferentes.

Con la Fundacion LODVI realizamos un anuncio/
campafia para conmemorar el dia de las Victimas por
Accidente de Trafico, emitido en parte de los congresos
de la Fundacion y en las redes sociales de Emotional
Driving.

lll. Desarrollar una iniciativa relevante (roadshow,
estudio local, etc.) en un nuevo emplazamiento,
para alcanzar en 2024 el 30% de paises en los
que tenemos presencia.

En 2018, se dio continuidad al estudio “Espafioles al
volante” aumentando el numero de la muestra y se
desarrollé y publico el estudio "Argentinos al volante,
distracciones y uso del movil".

Gonvarri Industries
Memoria de Sostenibilidad 2019
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Gonvarri Industries y los ODS

Cambio climatico y los ODS

Desde la firma del histérico Acuerdo de Paris (COP 21) en
2015, se han desarrollado numerosas iniciativas como el re-
ciente Pacto Verde Europeo, con una hoja de ruta climdtica en
los proximos afios para una transicién justa hacia una econo-
mia neutra en carbono.

Ademds, estamos asistiendo a un cambio en las tendencias
sociales, econémicas y politicas, que requieren un cambio en
los patrones de consumo, una mejora del entorno mas limpio
y libre de emisiones, y una sociedad mads justa e igualitaria,
que nos permita hacer frente al mayor desafio del mundo: el
cambio climdtico.

La Lucha frente al Cambio Climético estd directamente ali-
neada con el “ODS 13. Accion por el clima” e indirecta-
mente con los “ODS 7. Garantizar el acceso a una energia
asequible, sequra, sostenible y moderna para todos” y
“0ODS 12. Garantizar modalidades de consumo y produc-
cion sostenibles”, desarrollando proyectos que contribuyan
a reducir las emisiones de CO..

Por todo ello, 2019 supone para Gonvarri Industries un pe-
riodo de andlisis y reflexién, en el que definir una nueva hoja
de ruta acorde a las necesidades y tendencias actuales, que
serd publicada en el gjercicio 2020.

Gonvarri Industries
Memoria de Sostenibilidad 2019

Nuestra contribucion

ala lucha frente al cambio climatico

La energia es un aspecto clave en nuestra actividad. Las me-
didas encaminadas a reducir estos consumos son altamente
beneficiosas, ademds de reducir los de costes y mejorar los
procesos productivos, nos ayudan a reducir las emisiones de
(0, y, con ello, contribuir a esta lucha.

Por ello, en 2015 nace el Proyecto ECO-ENERGY, a través del
cual monitorizamos los consumos y disponemos de informa-
cién real y segregada sobre los mismos. Esto nos permite de-
tectar puntos de mejora en aquellos procesos menos eficien-
tes e implantar medidas de eficiencia (MAEs) que reviertan y
optimicen esta situacién. Este proyecto se estd implantando
paulatinamente en todas nuestras fabricas.

KPI's de seguimiento

I. Incrementar la implantacion de ECO-ENERGY y
monitorizar el 80% de la energia (electricidad y
gas natural) de Gonvarri en el horizonte 2030.

Tenemos monitorizadas 18 plantas del grupo.
En 2019 hemos avanzado con nuevas lineas y
ampliaciones en plantas ya controladas. Con ello
disponemos de informacién sobre el 67,5% de la
electricidad y gas natural consumido en Gonvarri.

Il. RAlcanzar un ahorro energético de 12 GWh/afno
en el horizonte 2020.

En 2019 se implementaron 15 medidas de ahorro
energéticos (MAEs) en distintas plantas del grupo,
suponiendo un aumento en el ritmo anual de ahorro
energético de 3,21 Guwh. Total acumulado 13,37
Gwh (30% gas natural y 70% consumo eléctrico).



Gonvarri Industries y los ODS

Innovacion y los ODS

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

w | Al | —
el 105 2

-
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Entendemos la innovacion como un factor de cambio y ade-
cuaciéon a los nuevos requerimientos de clientes y mercados,
generando valor ofiadido al negocio y minimizando su im-
pacto ambiental. Por ello, la innovacién es uno de los pilares
estratégicos de Gonvarri Industries contribuyendo a su creci-
miento rentable y sostenible.

Nuestro modelo de innovacion estd orientado a dar respues-
ta a los requisitos y necesidades de nuestros clientes en el
corto, medio y largo plazo.

Este compromiso se concreta en el equipo de I+D+i, con
cada vez mas profesionales cualificados, y en la busqueda
constante de oportunidades y proyectos de mejora, que Nos
permiten anticiparnos al mercado, ofreciendo productos dife-
renciales y mds eficientes, enlinea con las nuevas tendencias
tecnoldgicas.

Ham 1 man

CTELL
i

Nuestra contribucion a la innovacion

Nuestras iniciativas estdn alineadas con el “ODS 9/9.4. De
aqui a 2030, modernizar la infraestructura y reconvertir
las industrias para que sean sostenibles, utilizando los re-
cursos con mayor eficacia y promoviendo la adopcién de
tecnologias y procesos industriales limpios y ambiental-
mente racionales, y logrando que todos los paises tomen
medidas de acuerdo con sus capacidades respectivas”, a
través de dos vias:

e La divisién de sequridad vial donde las mejoras en los
quardarrailes/vallas de proteccion estdn encaminadas
directamente a reducir la siniestralidad y, en caso de pro-
ducirse, minimizar su impacto

» Ladivisién de auto y su contribucién al desarrollo de ve-
hiculos més sequros y ligeros.

Ademds, desarrollamos diversos proyectos encaminados a
mejorar nuestros productos y procesos, asi como transformar
nuestra forma de trabajar a través de la digitalizacion, para
ser mas eficientes y minimizar nuestro impacto, e indirecta-
mente contribuir con el “ODS 12. Garantizar modalidades
de consumo y produccién sostenibles”.

KPI's de seguimiento

I.  Comunicar y difundir entre nuestros
profesionales la importancia y participacion
de la innovacion en la empresa a través de
talleres (Workshops) de innovacion, con el
objetivo de alcanzar las 2.000 horas totales en
el periodo del Plan estratégico 2019-2021.

En 2019 se desarrollaron 7 talleres con un total de
1.398 horas (69% alcanzado).

Gonvarri Industries
Memoria de Sostenibilidad 2019
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Gonvarri Industries y los ODS
Educacion y los ODS
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Segun el informe de la OIT "Perspectivas sociales y del em-
pleo en el mundo: Tendencias 2019" la evolucidn en la re-
duccidn del desempleo a nivel mundial no va acompafiada de
mejoras de la calidad del trabajo, donde millones de personas
se ven obligodas a aceptar condiciones de trabajo deficien-
tes, lo que complica la consecucién de ODS 8 de trabajo de-
cente.

Ya en 2018, la mayoria de los 3.300 millones de personas
empleadas en el mundo no gozaba de un nivel suficiente
de sequridad econdmica, bienestar material e igualdad de
oportunidades. En la actualidad, un total de 700 millones de
personas viven en situacion de pobreza extrema o moderada
pese a tener empleo.

El informe destaca la falta de progreso en cuanto a la bre-
cha entre mujeres y hombres, La tasa de participacién laboral
femenina fue del 48% frente al 75% de la tasa masculina.
Otro problema es la persistencia del empleo informal con 2
mil millones de trabajadores (el 61% de la poblacién activa
mundial) y una de cada cinco personas jévenes (menores de
25 afios) no trabaja, ni estudia, ni recibe formacion, por lo que
Sus perspectivas de trabajo se ven comprometidas.

También pone de relieve que, en caso de que la economia
mundial lograra evitar una desaceleracion importante, se
prevé que el desempleo siga disminuyendo y mejorando la
formacion en muchos paises.

Gonvarri Industries
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Nuestra contribucion

a un trabajo decente

En Gonvarri pensamos que esto hace necesario un cambio
global que avance hacia el empleo formal, diverso, seguro y
estable, que cumpla con los derechos humanos y laborales,
mejorando la educacién, reduciendo las brechas salariales y
los desigualdades, allanando el camino hacia una sociedad
mds justa e igualitaria.

Por ello, como compafiia global con presencia en 24 paises y
mas de 4.500 empleos directos, contribuimos a mejorar este
entorno a través de un empleo de calidad, estable y durade-
ro, que nos permita crear riqueza local en las comunidades
en las que operamas, contribuyendo a alcanzar el “ODS 4.
Educacion de calidad” y el “ODS 8. Trabajo decente y cre-
cimiento econémico”.

KPI's de seguimiento

. Encaminado a crear riqueza local en los
paises en los que operamos, a través de
la contratacion local estable, el pago de
salarios dignos, con horarios y jornadas
laborales legales, por ello tenemos un doble
objetivo: mantener la media del empleo local
y de los contratos indefinidos >80%.

En 2019 el empleo local alcanzd el 99% y el 89,4%
de nuestros profesionales estdn contratados de
forma indefinida.

Il. Incorporar 3 nuevos cursos anuales en la
plataforma online “Academy” en el periodo
2020 - 2025.

La plataforma Academy se pone en funcionamiento
en 2019, El proximo ejercicio resumiremos los
NUevos cursos programados.



Materialidad

Identificacién y comunicacion con los grupos de interés

102-40,102-42Y 102-43

En Gonvarri Industries pensamos que cuidar y mejorar las re-
laciones que mantenemos con los grupos de interés es un
aspecto clave para la mejora de nuestro desempefio. En este
dmbito, consideramos a todo colectivo que podrian ejercer
una influencia sustancial, y que esta o puede estar afectado
por nuestra actividad.

» la gerencia
¢ Encuestas de evaluacion

de Proveedores. ¢ Reuniones informativa

e Visitas u reuniones periodicas.

¢ Portal de proveedores. seguridad y salud

e Gestion de reclamaciones. Emp|eG
Proveedores
Tercer (o-
* |niciativas conjuntas Se[tor -

con organizaciones
del tercer sector.

¢ Colaboraciones y
voluntariado.

Medios de
comunicacion

X

 Andlisis diario de
noticias relevantes.
e [Notas de prensa. e [Foros y asociaciones

e Colaboraciones
puntuales

* Canales sociales y
pdginas web.

* Reuniones interdepartamentales con

* Comité de Empresa y el Comité de

Q Competencia

Desde 2013 hemos actualizado los grupos de interés para
mejorar su cobertura y comunicacién, disponer de un mayor
conocimiento sobre sus expectativas y orientar el conteni-
do de la Memoria a sus principales requisitos en los dmbitos
econdmico, social y ambiental. Para ello, disponemos de dis-
tintos canales de comunicacién especificos para cada uno de
los grupos de interés identificados, tal y como se resume a
continuacion:

* Encuestas de clima laboral global

e Intranet “Leading The Change”

« Catdlogos, ponencias y stands en
ferias.

s conel CEO ¢ Herramientas de comunicacion, ej:
"Plataformas B2B".

¢ Encuesta de satisfaccion anual.

e \/isitas y reuniones periédicas.

e (estion de incidencias.

dos

| iii }&& Clientes

Sociedad:
comunidades y
administraciones
locales

&

=

Hccionistas
/ Alta direccion

* Reuniones e informes
periodicos
entre los General
Managers y el CEQ.

¢ Relaciones conla
administracién local,
asociaciones
y otras organizaciones
desde la Direccién de
cada fdbrica

¢ Eventos y jornadas de

) puertas abiertas
¢ Resultados trimestrales

en el orden del dia
del Consejo de
Administracion.

* Encuentros
institucionales.
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Twitter

2.080
86
6.216

Resultados 2019

Followers

Total contenidos
publicados en 2019

Visitas a nuestros
perfiles / impresiones

Destacamos la comunicacidén interna y externa con los stake-
holders a través de redes sociales, pagina web e intranet con
contenidos que permiten medir el impacto positivo de los
mensajes, donde nuestra presencia es cada vez mayor.

YouTube

303
61

TOTAL

15.066
199
22.716

LinkedIn

12.683
52
16.500

En 2019, la actividad en redes sociales estuvo de nuevo muy
centrada en la difusién de campafias relacionadas con la se-
qguridad en la conduccidn, con contenidos que permiten medir
el impacto positivo de los mensajes. Esto se ve reforzado a
través de nuestra web Emotional Driving.

Aspectos relevantes: estudio de materialidad

102-44,102-46,102-47,102-49,103-1,103-2 Y 103-3

Durante los Ultimos afios hemos reforzado el andlisis de ma-
terialidad, con el fin de detectar y actualizar los temas rele-
vantes en materia de sostenibilidad. Desde 2018 el estudio
se realiza con una periodicidad bienal, por lo que el préximo
estudio de materialidad se actualizard en el ejercicio 2020.

Para la "ldentificacion de temas materiales” se considerd,
por un lado, los asuntos que afectan al entorno (tendencias

Cobertura externa e interna
102-46

actuales, asuntos tratados por competidores y analistas), y
por otro, las politicas y programas desarrollados por Gonvarri
Industries, asi como nuestra presencia en los medios de co-
municacion. Esto nos permitié agrupar la informacion en 19
temas, los cuales fueron ponderados por los grupos de inte-
rés para identificar los mads relevantes desde la perspectiva
interna y externa.

Externo

Informes
analistas

Andlisis
prensa

Benchmark

sectorial

Interno

Opinion
direccion

Estrategia

Gonvarri Industries
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Opinion
empleados

Opinion

_ Opinién
clientes

proveedores

Compromisos
contractuales

Aspectos
clave




Para ponderar estos temas, se realizd una amplia consulta
a los principales grupos de interés en la que se incluye: di-
reccion, empleados, proveedores y clientes. La encuesta se
realizé a través de una herramienta tecnolégica de andlisis de

PARTICIPACION

datos e informacién, donde se valora la importancia y percep-
cién de los temas identificados.

La participacién media de cada grupo de interés se resume a
continuacion:

Encuestas enviadas: 1 .9 3 6

Directores Empleados

95%

61%

respuesta

respuesta

Tras este andlisis, ponderacion y revision, se definieron un to-
tal global de 9 asuntos materiales para todos los grupos de
interés. Indicar que, respecto a afio pasado, este ejercicio he-
mos incorporado la “Lucha Frente al Cambio Climdtico” como
asunto material.

Esté, tal y como se resume en la Memoriag, es de gran im-
portancia para la sociedad y para nuestros clientes, siendo

Aspectos materiales
102-47

Clientes Proveedores

55%

respuesta

41%

respuesta

el resultado del estudio de materialidad relevante para los
grupos de interés externos. Ademds, es un asunto cada vez
mas requlado y de gran importancia para la direccién. Por ello,
estamos disefiando en una hoja de ruta con el objetivo de
avanzar hacia una compadia neutra en carbono.

En la tabla se resumen los 10 temas materiales y los capitu-
los en los que se desarrollan:

Capitulo

1 Rentabilidad financiera sostenible

Drive: crecimiento rentable

2 Control de riesgos

Drive: crecimiento rentable

3 Protecciéon de datos

Drive: crecimiento rentable

4 Compliance

\_/ Drive: Auditoria Interna & Cumplimiento

5 Relacién con cliente

Drive: eficiencia

6 Innovacién

Drive: innovacion

/7 Sequridad y salud

Drive: eficiencia

8 Gestién de impactos ambientales

Drive: eficiencia

9 Fomento de la Economia Circular

Drive: eficiencia

10 Lucha Frente al Cambio Climdtico

@ Drive: sostenibilidad

Asimismo, resultaron materiales desde el enfoque interno: la atraccién y retencién del talento, y desde el enfoque externo: la

homologacién de proveedores y el cambio climdtico.
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Gobierno

Gonvarri Corporacion Financiera, S.L. (en adelante Gonvarri) se
constituye en 1958, desarrollando las actividades de Fabricacion,
transformacién y comercializacién de productos siderurgicos y metales
relacionados con la siderurgia (102-1).

La estructura societaria de Gonvarri Corporaciéon Financiera es
propiedad 99,99% de HOLDING GONVARRI, S.R.L. (102-5)

La sede principal se encuentra ubicada en (102-3):
Calle Embajadores, 482. 28053 Madrid - Espana

Estructura de gobierno
102-18

Los 6rganos rectores de la sociedad son la Junta General de A fecha 31 de diciembre de 2019, el Consejo de Administra-
Socios y el Consejo de Administracion, maximo 6rgano de go-  cién de la Sociedad estd formado por:
bierno, supervision, decision y control de Gonvarri,

Los Estatutos de Gonvarri recogen el funcionamiento del
Consejo de Administracion, y los requisitos y plazos estable-
cidos para convocar la Junta General,

Gonvarri es una compafiia no cotizada, cuyos miembros del D: Juan Maria

Consejo de Administracién representan al total de los socios R'bef‘?s Mera

y, por lo tanto, no existe imperativo legal de contar con re- Presidente
presentantes de otros grupos de interés, ni tener en consi- D. Ramesh D. Francisco José
deracion otros aspectos relativos a diversidad, minorias, etc. Kumar Kothari Riberas Mera
(102-22 y 102-24). El Presidente ocupa un cargo ejecutivo Vicepresidente Secretario
(102-23).

No se evalta el desempefio del Consejo de Administracion, D. Paul Stephan D. Jesus Calvo
ya que parte de los miembros a través de sus participaciones Brettnacher Moreira
son los propietarios de la compafiia y representan a todos los Vocal Vocal

socios. En este ejercicio, no ha habido cambios en los miem-

bros o en las practicas organizativas (102-28). D. José Manuel

Gonvauto, S.A.

El Consejo de Administracion en sesién plenaria toma las Vocal Arias Garcia
decisiones pertinentes y delega, en su caso, la ejecucidén de Vocal
los mismas. Ademds, pueden acordarse por el Consejo de

Administracion apoderamientos especiales en favor de em- Acek Desarrollo Sl e
pleados de la compafiia para acometer aspectos puntuales y Gestion Veguilla, S.A
en aquellas operaciones previamente aprobadas por este Industrial, S.L. \’/oc.ai
6rgano (102-19). Vocal

Las competencias para el nombramiento de Consejeros co-
rresponde exclusivamente a la Junta General, que representa
los intereses de todos los socios de la compafia (102-24).
Para ser nombrado administrador no se requerird la condicion
de socio, pudiendo serlo tanto personas fisicas como juridi-
cas. Asimismo, en los Estatutos se establecen las condicio-
nes por las que se prohibe el desempefio de estas funciones.

26 Gonvarri Industries
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Gonvarri

El socio no podrd ejercer el derecho de voto correspondien-
te a sus participaciones cuando se encuentre en alguno de
los casos de conflicto de intereses establecidos en el articulo
190 del Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio por el
que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Sociedades
de Capital (102-25).

Respecto a los mecanismos de informacién y consulta (102-
21),se realizan a través de las distintas direcciones que actuan
como vehiculo entre el Consejo de Administracidn y los diferen-
tes grupos de interés. Ademds, el Director General mantiene
reuniones bianuales con todo el personal corporativo donde se
resumen los aspectos relevantes relacionados con la gestion y
situacion de la compafiia y reciben por parte de los profesiona-
les el feedback sobre estas cuestiones y sobre aquellos aspec-
tos que resulten de interés, con todos los empleados de Madrid
y atiende a sus consultas de forma directa.

En cuanto alos miembros de gobierno el 89% tiene mds de 46
afios y el 11% restante entre 36-45 afios. Asimismo, el 78%
tiene nacionalidad local y todos son hombres (405-1).

Responsabilidades, funciones,
comunicaciéon y conocimiento

del érgano superior de gobierno
relacionados con la sostenibilidad

A través de la empresa matriz, contamos con una cultura cor-
porativa global que conserva los mismas valores y principios
desde nuestro origen, pero que se adecUa a las necesidades
locales de cada pafs, a las condiciones actuales del mercado
y alas demandas de los grupos de interés.

El Consejo de Administracion es responsable de la aproba-
cién y el compromiso de cumplimiento del Cédigo Etico, la
Politica de Sostenibilidad, asi como las politicas de complian-
ce. Ademds, puede apoderar expresamente a empleados de
lo compafiia para acometer aspectos puntuales en aquellas
operaciones previamente aprobadas por este érgano (102-
20y 102-26).

Gonvarri Industries
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En particular en 2019 se aprobaron las siguientes politicas
corporativas: en materia de compras la Politica Corporativa de
Compras y el Codigo de Conducta para proveedores y en ma-
teria contable y financiera, el Procedimiento de operaciones
de Consolidacién, el Procedimiento Corporativo de Gestién
del Plan de Cuentas SAP GFC, el Manual de Politicas Conta-
bles y el Protocolo Corporativo de Gestion de Caja. Ademds
de la Politica Corporativa Crisis Medioambiental, el Cédigo
de Conducta para clientes, el Cédigo de Conducta para so-
cios y colaboradores, el Protocolo Logistico Corporativo, el
Protocolo Corporativo de Gestién de la Propiedad Industrial
e Intelectual, el Régimen disciplinario Corporativo, la Guia de
prevencién del Acoso (V2), la Politica Corporativa de uso de
informacion privilegiada y confidencial y el Protocolo de ges-
tién de relaciones con Asesoria Juridica.

Los responsables de las distintas direcciones mantienen una
comunicacién permanente y fluida con el Director General de
lo compafdiia. Cualquier inquietud importante es transmitida
por los responsables de las distintas dreas de forma inme-
diata al Director General, que en caso necesario transmitird al
Consejo de Administracion (102-33).

La compafiia participa e integra sus responsabilidades eco-
nomicas, sociales y ambientales en las distintas Direcciones,
cuyos mdximos responsables elevan cualesquiera decisiones
atomar al Director General y, si procede, al Consejo de Admi-
nistracién. Ademds, estdn permanentemente informados de
los cuestiones econdmicas, sociales y ambientales, a través
de los distintos mecanismos internos de comunicacion, como
por ejemplo: las reuniones periddicas con los directores de las
distintas dreas, las reuniones bianuales del Director General
con el personal, la elaboracién y aprobacion de la Memoria de
Sostenibilidad y los distintos mecanismos de comunicacién
como laintranet Leading the Change (102-27).

Gonvarri Industries
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Respecto a la Memoria de Sostenibilidad, esta se coordina a
través de la Direccién Corporativa de Comunicacion y Soste-
nibilidad. Cada dos afios realiza un estudio de materialidad en
el que se recogen los aspectos clave para sus grupos de in-
terés y se desarrollan a lo largo de la Memoria. Su funcién es
transversal dentro de la organizacion, por lo que da cobertura
alas distintas sociedades del Grupo (102-32).

La Memoria sigue un proceso de supervision y revision, para
ser finalmente aprobada por el Director General. Ademds,
para asequrar la fiabilidad de la informacién, es verificada ex-
ternamente por un organismo independiente.

Funciones del drgano superior de
gobierno en la gestion del riesgo

Para el desarrollo y ejecucién de nuevos proyectos se realiza
un minucioso estudio en el que se valoran y analizan todos
los aspectos cuantitativos y cualitativos del proyecto, asi
como las inversiones, financiacién y riesgos potenciales por
parte de las distintas direcciones de la compafiia y el Comité
de Direccién, previomente a su presentacion y posterior apro-
bacién al Consejo de Administracién.

Todas estas actuaciones y los posibles riesgos derivados de
las mismas son analizados de forma continuada por la direc-
cién y los equipos de Gonvarri, Io que permite detectar los
riesgos e implantar las medidas correctoras necesarias de
forma répida y dgil. En el apartado de Gestién de Riesgos se
describe la metodologia de identificacién y gestion de ries-
gos (102-29,102-30y 102-31).



Naturaleza y numero de temas
planteados en el Consejo de
Administracion

102-34

La Junta General serd convocada por los administradores y,
en su caso, por los liquidadores de la Sociedad, dentro de los
seis primeros meses de cada ejercicio, con el fin de censurar
la gestién social, aprobar, en su caso, las cuentas del ejercicio
anterior y resolver sobre la aplicacién del resultado.

Los administradores convocardn asi mismo la Junta General
siempre que lo consideren necesario o conveniente y, en todo
caso, cuando lo soliciten uno o varios socios que representen,
al menas, el cinco por ciento del capital social. Cuando la Ad-
ministracion y representacion de la Sociedad se encomiende
a un Consejo de Administracion se sequirdn las pautas esta-
blecidas al efecto.

Se reunird al menos cuatro veces al afio y, ademds siempre
que su Presidente o su Vicepresidente lo estime oportuno. La
convocatoria se hard siempre por escrito dirigido personal-
mente a cada Consejero, con una antelacién minima de cinco
dios ala fecha de la reunion.

El Consejo de Administracién podrd designar en su seno una
Comisién Ejecutiva 0 uno o mas Consejeros Delegados, de-
terminando las personas que deben ejercer dichos cargos y
su forma de actuar, pudiendo delegar en ellos, total o parcial-
mente con cardcter temporal o permanente, todas las facul-
tades que no sean indelegables conforme a la Leu.

Todas las discusiones y acuerdos del Consejo se llevardn a un
Libro de Actas, cuyas Actas serdn firmadas por el Presidente
y el Secretario o por el Vicepresidente y el Vicesecretario en
SU €aso.

Respecto alos temas mas relevantes tratados, se procedid a
formular los cuentas anuales del ejercicio previo y en todas
las reuniones se realizd el sequimiento de proyectos, inver-
siones, presupuestos, ventas y situacién en el mercado, asi
como los asuntos mds importantes considerados por cada
direccion.

Retribucidon del Consejo
de Administracién

La remuneracién del Organo de Administracion consistird en
una asignacion fija en metdlico que serd fijada en Junta Ge-
neral celebrada en cualguier momento antes de que finalice
el ejercicio. Esta serd compatible con las demds percepciones
profesionales o laborales que, en su caso, correspondan al
administrador por cualesquiera funciones ejecutivas o con-
sultivas que desempefie en la Sociedad y fijard las reglas de
su correspondiente pago.

En el caso de que el Organo de Administracién revista la for-
ma de Consejo de Administracion, éste determinard el impor-
te que ha de percibir cada uno de los miembros, en funcién de
su dedicacién a la administracién de la Sociedad. Si el Orga-
no de Administracion reviste otra forma, corresponderd a la
Junta General decidir si, en funcién de dichos parémetros, la
remuneracién de cada administrador serd la misma o variard
(102-35).

La remuneracion del Consejo de administracién y de la Alta
direccién se encuentra disponible en el apartado “(c) Com-
pensaciones al personal directivo clave y administradores”
del Informe de Auditoria, Cuentas Anuales Consolidadas e
Informe de Gestién Consolidado al 31 de diciembre de 2019.

Para el cdlculo de la remuneracién no se considera, ni consul-
ta alos grupos de interés (102-36 y 102-37).
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Crecimiento rentable

Gonvarri Industries, fundada en 1958, ha experimentado un crecimiento el
sostenible, diversificdndose a nivel mundial, con Fabricas y centros de

o

distribucion presentes en 24 paises y una amplia gama de productos y
servicios de fabricacidn, transformacién y comercializacion de productos
siderurgicos y metales relacionados con la siderurgia.

O Contexto actual

La produccién de acero crudo se vio incrementada en apro-
ximadamente un 2,1%, conforme los 64 paises que informan
a WorldSteel con un total de 154,4 millones de toneladas,
comparando enero 2019 y enero 2020,

El primer productor sigue siendo China con 84,3 M, lo que
supone un incremento del 7,2%. Por contra, India, Japén y Co-
rea del Sur redujeron su produccién en un 3,2%, un 1,3% y
un 8,0% respectivamente. En la UE, destaca Francia con un
aumento del 4,5% frente a ltalia con una reduccion del 4,9%.
Estados Unidos incrementd su produccién un 2,5%, frente a
Brasil con una reduccién del 11,1%.

Otros pafses evolucionaron de forma diferente, Turquia tuvo
un importante incremento, con el 17,3% y Ucrania un 0,4%
menos.

En 2020 se espera que la demanda global de acero conti-
nUe creciendo de forma muy moderada paralelamente a la
ralentizacion de la economia global, ya que se verd afectada
por la incertidumbre sobre el entorno comercial, la volatilidad
de los mercados financieros y la situacién politica de muchas
regiones sugieren una posible moderacion de la confianza y
la inversion de las empresas (Fuente: Worldsteel).

Esta perdida mundial de dinamismo se debe en gran medida
a las menores expectativas de la industria automotriz, que
impactaran en el crecimiento.

CONSUMO DE ACERO MUNDIAL Millones de toneladas

2019 var.% 2020 var%
Asia y Oceania 1.248 6,2 1.270 18
Unién Europea 166,8 -1.2 168,6 11
NAFTA 1415 0,6 142,6 08
Medio Oriente 479 -4,6 48,0 0,2
CEI** 58,0 4.8 59,2 2,0
Centro y Sudamérica 438 -04 45,5 39
Africa 36,0 1,4 37,2 3,2
Otros paises europeos 329 -12,1 34,5 5,0
TOTAL 1.775 3,9 1.806 1,7

Asimismo, desde el inicio a finales de 2019 de la pandemia
producida por la nueva cepa de Coronavirus COVID-18, la ac-
tividad econémica mundial se ve significativamente afectada
lo que deja un panorama muy incierto cara al ejercicio 2020.

Por ello, el sector industrial se ve afectado de forma general
ya que ha reducido o parado su actividad por la afeccién del
virus entre sus trabajadores, por las prohibiciones de los dis-
tintos gobiernos y por la falta de suministro de las materias
primas y recursos necesarios para el adecuado desarrollo de
su actividad.

Este problema global impactard y ralentizard negativamente
la produccién y las perspectivas de crecimiento, lo que nos
hacer prever un escenario macroeconémico muy complicado.

Crecimiento

Desde su inicio, Gonvarri Industries ha experimentado nota-
ble crecimiento, diversificdndose a nivel mundial con presen-
cia en 24 paises, 43 fabricas en operacién y 24 centros de
distribucién y/o oficinas.

En 2019 la compafiia realizd numerosas inversiones para
mejorar la tecnologia, incrementar la produccién y la eficien-
cia y disponer de un mayor portfolio de productos. A conti-
nuacion, se muestran las mas relevantes:

e Gonvauto Navarra entrd en operacién la nueva linea de
blanking para hot-stamping en febrero.

e Gonvarri Valencia arrancé su nueva linea de blanking
para hot-stamping en el mes de marzo.

Gonvauto South Carolina amplié su superficie e insta-
16 una nueva linea de blanking, hibrida de acero y alumi-
nio, iniciando su produccién en enera.

e Gonnvvama Chungshu incrementd su capacidad con
una nueva linea de corte blanking hibrida (acero y alumi-
nio) en funcionamiento desde noviembre.
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e Gonvarri Polonia finalizd en agosto la ampliacién de su
nave de producto terminado (2.880 m?).

e Gonnvvama Shenyang amplié su capacidad con una
nueva linea de corte blanking hibrida (acero y aluminio),
con una previsidn de arranque a cierre de ejercicio.

e Gonvarri Tarragona adquirié una nueva linea de corte
transversal de alto espesor, hasta 25 mm., que entrd en
funcionamiento en octubre.

e Gonvarri Senica amplié las naves de producto termina-
do y materia prima e instalé una nueva linea de blanking
para hot-stamping en noviembre.,

e Gonvauto Nitra automatizé la nave de materia prima
(bobinas) e instald una nueva linea de blanking hibrida en
noviembre.

Ademads de todas estas ampliaciones y mejoras, sequimos
reforzando nuestra posicién en distintos paises, diversifican-
do nuestro producto en nuevos mercados con nuevas adqui-
siciones.

Gonvarri Industries
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GMH Kredit

A finales de 2019 Gonvarri Industries a través de su division
Gonvarri Material Handling (GMH) adquirid el 100% de la
participacion de Obchodni spoleénost Kredit, una compafiia
checa con 28 afios de antigledad perteneciente al sector del
almacenaje.

La planta tiene una superficie total de 32.000 m? (construi-
dos 12.000 m?) y una plantilla de aproximadamente 200
empleados. Produce y comercializa bases para estanterias
moviles, ademds de estanterias cantiléver y torres de alma-
cenamiento vertical.

Kredit pas6 a integrarse dentro de la estructura de GMH
como compadia independiente con sus propios productos,
marca y canales de distribucion.

Asimismo, ya estan plenamente integradas y operativas las
fébricas de Steel&Alloy Popes Lane (Reino Unido), GMH Can-
rena (Suecia), Gonvauto Nitra, asi como la instalacién de Ad-
dimen (Bilbao) centrada en el disefio y produccion de piezas
metdlicas mediante fabricacién aditiva.



O Balance

201-1

En 2019 el Grupo Gonvarri Industries concluyd un Ejercicio
complicado en el contexto de una gran incertidumbre de los
mercados, y mas concretamente en el mercado del automaovil,
originada en gran parte por la situacién politica, y la inestabi-
lidad en una parte de las regiones enlas que el Grupo Gl tiene
presencia. Estas variables se han traducido en una disminu-
cién de los volumenes de venta, contra lo presupuestado, asi
Como en una mayor presion sobre los margenes.

A pesar de esta inestabilidad en el mercado, el Grupo Gl ha
logrado un cumplimiento del 88% sobre el presupuesto mar-
cado para el ejercicio 2019, obteniendo un EBITDA de 194,72
millones de euros. Cabe destacar el resultado de nuestra “Di-
vision Western Europe” que, aunque sigue siendo la division
que mayor aportacion a resultados tiene, se ha vista afecta-
da por esta caida de volumen en el mercado de automocion.
Por el contrario, ha habido un incremento de la actividad en
el mercado asidtico que ha originado que nuestra division
"ASIA" supere las expectativas que tenia para 2019. Asimis-
mo, las divisiones “Metal Structures” y “Material Handling’,
dedicadas al negocio de estructuras metdlicas en diferentes
mercados, si bien no han llegado a cumplir por poco el presu-
puesto acordado, han registrado una gran mejoria respecto
de las cifras aportadas en el 2018,

El mundo del automévil, que continda siendo el principal
cliente de muchas de nuestras plantas y el referente a nivel
mundial del Grupo, ha registrado una ligera bajada con res-
pecto al 2018. La demonizacion o politicas en contra de los
motores de tecnologia diésel ha tenido un gran impacto, en
este mercado, puesto que el cambio tecnoldgico y sustitucion
de estos motores no es inmediata.

En este marco, el Grupo Gl ha aprovechado el ejercicio 2019
para afianzar y consolidar relaciones con los grandes pro-
ductores de auto, consiguiendo incrementar el volumen de
toneladas vendidas, de 4.875 miles de tonelodas en 2018
a 5.006 miles de toneladas en 2019 (lo que supone un cre-
cimiento de un 2,68%), e introduciéndonos en el tratamien-
to de materiales mds complejos, aunque de mayor margen
como es el caso del aluminio. Al mismo tiempo el Grupo Gl
estd incrementando su produccién para otros mercados
como el de las estructuras metdlicas, a los que aporta su alta
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tecnologia en la fabricacién de elementos de sequridad vial
y de estructuras para parques fotovoltaicos, ademds de un
aumento en la produccion para el mercado industrial, tras
realizar una fuerte accién comercial.

Durante 2019, se ha finalizado construccién de la fdbrica
de Gonvauto Nitra en Eslovaquia, en JV con el Grupo Arcelor.
Esta nueva planta, ha comenzado sus operaciones en el mes
de noviembre.

En el capitulo de crecimiento inorgdnico del Grupo, cabe
destacar la adquisicién realizada de la sociedad Kredit SRO
(Czech Republic), dedicada a la fabricacion de soluciones
para almacenaje industrial, y que se encuadra dentro de la
Division Gonvarri Material Handling (GMH). Esta adquisicion
forma parte de la estrategia de desarrollo y diversificacién del
Grupo Gl

A cierre de ejercicio alcanzamos un EBITDA de 194.184 mi-
les de euros, con un resultado consolidado del ejercicio de
104.927 miles de euros, lo que supone un ligero descenso
en los niveles de EBITDA y resultados del ejercicio 2018 a
pesar del frenazo experimentado por el mercado auto en
este ejercicio.

Las principales magnitudes econdmicas consolidadas del
Grupo se resumen en la tabla adjunta:

VALOR ECONOMICO CREADO

(miles de euros)

2019 2018
Cifra de negocios 3.728.164 3.575.180
Ingresos financieros 2.684 3.335
Otros ingresos 26.904 38.851
Total VEC 3.757.752 3.617.366

VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO

(miles de euros)

2019 2018
Costes operativos 3.371.846 3.216.691
CAPEX 61.781 251.198
Pago proveedores
de capital 47.818 47.086
Impuestos 48.324 69.366
Personal 160.157 156.634
Inversiones en la
Comunidad 1373 1763
Total VED 3.691.299 3.742.738

VALOR ECONOMICO RETENIDO

(miles de euros)

2019 2018

Total VER 66.453 -125.372
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Los municipios o regiones en los que Gonvarri tiene presencia
percibieron un total de 51.702 miles de euros en concepto
de tasas, cdnones e impuestos, los cuales contribuyen en la
mejora de la calidad de vida y los servicios de los habitantes
de la zona. Su distribucién por pais se resume en la tabla ad-
junta:

IMPUESTOS

Inversiones

El ejercicio 2019 presenta un beneficio neto de 113.238 mi-
les de euros y un CAPEX ejecutado en el ejercicio de 61.781
miles de euros.

En este dmbito, destacan principalmente las inversiones
en Kredit, Senica, en Espafia Flinsa y Gonvauto Navarra, asi
como la finalizacion de la nueva Planta en Nitra (Eslovaquia)
con un total de 31.139 miles de euros invertidos.

Pais Miles de Euros

Argentina 1.553 ,

Brasil 2707 REGION EXECUTED 2019
China 486 Western Europe 8.120
Colombia 29l Iberia Gonvauto 6.426
Espafia 23.759

Frondia 2 Metal Structure 4.600
Honduras 34 Gl Corporate 2.308
Italia 155 Central Europe 13179
Marruecos 110 NAFTA 1.714
Mexico 3.007

Norvega 99 LATAM 1.292
Polonia 2.847 Asia 4.579
Portugal 3.189 Gonvarri Material Handling 2.753
Rep. Checa 213 Precision Tubes & Addimen 4,869
Rusia 1.593 -

Turquia 55 New Projects 11942
m 1609
usA 359

Finlandia 472

Suecia 676

Belgica 59

Rumania 1.484

Dinamarca 194

Eslovaquia 28

Holanda 435

Hungria 183

TOTAL 51.702

Por otro lado, la compafiia ha recibido ayudas econémicas
y subvenciones equivalentes a un importe de 534 miles de
euros, distribuidos entre las fabricas de Hiasa y Addimen des-
tinados a financiar proyectos de [+D (201-4).

Respecto al resto de obligaciones contables, las socieda-
des que conforman el Grupo Gonvarri estdn, en su mayoria,
obligadas a realizar informes anuales de auditoria sobre sus
cuentas anuales individuales debido al volumen total de su
activo, a la cifra de negocios y al nimero medio de emplea-
dos.

Tras su aprobacién por el 6rgano correspondiente, estos in-
formes se presentan en forma y plazo en el registro mercantil
para cada uno de sus ejercicios contables, la legalizacién de
Libros oficiales y los depésitos de Cuentas anuales. Ademds,
los sociedades del Grupo se encuentran al corriente de sus
pagos con la Tesorerfa General de la Sequridad Social y sus
obligaciones tributarias.

Finalmente, tal y como recoge el C4digo Etico y de Conducta
no presta ayudas econdmicas a Gobiernos (415-1).
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Gonvarri Industries, se encuentra sometido diversos riesgos
inherentes a su actividad derivados de sus operaciones co-
merciales, financieras, econdmicas, asi como de las obligacio-
nes legales que debe cumplir en los paises en los que opera.

Para gestionar todos estos riesgos de toda clase y naturale-
za el grupo cuenta con diversos mecanismos y sistemas de
deteccion valoracién y gestién de riesgos dentro de sus pro-
pios procesos de negocio y de sus operaciones.

En 2016 se cred formalmente el Grea de “Auditoria Interna” con
el fin de formalizar de manera integrada los distintos mecanis-
mos Y procesos de deteccidn, valoracidén y gestion de riesgos ya
presentes en todos los procesos de negocio del Grupo.

Este sistema de gestion permite asequrar razonablemente
que todos los riesgos significativos: estratégicos, operacio-
nales, financieros, y de cumplimiento; sean prevenidos, iden-

tificados, evaluados y sometidos a un seguimiento continuo.
@ Riesgos estratégicos
y del entorno

RIESGOS

Derivado de posibles cambios en las lineas estratégicas del
Grupo o de la situacion de los paises en los que opera (cam-
bios politicos, regulatorios, depreciacién de la moneda, res-
tricciones al comercio, obsolescencia de producto o proceso,
gestién y aseguramiento de la cadena de suministro, digitali-
zacion, tecnologia, innovacién disruptiva, etc.).

MITIGACION

e Andlisis de riesgo pais y de riesgo global,

¢ Aplicacién de la “Metodologia de andlisis de viabilidad y
desarrollo” y Due Diligences externas en los procesos de
crecimiento inorgdnico o en la apertura de nuevos nego-
cios en nuevas zonas geogrdficas.

e Estrategia de crecimiento rentable, diversificacion geo-
gréfica y de negocio. Presencia global.

e Politicas de Gestién de Terceras partes y de Cumplimien-
to de Sanciones Comerciales Internacionales.

e |nstrumentos de cobertura financiera de divisa.

e Estrategia de innovacion y deteccién de tecnologias dis-
ruptivas.

e Polizas de sequro con compafiias de primer rango.

OPORTUNIDADES

Importante impacto economico local a través
de generacion de nuevas oportunidades de

negocio (proveedores locales y servicios), nuevos
puestos de trabajo, recursos econémicos para las
administraciones publicas (impuestos), etc.
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O Principales efectos, riesgos y oportunidades -

En relacion a los riesgos relacionados con el Cumplimiento
Normativo y de indole Penal, se ha desarrollado el "Modelo
de cumplimiento”, con el objetivo de mejorar los mecanismos
de seguimiento, medicion y control relacionados con los ries-
gos relacionados.

Tras un diagnostico de situacion en 2017 se inicié su disefio.
Se identificaron y valoraron los riesgos relacionados con su
actividad, se definieron los controles requeridos para su mi-
tigacién y los mecanismos de supervision y mejora continua.
Dichos controles son de diversa naturaleza, y se encuentran
contenidos en la normativa interna del Grupo.

En este dmbito destaca la "Politica corporativa de control y
gestion de riesgos” con el objetivo de establecer unos princi-
pios bdsicos, asi como un marco de control interno y de ges-
tion de riesgos de toda naturaleza, a los que se enfrenta el
Grupo Gonvarri,

a7 Riesgos

I . .

Iy Financieros

RIESGOS

Riesgos de mercado: derivado del tipo de cambio y tipo
de interés.

Riesgo de crédito: derivado del efectivo y equivalentes al
efectivo, de instrumentos financieros derivados, depdésitos y
cuentas a cobrar.

Riesgo de liquidez: derivado del mantenimiento de efecti-
vo y valores negociables suficientes, disponibilidad de finan-
ciacién y capacidad para liquidar posiciones de mercado.

Respecto a la financiacién de proyectos, en 2019 se han re-
querido clausulas o compromisos de cumplimiento en mate-
ria laboral, ambiental y en derechos humanos, directamente
relacionados con el cumplimiento de los tratados internacio-
nales y/o los Principios de Ecuador, en 6 contratos (412-3).

MITIGACION

e Simulacion de escenarios considerando la refinanciacion,
renovacion de las posiciones actuales, financiacién alter-
nativa y cobertura.

¢ Uso de coberturas en las operaciones de compra/venta
para evitar fluctuaciones de los tipos de cambio tomando
como referencia la divisa Délar.

e Politica de liquidez y limites de crédito revisada de forma
periddica por el Consejo de Administracién.

e Flexibilidad enla financiacion y el sequimiento de las pre-
visiones de la reserva de liquidez.

OPORTUNIDADES

Los mecanismos de prevencion de riesgos
financieros nos permiten tener un mejor

control sobre el crecimiento y las inversiones,
diversificando en otros paises y compensando
aquellos riesgos o incidencias que puedan surgir,
para un crecimiento rentable y sostenible.

Gonvarri Industries
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Riesgos ambientales
y frente al cambio climatico

RIESGOS

El entorno actual nos muestra claramente que los riesgos
asaciodos a los problemas ambientales, sociales y de gober-
nanza (ASG) como el cambio climdtico, la escasez de agua y
los derechos humanos, son cada vez maés relevantes. Por ello,
es necesario incorporarlos en la toma de decisiones, la estra-
tegia comercial, la gestion y el desempefio de la compafiia.

Una buena gestién de estos aspectos minimiza los riesgos
reputacionales, regulatorios, laborales, de acceso al capital y
al crédito, entre otros.

Entre estos riesgos, destaca el derivado del “cambio climd-
tico” Para combatir este riesgo, se han puesto en marcha
distintas iniciativas como el “New Green Deal” de la UE, las
requlaciones mads restrictivas de numerosos paises y las de-
mandas de los principales clientes de la compafiia y la socie-
dad civil. Todos ellos muestran una clara hoja de ruta hacia
un futuro neutro en emisiones de carbono en dos hitos clave
2030y 2050.

MITIGACION

En este marco, Gonvarri Industries incorpora estas demandas
adecuando su estrategia y desarrollando una hoja de ruta
que nos permita avanzar en este camino, acorde a las de-
mandas de gobiernas, clientes y sociedad.

Asimismo, incorporard medidas de innovacion y eficiencia,
reforestacién, fomento de las energias renovables, compra
de energia certificada en origen y movilidad sostenible, entre
otras, en linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y
serd publicada en el ejercicio 2020.

Asimismo, incorpora el principio de precaucién y mejora con-
tinua a través del Cadigo Etico y de Conducta, la Politica Inte-
grada y la Politica de Sostenibilidad (102-11).

OPORTUNIDADES

Establecemos mecanismos de control y mejora,
contribuyendo a la mitigacién del Cambio Climdtico,

la Economia Circular y los Objetivos de Desarrollo

Sostenible. Esto nos permite posicionarnos en el

mercado y adelantarnos a las regulaciones, cada
vez mds restrictivas en la materi

Gonvarri Industries
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Riesgos en
seguridad y salud

&

RIESGOS

Riesgos derivados de comportamientos inadecuados o fallos
en los mecanismos de proteccién y sequridad, que pueden
desencadenar accidentes laborales, incluso la muerte.

MITIGACION

¢ Politica Integrada, requisitas y obligaciones establecidos
en el sistema de gestién 1ISO 45001.

e Comunicacién, formacién y concienciacion.

e Planes y programas encaminados a mejorar la seguridad.
“Doing Well by Doing Safe”.

e Altaimplicacién de la direccién y de los empleados. Medi-
das se seguimiento y control,

* Inversidon e innovaciéon tecnoldgica.

OPORTUNIDADES

Mejorar la sequridad y salud en el trabajo incrementa

la productividad, el orgullo de pertenencia y reduce
los riesgos personales, econémicos y reputacionales,
asi como potenciales sanciones.

Riesgos de Gobierno,
ética, corrupcion, fraude

iy
y cumplimiento

RIESGOS

Derivados de comportamientos contrarios a las directrices
establecidas en las politicas de derechos humanos, ética y
anticorrupcion, lo que supone un importante riesgo econdmi-
o y reputacional.

MITIGACION

e Actualizacién del mapa de riesgos y controles. Procesos
de auditoria.

» Disponibilidad de Politicas y Cédigos formales, que requ-
lan estos riesgos.

e Formacién especifica sobre cada uno de los aspectos clave.
* (anales de consulta, y mecanismos de denuncia.

OPORTUNIDADES

A través del andlisis y diagndstico, las conclusiones
de las auditorias, los sistemas de actualizacién
y mejora continua y las investigaciones sobre

denuncias, se detectan numerosas actuaciones
que nos permiten fortalecer los principios éticos
del Grupo, minimizar los riesgos e impulsar la
reputacién de la compaiiia.




Riesgos operacionales
y de infraestructura

RIESGOS

Riesgos derivados de fallos tecnoldgicos o de calidad, pro-
blemas de gestién, etc. que deriven en fallos de calidad en el
producto, en los plazos de entrega, entre otros.

MITIGACION

¢ Iniciativas y proyectos de mejora, sequimiento, medicién
y eficiencia (SPG, I1SO 39000, ISO/TS-IATF, TOM, entre
otros), planes de contingencia, etc.

e Formacion y capacitacién continua.

e Desarrollo e innovacién para adecuarnos a las necesida-
des de mercado. Gonvarri 4.0.

e Polizas de sequro con amplia cobertura.

OPORTUNIDADES

La eficiencia en productos y procesos reduce los
consumos, los tiempos de produccion, los residuos,

etc. y, con ello, mejora los costes y la rentabilidad.

Ademds, la innovacién nos permite crecer, adecuar-
nos a los requisitos del cliente y mejorar las ventas.

51@ Riesgos relacionados con
el cumplimento normativo

RIESGOS

Riesgos derivados de cambios regulatorios que afecten a las opera-
ciones del Grupo y de la exigencia de cumplimiento normativo, con
requisitos cada vez mds complejas, heterogéneas y exigentes en
cuanto a la aplicacién de recursos materiales y humanos.

MITIGACION

e Formacion concienciacién y capacitacion continua.

(6digo Etico y de Conducta.

 (Canal Etico. Canales de consulta y denuncia.

e (estién del Modelo de Cumplimiento normativo, actuali-
zacién monitorizacién y mejora.

e Politicas internas relacionadas con el Cumplimiento nor-
mativo.

e Desarrollo de herramientas aplicadas al cumplimiento de
las obligaciones regulatorias.

OPORTUNIDADES

Cumplimiento con las normas para un desarrollo
social sostenible, la lucha contra la pobreza y la
defensa de los derechos humanos, la lucha contra

el cambio climdtico y la proteccién del medio am-
biente, entre muchas otras dimensiones. Todo ello
contribuye a mejorar la reputacién del Grupo y mi-
nimizar el riesgo de sanciones por incumplimientos.
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Riesgos de ciberseguridad,
proteccion de datos y
confidencialidad de la
informacion

EGXN

RIESGOS

Los sistemas son un elemento fundamental para la ejecucion
de los procesos de negocio y para implantar la estrategia, to-
davia mds en un contexto de colaboracion e innovacién ba-
sado en tecnologias emergentes y en un entorno empresarial
cada vez mas turbulento. Los sistemas y la organizacion “IT"
son imprescindibles para aprovechar la ola mds potente de la
transformacién digital.

En este ambito las amenazas cibernéticas siguen creciendo,
el fraude online no deja de evolucionar y es el responsable de
pérdidas millonarias en las empresas de todo el mundo.

Esto hace necesario revisar y reforzar los sistemas con po-
liticas de sequridad, para que sean menos vulnerables y
adaptarlos a los cambios requlatorios de proteccion de datos
personales.

MITIGACION

En el afio 2019, para mejorar las politicas de sequridad se
han llevado a cabo, entre otras, Ias siguientes acciones;

e Escaneo periddico de los sistemas para identificar y co-
rregir vulnerabilidades.

e Diagndstico sobre la sequridad de la informacién y sus
riesgos en base a la norma ISO 27000.

e (Concienciacién a los profesionales del grupo.

¢ Instalacion de nuevas versiones de software anti-ramso-
muware, nuevas herramientas para catalogacién y protec-
cién de la informacion corporativa y para la proteccién de
smartphones o tablets.

e Mejoras para adaptarnos a la nueva normativa europea
de privacidad de datos (GDPR).

OPORTUNIDADES

€n Gonvarri tenemos el convencimiento de que
la informacién se ha convertido en un activo
estratégico para la empresa que garantiza su
seguridad. Por ello, implantamos medidas de

prevencion, comunicacién y mejora, mitigando
con ello los riesgos, econédmicos, personales y
reputacionales. Estas mejoras permiten trabajar
de forma mucho mds dagil, rapida, cémoda,
segura y eficiente.
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Y-\ Riesgos en materia de derechos

humanos y diversidad

RIESGOS

Las previsiones indican que en las préximas décadas se dis-
parara la poblacién mundial por encima de los 10.000 millo-
nes (ONU), principalmente en los paises en vias de desarrollo.
A suvez, la sociedad estd cada vez mds concienciada respec-
to a comportamientos abusivos e ilegales, la lucha contra la
pobreza, contrarios a los derechos humanos, principalmente
en los paises mds vulnerables.

Actualmente estamos inmersos en un ciclo en el que la di-
versidad y la mujer juega cada vez un papel mds relevante,
y donde las desigualdades, las brechas salariales, etc. son un
factor de riesgo cada vez mas importante en las compafiias.

MITIGACION

* Politicas de Compliance, Cddigo Etico y de Conducta, y
Politica de Sostenibilidad.

¢ Objetivos de Desarrollo Sostenible y Pacto Mundial.
¢ (uias de proteccién frente al acoso.

e Politicas de Gestion de Terceras Partes y Codigos de con-
ducta para terceras partes.

e Politicas de Gestién de los Recursos Humanos. Planes y
programas de diversidad e igualdad.

¢ (anales de Denuncia.
e Formacioén y concienciacién.

OPORTUNIDADES

Nuestra presencia global nos permite trabajar con
distintas culturas enriqueciendo el conocimiento y

la capacidad de adaptacidn a distintos paises. Con

ello, mejorarnos desde diferentes enfoques como la

toma de decisiones y en valores como la tolerancia,
potenciando el desarrollo local.

Riesgos mas relevantes en 2019

En 2019, Gonvarri se enfrentd a diferentes riesgos deriva-
dos de la situacion del mercado en los paises en los que
opera, los cuales globalmente no han tenido impacto rele-
vante en los resultados del ejercicio gracias a la diversifica-
cion en distintos mercados.

Riesgos mds relevantes identificados:

e La situacion econémica y social en algunos paises en
los que tenemos presencia, como Turquia o Argenting,
unido a la variabilidad de algunas monedas en paises
donde disponemos de un peso especifico (lira turca,
peso argentino, yuan).

e Lavolatilidad del precio de las materias primas y, por
tanto, en la valoracion del stock disponible en las fabri-
cas, unido a la mayor presion de los clientes respecto
al precio, que repercute en un estrechamiento de los
margenes a cada paso de la cadena de suministro.

e |os riesgos derivados de las politicas proteccionistas
y el establecimiento de aranceles entre los principales
actores del comercio internacional.

e Los riesgos derivados de los diferentes cambios
geopoliticos que implican restricciones comerciales,
embargos y sanciones, asi como cambios en las politi-
cas arancelarias.

¢ Elnotable incremento de las opiniones con posi-
cionamientos nacionalistas y euroescépticos y, el
abandono del Reino Unido de la Unidn Europea (UE)
hace previsible, entre otros impactos, la aparicion de in-
certidumbres como consecuencia de las negociaciones
con potencial implantacién de aranceles a determina-
das industrias, pérdidas de actividad econémica, o su
deslocalizacion.
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e Las politicas cada vez mds restrictivas en cuanto a las
emisiones de los vehiculos y el uso de combustibles
fosiles.

e |asincertidumbres desde la perspectiva del consu-
midor en el mercado de la automocién, que generan
caidas en el consumo y la produccién.

e Las amenazas cibernéticas y el fraude online.

e Elcrecimiento de la conciencia ambiental, social y de
gobernabilidad (ESG), ademds de los riesgos derivados
del cambio climdtico, las catdstrofes naturales y las
enfermedades.

e |os riesgos derivados de los continuos cambios nor-
mativos que requieren una adaptacion de los procesos
del Grupo.

¢ Riesgo interno para alcanzar la excelencia operacional
en algunos paises.

e Ladesaceleraciéon econémica general como conse-
cuencia de las distintas incertidumbres antes descritas
yla necesidad de una rdpida adaptacién a los cambios
producidos en los mercados y los clientes

Cabe destacar el enorme riesgo al que nos enfrentamos
derivado de lo pandemia de dimensiones globales del Co-
vid-19. Por ello, iniciamos el ejercicio 2020 con una situa-
cién muy incierta para la economia, tras su inicio en China
paralizando todo el pais, asistimos a su expansion en todo
el mundo afectando de forma indiscriminada a la poblacion,
lo que produce un parén en la economia, cerrando la pro-
duccién y distribucion de la mayoria de los sectores y afec-
tando al empleo. La enorme extension de la pandemia y la
falta de informacién sobre la duracién de la misma, nos ha-
cer prever un escenario macroecondémico muy complicado.



O (Clientes

Cercania con el cliente

Gonvarri apuesta por la personalizacién y la mejora constan-
te del servicio, para lo que dispone de equipos comerciales
especializados y adecuados al tipo de negocio y producto, a
través de los que se presta una cobertura mds especifica.

Auto

Para Gonvarri, el sector de la Automocién genera el princi-
pal volumen de facturacién. Los principales Clientes son los
OEM's, estampadores e integradores Tierl y Tier?.

El Area Corporativa Global de Comercial Auto cuenta con un
equipo de profesionales altamente cualificados en todo el
mundo.

La consolidacion del Proceso Clave “Gestion de Ofertas” ini-
ciado en 2018 supone la estandarizacién a nivel de Grupo,
un pilar crucial de eficiencia y garantia de sostenibilidad den-
tro de la organizacién.

El sector auto ha evolucionado claramente a un vehiculo con
equipamientos mas tecnoldgicos, eficientes y con menor im-
pacto ambiental, como el vehiculo eléctrico. Por ello, colabo-
ramos con nuestros clientes en el desarrollo de nuevas solu-
ciones, procesos Y productos, enfocados entre otros al uso de

nuevos materiales como el Acero de alta resistencia y Alumi-
nio, mas ligeros, con menores emisiones de CO, y mas seguros.

En 2019 ha continuado incrementdndose el procesado de
materiales para procesos de Hot Stamping incorporando pro-
yectos de nuevos OEMs y Tiers 1 al portfolio principalmente
en Europa y Nafta.

Asimismo, Gonvarri continua ganando proyectos de piezas
exteriores e interiores de aluminio en todos los perimetros
geogrdficos en los que estd implantado.

La puesta en marcha en Gonvarri Valencia en 2018 de la
nueva instalacion destinada al corte de blanks 2D a partir de
bobing, con las ventajas en materia de flexibilidad que implica
para el corte de pequefias series en Acero y Aluminio, ha sido
todo un éxito y estd teniendo muy buena aceptacion entre
nuestros clientes durante todo 2019.

Sequridad vial

En Road Steel, desarrollamos, proyectamos, fabricamos e ins-
talamos todo tipo de sistemas de contencién de vehiculos,
lo que nos permite ofrecer al cliente un servicio integral y a
lo medida de sus necesidades. Nuestro equipo de ingenieria
desarrolla los mds novedosos sistemas de contencion, es-
tando en todo momento a la vanguardia del mercado. Como
principales logros del afio 2019 cabe destacar los siguientes:

e Desarrollo de terminal P-4

e Desarrollo de sistema de contencién H3 para mdargenes
de carretera

e Desarrollo de sistemas de contencién H2 trionda para
mdrgenes de carretera y borde de puentes

e Desarrollo de transicién de sistema de contencién N2 a
barrera de hormigon.

Gonvarri Industries
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Industria

Desarrollamos la mayor parte del negocio de Industria en Es-
pafiay Portugal. Este afio hemos potenciado nuestra presen-
cia exportadora desde ambos paises.

En 2019 esta linea de negocio ha mantenido la tendencia de
crecimiento de forma importante, debido en parte a la conti-
nuacion de las iniciativas desarrolladas en los pasados afios,
tales como:

e Ampliacion del plan de accién iniciado en 2016, que con-
tribuyd a incrementar nuestra cuota de participacién en
el sector distribucién alcanzando cuotas histéricas de
venta para Gonvarri. 2019 ha sido un afio récord en ven-
tas de exportacién a la distribucion.

e Respecto a las ventas SPOT (no programadas) sobre las
ventas programadas se mantiene al alza durante 2019,
lo que equilibra el mix de ventas global.

e Elsostenido crecimiento en comercio exterior, con la crea-
cién de nuevas delegaciones de venta en diferentes en-
tornos geogrdficos en los que teniomos poca presencia.
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Energia

Los principales clientes de Solar Steel son compafiias relaciona-
das con el desarrollo y construccion (EPC) de parques solares. A
partir de 2019, prestamos este servicio principalmente desde
Gonvarri Solar Steel, SL, que es la entidad creada en Gonvarri
para aglutinar todos los recursos destinados al negocio solar.

Como respuesta ala globalizacion del sector solar, Solar Steel
desarrollé un equipo de Supply Chain con implantacion global
que se soporta en las fabricas de Hiasa, Gonvarri Turquia y
Gonvarri Colombia; asf como en proveedores externos inter-
nacionales.

Destaca el desarrollo de productos innovadores con tecnologia
de comunicacién inaldmbrica y autoalimentacion. Asimismo,
Solar Steel participo como expositor enlas ferias de: Intersolar
Europe (Alemania), Genera Madrid (Espafia), Solarex (Turquia),

Gonvarri Industries
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Y a nuevas iniciativas tales como:

* Plan de potenciacién de la comercializacién y venta de
productos propios de cada una de las compariias.

e Desarrollo de equipos de trabajo con nuestros principales
clientes con el fin de investigar mejoras de producto y
logistica.

¢ Inversidn en una nueva linea transversal de chapa gruesa
en Gonvarri Tarragona.

Dentro de las iniciativas realizadas durante el ejercicio hay
que destacar la continuacién de nuestra activa presencia en
los foros que organizan las asociaciones de clientes del sec-
tor de la distribucién en Francia y también en Espafia.

Hemos mantenido, para todas las compafiias de Iberig, un ca-
lendario de visitas de los equipos de los principales clientes a
nuestras plantas y viceversa, de los equipos de Gonvarri alas
instalaciones de nuestros clientes.
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ExpoSolar (Colombia) y feria FISE (Colombia), en las que se
procedié a presentar la compafiia, en particular la linea de
Solar Steel, ademds de mantener reuniones monogrdaficas con
clientes y potenciales clientes.

RAdemds de las anteriores, se participd en congresos y ferias
como: World Future Energy Summit (Abu Dhabi), MIREC Week
(México), CIREC Week (Chile), enla RecamWeek (Panama) y el
Foro Energyear (Panama).

Por otro lado, Suports, empresa de ingenieria para el disefio
y desarrollo de estructuras solares para cubiertas, marquesi-
nas de parking y estructuras fijas englobada dentro del am-
bito de Solar Steel, experimentd un espectacular crecimiento
superior al 150% en 2019, propiciada por la competitividad
de sus soluciones en aluminio.
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Soluciones de almacenaje

En Europa, Gonvarri Material Handling es uno de los prin-
cipales proveedores europeos de ingenierfa y fabricacion de
sistemas de almacenamiento y manipulacidén para todos los
entornos industriales. Nuestras principales soluciones inclu-
yen: estanterias de paletizacidn, estanterias picking, maqui-
nas de almacenamiento vertical y estanterias para almace-
nes automaticos.

Nuestros profesionales combinan un alto conocimiento, ca-
pacidad de orientacion y asistencia prdctica. Nuestra sélida
red comercial y de marketing, nos permite llegar a nuestros
clientes a través de multiples canales, con oficinas comercia-
les en 15 paises europeos Y cobertura a nivel global a través
de nuestras reconacidas marcas Dexion, Constructor, Kasten,
Stélteknik y Kredit,

GMH redne todas las fases del proceso, que incluyen: planifi-
cacion, produccion, distribucién e instalacion de estantes, asi
como un servicio postventa. Todo ello, a través de una notable
capacidad de servicio, que nos permite atender anualmente a
miles de clientes, donde el 80% de ellos son recurrentes.

WOUSTRA
HOVADIONE
IRAESTRUCTURA

Tubos de precision

La divisidn de tubos de Gonvarri cuenta con una capacidad
de produccién de 150.000 toneladas/afio en las fdbricas de
Flinsa y Gonvauto Asturias. La fabricacién de tubos de ace-
ro bajo carbono abarca una gama de @8 hasta @130 mm, y
desde @25 hasta @104 mm en acero inoxidable. Para ambos
tipos, dispone de un amplio portfolio de servicios, ya sea el
tubo redondo o sus diferentes secciones derivadas, como el
cuadrado, rectangular, oval y algunas otras formas especia-
les, adaptdndose a los requerimientos del cliente.

Rdemads, para dar una solucién completa se dispone de distin-
tos mecanismos de corte a medida mediante tecnologias de
sierra o de corte y de perforacion por ldser, ademds del pro-
ceso de temple y algunas otras operaciones de conformado.

En su objetivo permanente de mejora continua, se realizan
importantes proyectos de 1+D+i para el desarrollo de nuevas

Nuestras soluciones engloban un extenso abanico de clien-
tes; desde pequefias empresas locales hasta grandes cor-
poraciones internacionales, ademds de cubrir multiples
sectores: talleres de automocién y almacenamiento de neu-
maticos, empresas de alimentacién y bebidas, cdmaras frigo-
rificas, productos para la construccion y comercio electrénico,
entre otros.

En 2019 hemos participado enla feria LogiMAT en Stuttgart,
que atrajo a més de 60.000 profesionales de la industria de
todo el mundo.

Desde la divisién de GMS, Gonvarri Colombia desarrolla-
mos la linea de negocio Almaceno, que da cobertura al mer-
cado de Latinoamérica y Caribe.

Estd orientado en el sector industrial, comercial, compafriias
del sector logistico y grandes superficies, con importantes
necesidades de almacenamiento y gestién logistica. Nuestro
modelo de gestion se basa en el desarrollo de productos in-
novadores y en prestar una asesoria técnica especializada a
cliente, principalmente en Latinoamérica.

K

=
soluciones y productos, donde el uso de Aceros Avanzados

de Alta Resistencia (AHSS) de Ultima generacién cobran es-
pecial importancia.

Un claro ejemplo es la mejorar realizada en los tubos de los
reposacabezas en los coches, ya que durante su procesa-
miento mostraban ciertas dificultades por su limitada plas-
ticidad. Tras un largo proceso de investigacién y con el uso
de nuevos aceros "extra ductiles” definimos un nuevo tipo de
tubo de alta calidad, que excede los requerimientos de Ias
normas actuales. Asimismo, también se han realizado impor-
tantes mejoras en los “Finitubes” mejorando notablemente
el acabado en superficie, ya que en Muchas casos requieren
componentes estéticos de alta calidad, como cromados, pin-
turas de metal, etc.

Gonvarri Industries
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SatisfFaccidn clientes

En Gonvarri consideramos que las encuestas de cliente son
una importante herramienta de ayuda con el fin de valorar su
grado de satisfaccién, identificar puntos de mejora y fidelizar
e incrementar la cuota de mercado. Por ello, periédicamente
realizamos encuestas personalizadas, en funcidon del tipo de
producto y/o drea geogrdfica,

Solar Steel

Anualmente envia una sencilla encuesta a sus principales
clientes nacionales e internacionales para valorar los dis-
tintos aspectos (precio, calidad del producto y de servicio,
soporte técnico, plazos, capacidad de respuesta y equipo de
ventas) en funcién de dos pardmetros; importancia y satis-
faccion.

El resultado de este afio presenta una mejora respecto al
ejercicio anterior y al objetivo marcado para 2019, situando
la media de puntuacion en un valor de 3,8 sobre 5.

Como parte de la politica de mejora continua de la divisién
de negocio solar, durante 2019 se procedié a la certificaciéon
ISO-9001 de lo nueva entidad Gonvarri Solar Steel.

Almaceno

En Gonvarri Colombia, las encuestas se realizan con una pe-
riodicidad bienal, para poder planificar e implantar las medi-
das de mejora.

Por ello, sigue siendo vdlida la encuentra de 2018, basada
principalmente en tres aspectos: servicio, personal de ven-
tas y producto, con un resultado medio consolidado (IMS) de
86,9%. Los resultados obtenidos son los siguientes:

SERVICIO

PERSONAL DE VENTAS

83.4%

88.1%

Ims

PRODUCTO

88.6%

Gonvarri Industries
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Hiasa y Gonvauto Asturias

Hiasa y Gonvauto Asturias enviaron conjuntamente un cues-
tionario a sus principales clientes de linea de corte y tubo. En
2019 la encuesta fue enviada a 76 clientes y respondida por
el 97,4%, lo que representa el 95,23% de la facturacion.

El indice Global de Satisfaccién medio de 85,10% (82,5% en
producto plano y un 86,7% en tubos) y un promedio de 4,23
(valorado en una escalade 1 a 5), cumpliendo el objetivo pro-
puesto.

85,10%

Ims

Enviadas: 76
Respondidas: 74

Gonvarri Iberia

Realiza una encuesta anual online para sus principales clien-
tes, desde las fabricas de Gonvarri en Burgos, Valencia, Bar-
celona y Portugal.

El porcentaje de respuesta haya sido superior al del afio pa-
sado, destacando los clientes de Burgos y Portugal con el
mayor indice de participacion.

Aunque la valoracién media es satisfactoria, destaca la cali-
dad, la amplia gama de productos, la logistica y la atencion el
comercial (know-how), se mantienen como puntos de mejora
los plazos de entrega y los precios.

BURGOS PORTUGAL

71%

89%

Repuestas Repuestas

Enviadas: 74
Respondidas: 66

Enviadas: 128
Respondidas: 91

VALENCIA

BARCELONA

45%

Repuestas

60%

Repuestas

Enviadas: 109
Respondidas: 65

Enviadas: 75
Respondidas: 34
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En Gonvarri el proceso de compras y gestién de proveedores
se realiza de forma diferenciada en funcion del tipo y volu-
men de compra;

Compras siderurgicas

La actividad de compras constituye una de las funciones clo-
ve de la empresa por su elevado impacto econdmico, donde
se consideran no solo aspectos relacionados con el precio, la
calidad y el plazo de entrega, sino con el comportamiento en
materia de ética, compliance, sostenibilidad, derechos huma-
nos, medio ambiente y sequridad y salud.

Manteniendo su compromiso con la gestién empresarial res-
ponsable y la contribucidn al desarrollo sostenible, la funcién
de compras y la relacién con la cadena de suministro, se confi-
gura como un dmbito también en el que los valores, principios
y pautas de conducta para el desarrollo de la actividad profe-
sional deben materializarse.

Los procesos de seleccién, homologacién y reevaluacion de
proveedores se desarrollan en términos de imparcialidad y
objetividad, teniendo en consideracién la asuncién de los
principios de comportamiento y de gestidn del Grupo Gonvarri
Industries, facilitando e impulsando de este modo, el cumpli-
miento de los objetivos comunes en la cadena de suministro.

Por todo ello, la gestién de compras se fundamenta y armoni-
za en los siguientes principios:

e Asequrar los estdndares y los compromisos adquiridos
con nuestros clientes garantizando los mecanismos que
permitan la mejora continua.

e La creacién de espacios de dialogo con los diferentes
proveedores que permitan la transmision de los compro-
misos de la compafiia con la sostenibilidad, asi como Ia
colaboracién de su cadena de suministro.

e Negociar de forma ética, responsable y competitiva,
acorde a las expectativas de negocio.

¢ Promover entre los proveedores el cumplimiento de es-
tdndares o criterios bdsicos relacionados con los dere-
chos humanos y laborales, la salud y seqguridad laboral de
sus trabajadores, el respeto por el medio ambiente y el
comportamiento ético.

e (arantizar el suministro mediante una adecuada gestién
de riesgos de los proveedores con los que trabajamos.

Para la homologacion de proveedores, se envia a todos ellos
(100%) el Codigo Etico y de Conducta de Gonvarri Industries,
asf como la Politica de RSC de compras. La informacion sobre
su envio, recepcién y firma o aceptacion estdn adecuada-
mente monitorizados y archivados.

Compras no siderurgicas

Enfocadas a las compras de otras materias primas auxiliares
(aceites, lubricantes, productos quimicos, etc.), otros materia-
les (embalajes, repuestos, etc.) y servicios (limpieza, transpor-
te, vigjes, etc.) que requieren de un proceso de negociacion
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estructurado y transparente, y la aplicacion una metodologia
especifica por el volumen que representan.

Como parte del proceso de negociacién, se establece la obli-
gacion de leer y aceptar una serie de politicas y procedimien-
tos, entre los que se incluye el Cédigo Etico y de Conducta,
con el fin de trasladar nuestros valores y principios, asi como
el respeto a los Derechos Humanos a nuestros proveedores,

Asimismo, aquellos proveedores que suministren productos
y/o servicios de manera habitual o potencial en las plantas
de Gonvarri, y que, por la naturaleza y/o criticidad del produc-
to/servicio, puedan tener alguna influencia en la calidad del
producto final que Gonvarri suministra a sus clientes, serdn
sometidos a un proceso previo de homologacion y posterior
reevaluacién continua, con el objetivo de asequrar su capaci-
dad de suministrar de acuerdo con los requisitos especifica-
dos y verificar el cumplimiento de dichos requisitos alo largo
del tiempo. En este sentido, es requisito indispensable para
el proveedor estar en posesion de la certificacion 1SO-S001.

Compras locales
102-10

En este apartado se incluyen las compras menores realizadas
en las fabricas, que no estdn centralizadas.

Se realizan normalmente a proveedores locales y los criterios
de homologacién no son homogéneos en Ias distintas fabri-
cas, siendo mas frecuente la aplicacién de criterios ambien-
tales y de sequridad y salud, frente a criterios sociales o de
derechos humanos.

Gasto en proveedores locales 2041

En 2019 el gasto en total proveedores ascendié 0 3.637.028
miles de euros, de los cuales el 69% (2.504.406 miles de eu-
ros) corresponde a proveedores locales.

GASTO EN PROVEEDORES LOCALES

% Gasto en
proveedores locales

Gasto proveedores
locales (Miles de euros)

Alemania 252.047 64%
Argentina 10.490 30%
China 25.783 99%
Espaiia 1.792.577 84%
Estados Unidos 89.598 84%
México 74.690 22%
Polonia 15831 9%
Portugal 76.547 56%
Rep. Checa 11.496 96%
Rusia 80.524 85%
Eslovaquia 15329 61%
Turquia 4850 76%
Rumania 15.200 57%
Suecia 12,615 33%
Finlandia 7.768 52%
Noruega 1891 17%
Dinamarca 2.534 29%
Reino Unido 8.373 32%
Holanda 1.081 9%
Bélgica 2.016 29%
Hungria 3.165 30%
TOTAL 2.504.406 69%
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y soporte a los procesos

Soporte a procesos de negocio

En Gonvarri tenemos el convencimiento de que la informacion
se ha convertido en un activo estratégico para la empresa y
garantizar su sequridad es uno de los grandes retos del Grupo.

Los sistemas son un elemento fundamental parala ejecucion
de los procesos de negocio y para implantar la estrategia, to-
davia mds en un entorno de colaboracién e innovacién basa-
do en tecnologias emergentes y en un entorno empresarial
cada vez mds turbulento. Los sistemas y la organizacion IT
son imprescindibles para aprovechar la ola mds potente de la
transformacion digital.

El departamento de IT de Gonvarri vive un desafiante equi-
librio entre la necesidad de innovacion digital a escala de la
empresa y la necesidad de mantener y operar sobre los sis-
temas y procesos actuales mds importantes para mantener
la excelencia operativa. El afio 2019 ha sido muy desafiante
en este aspecto: se ha mantenido y evolucionado el sistema
centralizado ERP SAP, los servicios de infraestructura y las
comunicaciones del Grupo, poniendo foco en el soporte al
negocio, la eficiencia y rentabilidad. Al mismo tiempo, se han
lanzado proyectos de transformacién para alinear la estrate-
gia del negocio con la de sistemas y para sequir emprendien-
do el vigje hacia la transformacién digital.

Con el fin de garantizar el mejor alineamiento entre la estra-
tegia de negocio y de los sistemas, durante 2019, Gonvarri ha
trabajado en finalizar la definicién y lanzamiento de un plan
estratégico de sistemas, que partiendo del andlisis de Ia situa-
cién actual y basdndose en las necesidades de las dreas de
negocio, trata de dar respuesta al contexto de negocio, tecno-
l6gico y de exigencia de nuestros clientes y proveedores.

El departamento de IT, en colaboracién con el Departamento
de Comunicacién y Sostenibilidad, ha llevado a cabo la incor-
poracién de nuevas compadias a los sistemas ERP del Gru-
po (Turquia, Nitra). Al mismo tiempo y de forma coordinada,
se ha trabajado en los nuevos retos a los que se enfrenta la
organizacion, incluso creando nuevas capacidades IT, para
aumentar lo productividad y eficiencia. El departamento se
ha involucrado activamente en las iniciativas de Innovacion,
especialmente las del nuevo paradigma “Industry 4.0% y ha
llevado a cabo la transformacion del puesto de trabajo dentro
de la iniciativa de Digital Workplace, un cambio cultural que
aprovecha la tecnologia para mejorar la forma de trabajo de
los empleados y su interaccién con los clientes y proveedo-
res, para mejorar la experiencia, el grado de satisfaccion y la
productividad por medio de la colaboracién.

En paralelo, y con el objetivo de eliminar la “latencia” de la
innovacion, o sea, habilitar y acelerar la adopcién de las ini-
ciativas en este dmbito, se ha trabajado en adoptar nuevas
tecnologias para permitir afiadir capacidades IT y nuevos mo-
delos operativos, como la denominada “hiper-convergencia’,
que permite cerrar la brecha existente entre la infraestruc-
tura tradicional y los servicios de nube publica y las lineas
de produccién. La hiper-convergencia habilita un enfoque de

Gonvarri Industries
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“cloud hibrido” en un entorno industrial, manteniendo la in-
fraestructura y los datos criticos bajo el control de Gonvarri,
con la capacidad de integrarlos con las mdquinas en las plan-
tas y con aplicaciones y datos en la nube. Es un elemento
habilitador para la recoleccion del dato y la automatizacién
de los procesos, unos de los pilares de la estrategia de trans-
formacion digital.

En algunos casos, para gestionar la escalabilidad de las ca-
pacidades IT, puede ser necesaria la colaboracion de terceras
partes, para lo que se sigue un proceso imparcial de publi-
cacion de pliego de necesidades, recepcién y valoracién de
ofertas y seleccién final atendiendo a los criterios de calidad
en el soporte al negocio y eficiencia de los sistemas.

Seguridad de la Informacion

En la actualidad, las amenazas cibernéticas siguen creciendo
en ingenio y frecuencia, el fraude online no deja de evolu-
cionar gracias a nuevas técnicas de ingenieria social y son
los responsables de pérdidas millonarias en las empresas de
todo el mundo.

La rdpida proliferacién de los dispositivos inteligentes y la co-
nectividad dada por el internet de las cosas (loT), unida a la
falta de estandares globales de sequridad hace que muchos
de estos dispositivos sufran grandes vulnerabilidades y dejen
expuesta la informacion personal y empresarial.

Muestra de esta tendencia, es el aumento de los secuestros
de equipos informdticos empresariales por parte de los hac-
kers, con el fin de "minar” criptomonedas, a través de moder-
nos malware que, disefiados para ir tras las redes empresa-
riales con ese fin, pueden llegar a colapsarlas e incluso dafar
el hardware,

En linea con lo anterior, también aumentan los intentos de
fraude por suplantacién de personalidad (phishing), por lo que
cada dia se hace mads relevante la adecuacion de las politicas
de sequridad de la informacién y los dispositivos con el fin de
proteger tanto los activos como la sequridad de las personas.

Por ello, establecemos los mecanismos necesarios para sal-
vaguardar la privacidad de la informacién y la proteccion de
los datos de clientes y proveedores, asf como para gestionar
y tratar adecuadamente la documentacion en funcién de su
nivel de relevancia, y para reforzar la sequridad, los procedi-
mientos de sequridad de la informacion se revisan periodi-
camente, y los sistemas se testan de forma continuada para
garantizar su estanqueidad.



En el afio 2019, para mejorar las politicas de sequridad se
han llevado a cabo, entre otras, las siguientes acciones:

e Escaneo periddico de los sistemas para identificar vulne-
rabilidades externas e internas y correccion en funcion de

su nivel de criticidad.

e Diagnostico sobre la sequridad de la informacién y sus
riesgos en base a la norma ISO 27000.

Durante 2019 hemos sequido soportando y mejorando las
medidas pertinentes para adaptarnos a la nueva normativa
europea de privacidad de datos (GDPR) que entré en vigor
en mayo de 2018. Esto implica un nivel de supervision mas

Para reforzar la concienciacién y formacion de los empleados
del grupo, se realizaron campafias y acciones formativas.

Posteriormente, se han llevado a cabo sesiones de formacion
sobre las técnicas de prevencién y proteccién, en las oficinas

corporativas y en las plantas, debido al riesgo para las perso-
nas y los activos que supone este nuevo tipo de delincuencia

Ademds, se han instalado nuevas versiones de software an-

ti-ramsomuware y se andlisis a través de pruebas piloto, de

transversal sobre la proteccion de la informacion de datos

personales,

Asociaciones y organizaciones

102-13

A nivel corporativo
e Fundacion SERES
¢ Fundacion Consejo Esparia - China

Europa
e European Steel Association (EUROFER)

Esparia

¢ (Confederacién Espafiola de
Organizaciones Empresariales del Metal
(CONFEMETAL)

e Unién de Empresas Siderurgicas
(UNESID)

e Asociacion Espafiola de Contabilidad y
Administracién de Empresas

e AMCHAMSPAIN

e Asociacion Innovacion en Prevencién

e Asociacion Espariola para la Calidad

e Instituto Empresa Familiar

e Asociacién espafiola de compliance

e Instituto de auditores internos

Gonvarri Barcelona
e AIPN - Associacié Industrial per ala
Produccio Neta

Gonvauto Barcelona

e (luster de Automocién de Catalufia

e Asociacion de Empresarios de
Castellbisbal

e Uni6é Empresarial Metalrgica

e (Consell dusuaris del Transport de
Catalunya

e Patronal multisectorial de Empresas
Catalanas (CECOT)

Gonvarri Valencia

e Asociacion Valenciana de la Industria
de Automdvil (AVIA)

e Asociacién Empresarios Camp de
Morvedre (ASECAM)

e Federacién del Metal de Valencia

e Unioén de almacenistas del hierro de
Espafia (UAHE)

Gonvauto Galicia

e Asociacidon de Industriales MetalUrgicos
de Galicia (ASIME)

e (lUster del Automavil de Galicia
(CERGR)

Gonvauto Navarra

e Asociacién de Empresarios del Metal
(ANEM)

Gonvarri Burgos

e Federacion Empresarial del Metal
(FEMEBUR)

e Federacion de asociaciones
empresariales de Burgos (FAE)

*  Red de recursos humanos y Red de
prevencion de riesgos laborales de
Castilla y Ledn.

Hiasa y Gonvauto Asturias
e Federacion de Empresarios del Metal

y Afines del Principado de Asturias
(FEMETAL)

Gonvarri Tarragona
e Asociacién Provincial de Empresas del
Metal de Tarragona (APEMTA)

Flinsa

e Federacion de Empresarios del Metal
de la provincia de Alicante (FEMPA)

e AU Instituto Tecnolégico

e Asociacién de Empresarios de Ibiy
Comarca (IBIAE)

Gonvarri Alemania

e Initiative Erfurter Kreuz
e |HK SUdthuringen

e Initiative Erfurt Cross

GMH Alemania
e European Racking Federation (ERF)

e Verband fUr Lagertechnik
Betriebseinrichtung (LBE)

e GUtegemeinschaft (RAL

nuevas herramientas para catalogacién y proteccién de la
informacion corporativa (IRM - Information Rights Manage-
ment) y para la proteccion de smartphones o tablets (MDM
- Mobile Device management).

17 s
L0GRAR
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Gonvarri Portugal
e Associacdo Nacional das Empresas

MetalUrgicas e Electromec@nicas
(ANEME)

Steel&Alloy

e (Confederation of British Metal Forming

GMH Rumania

e Federation Europain de Manutention
(FEM)

GMH Russia

e St Petersburg International Business
Association (SPIBA)

Gonvarri Turquia

e Kahramankazan Industrialists’ and
Businessmen'’s Association (KASIAD)

e General Galvanizers Association
(GALDER)

e Turkey Section of the \ngemotionol
Solar Energy Society (GUNDER)

e Steel Guardrail and Road Safety
Systems Association (TOD)

Gonvauto South Carolina
¢ HR Association Chamber of Commerce.

Gonvarri Colombia

e Asociacion Nacional de Industriales de
Colombia (ANDI)

e Ser Colombia

e Corporacion Colombiana Internacional
(€@}

Gonvauto Puebla

e (Camoara Nacional de la Industria de
Transformacion (Canacintra)

e Relaciones Industriales de Puebla y
Tlaxcala A.C. (Riptac)

Gonvarri Argentina
¢ Asociaciéon de Recursos Humanos de
Argentina (RDRHA)

Gonvarri Industries
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A
’ Personas

El eje de Personas es el que coloca a Gonvarri en el corazén de sus
profesionales, a la vez que impulsa el sentimiento de orgullo de
pertenencia, de equipo y bienestar de sus empleados.

Desde RRHH se desarrollan iniciativas que permitan atraer y

mantener el talento.

Nuestro equipo

102-8

En 20189, el equipo de Gonvarri estd formado por 5.252 pro-
fesionales propios y 757 externos, distribuidos en 24 paises.

El perimetro de la memoria suma un total de 4.952 profesio-
nales propios y 715 externos en 23 paises, lo que supone el
94% del total (no se incluyen en el alcance Resende (Brasil),
ni Pune (India), ni GMH Kredit al haber sido adquirida a cierre
de ejercicio) (405-1).

Respecto al ejercicio anterior, se incluye la informacion
sobre GMH Canrena (Sucecia), adquirida a finales de 2018

Holanda

Colombia

n.244

Argentina
Iﬂt.52
ext.0

i
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Elovaquia
174
ext.0

y Gonvauto Nitra (Eslovaquia) y Laser Automotive Zaragoza
(Espafia), ambas de nueva construccion.

Quedan fuera del alcance las fdbricas de Laser Automotive
Brandemburgo y Republica Checa, y el centro de distribucién
de S&RA Darlastone y Arizona al no formar parte del perimetro
el 31 de diciembre de 2019. Asimismo, Gonvarri Baja Califor-
nia inicié paulatinamente el cese de su actividad,

Finlandia Bélgica

nt9

Hungria

Iﬂt.5
ext0

g

China
n.362
Turquia ext23

203
x4l

No se incluyen en el alcance Resende (Brasil) con 57 empleados propios, ni Pune (India) con 243
empleados propios y 42 externos, ni GIMH Kredit al haber sido adquirida a cierre de ejercicio, lo que
suma 300 empleados propios y 42 externos.



Personal propio

REDUCCINDELAS
DESIGUALDADES

EDUCAGION 5 e § Juasonzoe 40
DECALDAD DEGENERD Yoe

Respecto a la distribucién de la plantilla, el 85% son hombres y el 15% mujeres. Por edad en su mayoria estdn entre 36-45
afios (32%) y mas de 46 afios (35%). Por categoria profesional, el 84% es personal administrativo y de planta.

Distribucién % de la plantilla por paises

Turquia 4,1%
Suecia 2,7%;: ®
Rusia 3,2% @

Rumania 8,1% )

Reino Unido 4,7% %
Portugal 2,0% ©

Polonia 2,7% w
México 2,2% ()
Eslovaquia 3,5% @

ee.uu. 2,0%

PLANTILLA

HOMBRES MUJERES
Alemania 339 63
Argentina 43 9
Bélgica 7 2
Brasil 294 64
China 304 58
Colombia 209 35
Dinamarca 13 4
Espafia 1474 179
EEUU 88 9
Eslovaquia 140 34
Finlandia 36 9
Holanda 23 6
Hungria 7 3
México 98 12
Noruega 23 6
Polonia 101 34
Portugal 78 20
R. Unido 193 40
Rep. Checa 3 2
Rumania 330 69
Russia 124 32
Suecia 111 21
Turquia 191 12
TOTAL 4.229 723

En el anexo 3: tabla 1, se incluye el detalle de plantilla por
pais, género y edad.

0 -
a 8,1% Alemania
< 1,1% Argentina

@® 7,2% Brasil

@ 7.3% china

o 4,9% Colombia

2,8% Otros Bélgica, Dinamarca,
Finlandia, Holanda,
Hungria, Noruega y
Republica Checa.

© 33,4% espaiia

PLANTILLA POR EDAD

HOMBRES MUJERES
18-25 286 47
26-35 1.064 243
36-45 1.319 257
46 1.560 176
HOMBRES MUJERES
Director 147 25
Mando intermedio 497 122
Personal planta 3.585 576
4.229 723

Personal externo

En 2019, contamos con 715 colaboradores externos (685
hombres y 30 mujeres), donde el 28% son subcontratas y el
T2%ETT s,

Subcontratas ETTs

Hombres 195 490
Mujeres 2 28

197 518

En el anexo 3:tabla 2, se incluye el detalle de personal exter-
no por pais, género y tipo.

Gonvarri Industries
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# Atraccion y retencion del talento

48

En Gonvarri somos conscientes de que las personas son
nuestro principal activo, ya que contamos con excelentes
profesionales en todas las dreas de negocio y paises.

Disponer de una estrategia que Nos permita contar con profe-
sionales formados, cualificados y motivados, en un ambiente
de trabajo agradable, es un aspecto clave para crecer como
empresa competitiva, sélida y sostenible, ya que el desarrollo
y futuro de la compafiia depende en gran medida del compro-
miso y trabajo de su equipo. Por ello, la atraccion y retencion
del talento es un aspecto clave para la direccién de RRHH en
sus distintas fases.

° 0 Contratacio

%
© Promocion interna
y movilidad

Desarrollo de carrera y reconocimiento
del talento. Posibilidades de movilidad

entre paises,

N\

O cvaluacion del

desempeiio
\aloracién objetiva de su

desarrollo y promocion.

8

Contratacién y rotacion
401-1

4{:11

Buscamos profesionales que se ajusten a los requerimientos
de cada puesto, obviando cualquier tipo de discriminacion en
relacion a su raza, genero, edad, nacionalidad, religién, ideas
politicas, orientacién sexual, estado civil, discapacidad, ori-
gen social o cualquier otra condicién de la persona.

En 2019 se han producido 730 nuevas contrataciones (611
hombres y 119 mujeres) y 666 salidas (564 hombres y 102
mujeres). Respecto a las salidas el 36% fueron despidos y el
64% salidas voluntarias.

El 21% de las contrataciones se produjeron en Esparia, sequi-
do de Brasil conun 12% y Rumania con un 10%. Los despidos
siguieron la misma tendencia con un 19% en Espafia, un 14%
en Brasil y el 13% en Rumania.

Gonvarri Industries
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e Formacién y
capacitacion
Mecanismos de formacién adaptados
al personal. Planes de desarrollo
continuo.

n\
BUsqueda de los profesionales

que mejor se gjusten alos
requerimientos del puesto.

(ulog

AL,II

-‘-
€ cstabilidad laboral
Estabilidad del empleo como forma de

demostrar la confianza en el equipo U en
las relaciones a largo plazo.

Respecto a la "tasa de rotacion media” (considerando el nu-
mero de bajas entre la plantilla total) es del 13% en el conjun-
to de la plantilla (13% hombres y 14% mujeres).

ALTAS Y BAJAS

Hombre Mujer TOTAL
CONTRATACIONES 611 119 730
Salida despido 204 36 240
Salida voluntaria 360 66 426
SALIDAS 564 102 666

En el anexo 3: tabla 3, se detalla la informacion sobre las al-
tas y bajas (despido y voluntaria) por pais, género y edad.



Formacion y capacitacion
404-1Y 404-2

4L!IJi

Gonvarri continta creciendo e incrementando Ssu presencia
en distintos pafses. Por ello, disponer de jévenes formados
y cualificados, a los que ofrecer oportunidades y un empleo
estable y remunerado, es fundamental para avanzar de for-
ma sostenible.

Asi, el nUmero de horas formacion global se situé en 216.861,
lo que supone 44 horas por empleado (media de 42 horas
hombre y 55 horas muijer).

En materia de compliance, desde su arranque en 2018 un to-
tal de 2.432 empleados finalizaron la formacién online sobre
el Codigo Etico, de los cuales el 5,2% corresponden al ejerci-
cio 2018 (205-2 y412-2).

Distribucion
horas por género

Distribucion
horas por categoria

82%

Personal
de planta

18%

[MVEES

82%

Hombres

Directores

Gonvarri Polonia
galardonada
con el premio
“Good Employer 2019"

Gonvarri Polonia fue galardonada con el premio “Good
Employer 2019" otorgado en decisién undnime por el
“National Social Responsibility Leaders Program” en su
12° edicion,

Este certificado muestra la buena relacién con los em-
pleados, asegurando su desarrollo y bienestar laboral,
asi como ofreciéndoles las mejores condiciones en se-
guridad y salud en el entorno laboral.

Los jueces del programa evaluaron positivamente las
actividades relacionadas con la implementacion de los
principios de Responsabilidad Empresarial, destacando
su buena relacién con los empleados de la compafiia.

Alemania
Argentina
Bélgica
Brasil
China
Colombia
Dinamarca
Espafia
EEUU
Eslovaquia
Finlandia
Holanda
Hungria
México
Noruega
Polonia
Portugal
Reino Unido
Republica Checa
Rumania
Russia
Suecia
Turquia
TOTAL

FORMACION

Horas

14314
3.891
76
12314
9.320
23.877
0
69.621
16.445
4436
94
84
16
7.466
101
11.231
3.629
8.117
64
17.790
3.645
739
9.59¢2

216.861

En el anexo 3: tabla 4, se detalla la informa-
cién sobre las horas de formacion por pais,
género y categoria.

Gonvarri Industries
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Gonvarri Academy: Una nueva
Forma de aprender y mejorar

Nuestra prioridad es disponer de mecanismos y planes para
conocer 4 formar a todo el personal, adaptado a los distintos
niveles y perfiles de la compafia. A través de la plataforma
Gonvarri Academy desarrollamos planes de formacién conti-
nuos y personalizados.

El 28 de febrero de 2019, se puso en marcha la plataforma
Gonvarri Academy, orientada a ofrecer formacion online a
todos los empleados de la compafiia. Gracias a ello, ya hay
mds de 4.500 personas registradas que han realizado mas
de 8,000 horas de formacion, con 7.823 accesos en 2019,
Esta nueva plataforma multi idioma cuenta con formaciones
adaptadas a los diferentes perfiles formativos:

¢ (Maonagement Team

e Supervisor Oficina / Planta

e (olaborador Oficina/ Planta

e Equipos Comerciales
e Talent

¢ Nuevos empleados
e Equipos de arranque

Club Beneficios

La compafiia dispone de un portal “Club de Benefi-
cios” através de la cual todos los empleados pueden
acceder a ofertas y descuentos aplicables tanto a
compras online como fisicas, con ofertas disponibles
las 24 horas del dia durante los 365 dias del afio

El acceso se realiza a través de Leading the Change
o0 desde la App Mavil de LTC, tanto en Android como
eni0S. Su uso es muy fdcil, intuitivo y personalizable.

Gonvarri Industries
Memoria de Sostenibilidad 2019

_u

?Q
B ——

Gonvarri Academy ofrece la posibilidad de acceder a cursos e
itinerarios, que pueden ser de tres tipos:

e Obligatorios: para todas las personas que forman parte
de la compafiia

e Importantes; asociados a cada perfil formativo
e Recomendados: abiertos para su realizacion voluntaria.

Ademds, cuenta con un Centro de Conocimiento donde se en-
cuentra recogida la documentacién relacionada con diferen-
tes procesos, lineas de negocio y productos de la compariia

Algunas formaciones ya disponibles en Gonvarri Academy
son: idiomas online, introduccién a las metodologias dgiles,
competencias de Gonvarri dentro del itinerario “Growing
YourselF’, entre otras.

Para mejorar la gestion interna y la empleabilidad de los mds
jovenes hemos implantado numerosos programas para su
desarrollo, dentro del denominado "Gonvarri Young Ta-
lent’, tal y como se resume a continuacion:

Programa de FP DURL

El proyecto desarrolla una nueva modalidad de Formacion
Profesional (FP) enla que el centro educativo y la empresa se
corresponsabilizan de la formacién del aprendiz.

Estd se realiza en régimen de alternancia entre el centro edu-
cativo y la empresa, para que el aprendiz ponga en practica
SUS NUevos conocimientos a través del trabajo.

Con esta iniciativa, Gonvarri se involucra en la formacién de
sus futuros empleados, incrementando su compromiso con la
empresa. El objetivo es que dichos jévenes una vez termina-
do el programa sean contratados y formen parte de nuestros
equipos. Durante 20189, se incorporaron dos personas en
Gonvauto Barcelona dentro de este programa.

Programa Jévenes ingenieros

El objetivo del programa es atraer jovenes de alto potencial,
a los que se asigna a una determinada Regién del Grupo en
la que van rotando por diferentes compafiias. La finalidad del
proyecto es mejorar su desarrollo y formacion para que en el
futuro lleguen a ocupar puestos de responsabilidad.

Descuentos que no te
Pleedes perder

==
85

-
Y ——




Feedback eficaz

La formacién en “Feedback eficaz’, tienen como objetivo
profundizar en la importancia de saber dar y recibir feedback
practicando la comunicacion. Ademads, esta sesidn sirvié para
poder generar una Guia del Feedback aplicable a toda la com-
pafiia, disponible en Gonvarri Academu.

Escuela de Supervisores de Planta

Entre los dias 25 y 29 de noviembre tuvo lugar la 4® edicion
de lo Escuela de Supervisores en Gonvarri Tarragona, en la
que los participantes pudieron profundizar en aspectos como:

e Liderazgo y gestién de equipos de trabajo

e Sequridad

e SPG

¢ (Nedioambiente
e (alidad

e Safari

¢ (Nantenimiento
¢ Innovacion

En esta ocasion, participaron 25 profesionales de las Plantas
de Gonvarri Argentina, Gonvauto Puebla, Gonvarri Colombig,
Gonvarri Tarragona, Gonvauto Galicia, Gonvauto Navarra,
Gonvarri Barcelona, Gonvarri Portugal, Gonvarri Valencia,
FLINSA, Gonvarri Burgos, Gonvauto Barcelona e Hiasa.

Estabilidad laboral

102-8

La estabilidad del empleo es una forma de demostrar la con-
fianza en el equipo y en las relaciones a largo plazo.
Por ello, el 89,4% de nuestros profesionales estdn contratados

de forma indefinida. Asimismo, fomentamos el empleo local,
donde el 98,7% de los empleados tienen nacionalidad local.

INDEFINIDO TEMPORAL PRACTICAS
Hombre 76,.9% 8,4% 0,5%
Mujer 12,5% 1,4% 0.3%
TOTAL 89,4% 9,8% 0,8%

En el anexo 3: tabla 5, se detalla la informacién por tipo de
contrato y duracién de contrato, género y pars.

(4] 8

Evaluacion del desempefio

En Gonvarri disponemos de un sistema de evaluacion de des-
empefio por objetivos centralizado a nivel institucional en la
plataforma “ETWeb". El sistema permite a los profesionales
disponer de informacién sobre sus objetivos anuales, hacer
un seguimiento de los mismos y conocer el grado de cumpli-
miento, mediante la evaluacién de desempefio y competen-
cias (404-3).

En 2019 se iniciaron un total de 386 evaluaciones, distribui-
das entre 13 paises y, a cierre de ejercicio, se completaron
un total de 170 (136 hombres y 34 mujeres), tal y como se
muestra en el gréfico adjunto.

EVALUACION DEL DESEMPEfO

Personas
Alemania 15
Argentina 9
China 3
Espafia 108
México 14
Polonia 6
Portugal 8
Rusia 7
TOTAL 170

Asimismo, algunas fabricas tienen implantados sus propios
sistemas de evaluacién del desempefio incluyendo el per-
sonal de planta, cubriendo en muchos casos el 100% de la
plantilla, con una metodologia adecuada a su actividad que
mide pardmetros como la polivalencia en el puesto de trabajo.

En 2019 se han realizado para mandos intermedios y perso-
nal de planta un total de 2.807 evaluaciones, cuya distribu-
cién se resume a continuacion:

N° EVALUACIONES

Alemania 164
Argentina 52
Brasil 311
China 307
Colombia 315
Espaiia 472
EEUU 93
Eslovaquia 142
Finlandia 44
Polonia 125
Portugal 89
Reino Unido 227
Rumania 404
Rusia 57
Turquia 5

TOTAL 2.807

Gonvarri Industries
Memoria de Sostenibilidad 2019



€) 84

Promocion interna y movilidad

El proceso de "Promocidn interna’, permite a nuestros profesio-
nales adquirir nuevas responsabilidades y nuevos retos que me-
joren su desempefio, motivacién y compromiso con la empresa.

En Gonvarri contribuimos a su desarrollo y crecimiento a tra-
vés de las ofertas de trabajo, la promocién interna y la movi-
lidad. Cuando los puestos no son cubiertos por ninguno de
estos mecanismos se inician los procesos de contratacion de
externos, para lo cual acudimos a medios como LinkedIn, In-
foJobs o consultoras externas de seleccidn, dependiendo del
puesto que se trate,

Periddicamente, publicamos las ofertas de trabajo a través de
“lob Posting” en la intranet corporativa u otros medios como
los tablones de anuncios, lo que nos permite cubrir puestos
internos especificos. Los candidatos interesados pasan por
un proceso de entrevistas con RRHH. y con el drea que re-
quiere el puesto, para seleccionar al candidato mas idéneo.

i
Desplazados

35 7

Expatriados

Asimismo, se han producido un total de 54 promociones di-
rectas, cuya distribucién se resume en el en la tabla adjunta:

PROMOCIONES

Alemania
Argentina
China
Colombia
Espaiia
EEUU
México
Polonia
Rep. Czech
Russia
Turquia
TOTAL

%mmn—\l—\wwﬂmw\l\l
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Movilidad

En Gonvarri estamos en constante crecimiento, lo que implica
lo necesidad de cubrir determinados puestos vacantes fuera
de Espafia y trasladar a determinados empleados en calidad
de "expatriados”, para lo que disponemos de eficientes meca-
nismos de "Movilidad",

También se ofrecen oportunidades a otros empleados para
realizar desplazamientos de entre 1-4 meses de duracién,
como el caso de los "Equipos de arranque” como responsa-
bles de trasladar la experiencia, el conocimiento y la cultura
corporativa a los nuevos centros en los distintos paises y for-
mar alos nuevos profesionales.

En 2019 se desplazaron 35 empleados como “expatriados”y
7 como “equipos de arranque”,




@ Clima laboral

Para retener a nuestros profesionales es fundamental cono-
cer su opinién, su nivel de satisfaccidn y su motivacién, para
lo cual realizamos una encuesta de “Clima Laboral” con una
periodicidad bianual.

En el ejercicio 2019 se realizd la correspondiente encuesta
en la que participaron 52 instalaciones (fdbricas, oficinas y
centros de distribucion), enviando un total de 4.438 encues-
tas con una respuesta del 74,22%.

La nueva encuesta mejord la calidad y precisién de los datos
proporcionados por plataforma on-line para el andlisis de los
resultados, ofreciendo informacién con datos ponderados por
el numero de empleados y segmentacién de colectivos.

Del andlisis de cada factor que influye enla percepcion global
de clima, cada compafiia disefia y pone en marcha planes de
accién de mejora especificos y que también se pueden trans-
versalizar a otras compariias.

Los asuntos mejor valorados fueros las condiciones en ma-
teria de sequridad y salud y los aspectos relacionados con el
compromiso con la compafiia. Los asuntos peor valorados son
las retribuciones y los planes de formacién.

Por ello, a través del programa "Growing Together” contri-
buimos a mejorar el compromiso y el bienestar. Como parte
de los iniciativas desarrolladas, destacamos la mejora de la
flexibilidad en las fechas de disfrute de vacaciones, jornadas
intensivas en verano, los horarios, etc. En fdbricas, donde el
trabajo estd muy condicionado a las necesidades del cliente
y se trabaja por turnos determinados, la flexibilidad y los ajus-
tes necesarios se hacen de forma individual.

Encuesta de clima laboral
Alcance Paises Participaciéon media
52 22 74,2%
centros

=t

Temas menos valorados:
*Retribucién
- Formacion y desarrollo

Temas mads valorados:
- Sequridad y salud
- Compromiso

“Growing Together”

Para mejorar el trabajo en equipo y el orgullo de pertenencia,
desarrollamos diversas actividades para los empleados y sus
familias, entre otras:

e Enlas oficinas de Madrid se celebrd en el mes de junio el
"Dia sin cole’, donde acudieron hijas e hijos de emplea-
dos con edades comprendidas entre los 3y los 12 afios y
disfrutaron de un divertido dia, lleno de actividades y en-
tretenimiento para ellos. Asimismo, en Marzo se celebrd

el "l Family Day"” en colaboracidén con la Asociacién In-
geniera Soy, enfocada a potenciar las dreas STEM (Cien-
cia, Tecnologia, Ingenieria, Matemdticas) entre las nifias
y niffos. Entre otras actividades, se construyd la primera
SmartCity Gonvarri, contando con la inestimable ayuda
del robot Pepper.

Gonvarri Colombia también celebré el “Dia de la Fami-
lia" e invitd al parque acudtico a todas las familias de los
empleados que quisieron asistir para divertirse, comer y
pasar un dia muy agradable.

Ademds entregd kits escolares a los hijos/as de los em-
pleados de la planta para beneficiar a 139 empleados y
mds de 200 estudiantes de kinder, primaria, bachillerato
y universidad, con el objetivo de ayudarles en los estu-
dios y que puedan cumplir sus suefios.

Gonvarri apoya la cultura y tradiciones locales en los pai-
ses en los que esta presentes. En México, la celebracion
de "Dia de Muertos” es una de las festividades mas
importantes, donde “la ofrenda” es un elemento funda-
mental de esta celebracién porque se tiene la creencia de
que el espiritu de los difuntos regresa del mundo de los
muertos.

Con la finalidad de preservar esta tradicién mexicana y
promover la integracién en Gonvauto Puebla, el 30 de
octubre se llevd a cabo el primer concurso de ofrendas
con la participacién de 8 equipos, todas las ofrendas es-
tuvieron caracterizadas por su creatividad, originalidad y
preservacion de la tradicion.

Gonvarri Industries
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Diversidad

405-1

La Gestién de la Diversidad es un compromiso con las perso-
nas que conforman la organizacién. El talento diverso mejora
los resultados de negocio, la reputacion corporativa, la esta-
bilidad laboral, las relaciones con inversores y clientes.

En Gonvarri consideramos que la heterogeneidad de las per-
sonas y su distintiva contribucién nos dota de una incues-
tionable ventaja competitiva. La perspectiva y la forma de
pensar de profesionales con origenes diferentes nos ayudan
alograr cambios positivos enla organizacién, en los métodos
de trabajo e incrementa nuestra capacidad de innovacion y
de respuesta a un mercado exigente como el actual,

Por este motivo lanzamos el "Proyecto Diversity’, con la
finalidad de fomentar el talento diverso y el liderazgo inclu-
sivo. El Programa incorpora y articula esta variable dentro de
lo organizacién a través de politicas, procesos y acciones de
divulgacién y concienciacion.

En relacion a la diversidad de género, en 2017 se inicio el
proyecto “Women of Steel” con el objetivo de concienciar
y sensibilizar sobre la igualdad entre mujeres y hombres y la
necesidad de romper con viejos paradigmas sexistas.

El 8 de marzo para conmemorar el “Dia internacional de
la mujer” se realizaron diferentes actividades en las insta-
laciones y se entregd un obsequio a todas las mujeres del
grupo. Una de las actividades destacadas fue la “Il Jornada
Women of Steel” que se celebré en Madrid, con el objetivo
de sequir desarrollando las acciones necesarias enmarcadas
con nuestro compromiso por la igualdad.

En cuonto a nuestros profesionales con capacidades
diferentes, en la actualidad contamos con 59 empleados
(52 hombres y 7 mujeres) distribuidos entre Espafia (54%),
Rlemania (25%), Brasil (8%), Turquia (7%) y con un 2%
Eslovaquia, Reino Unido y Rumania respectivamente.

PROFESIONALES CON CAPACIDADES DIFERENTES

HOMBRE MUJER
Alemania 14 1
Brasil 3 2
Espafia 28 4
Eslovaquia 1 0
Reino Unido 0
Rumania 1 0
Turquia 4 0

~N

TOTAL 52

En Gonvarri Industries mantenemos una colaboracién fluida
y desarrollamos numerosas iniciativas con los Centros Espe-
ciales de Empleo, como por ejemplo, con la Fundaciéon Juan
XXIII mediante la compra de fruta fresca, el alquiler de salas
para distintos eventos, etc. ademads de desarrollar jornadas
de sensibilizacién en esta materia.
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El 3 de diciembre "Dia internacional de la discapacidad’,
realizamos una campafia de comunicacion interna con el ob-
jeto de sequir concienciando en la importancia de la diversi-
dad. Asimismo, la “Fundacién Juan XXIII Roncalli” premié a
Gonvarri por contribuir a difundir su mensaje de inclusién y
por promocionar su videoclip en las redes sociales y canales
de comunicacion interna, en el que los protagonistas son los
propios trabajadores y usuarios de la Fundacion.

Todo ello, nos permite contribuir ademds a integrar a perso-
nas con capacidades diferentes y/o en riesgo de exclusién
social,

Asimismo, favorecemos el empleo local para crear valor en
los paises en los que tenemos presencia. E1 98,7% de la plan-
tilla es de origen local.

Género

Hombres Mujeres
85% 15%
Capacidades diferentes
Hombres Mujeres
88% 12%

Nacionalidad local por categoria

Personal
de planta

DOC

Mandos

Directores Intermedios
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Evento de Integracion en Gonvauto Puebla

Gonvauto Puebla realizé un
evento de integracion con

todo el personal de la planta.
En él se realizaron numerosas
dinédmicas enfocadas a reforzar
habilidades como la comunica-
cién, integracion, asertividad

y empatia, con la finalidad de
generar reflexion, convivencia y
compafierismo. La participacién
fue muy elevada y la jornada
resultd ser un éxito debido a las
aptitudes y experiencia adquiri-
das por los asistentes.

Relaciones laborales:
Libertad de asociacion

102-41

Gonvarri apoya los derechos de asociacion, representacion
sindical y negociacién colectiva de todos sus empleados,
respetando las caracteristicas legales y culturales propias de
cada pais en el que opera. En todos los casos, se respeta el
derecho a la libertad de asociacién y representacion sindical
y se aplican siempre los requisitos y obligaciones laborales
de cada pais (102-41).

A través de los convenios colectivos o acuerdos similares, se
regulan las condiciones de trabajo (salarios, jornada, vacacio-
nes, etc.) y las relaciones entre la compafiia y los sindicatos.
En algunos paises, en los que los convenios no son de aplica-
cién, las condiciones laborales se recogen en los denomina-
dos "Handbook”.

\/II Edicion del HR Meeting

En noviembre se celebrd la VI reunidn anual de RRHH en
la que representantes de los equipos de Recursos Huma-
nos de Gonvarri Industries en todas las fabricas, asf como
los responsables corporativos han estado definiendo los
retos que afrontaremos en los préximos arios.

Los participantes trabajaron las novedades que desde el
area Corporativa se han lanzado para afrontar las nece-
sidades de las plantas, apostando por el Desarrollo y For-
macién como pilares fundamentales para el crecimiento
de los equipos.

Sumado a los retos anteriores, se propusieron llegar al
Espacio de la mano de “Conkistadores” en su particular
"Space Race” Ademds, construyeron las naves, descifra-
ron los mensajes ocultos llegados desde otros planetas,
en definitiva, superaron la prueba como equipo unido por
un objetivo comun, ser impulsores del cambio.

Convenios
colectivos
sectoriales
0 acuerdos

similares
Otros

Handbook

No se han identificado centros y proveedores significativos
enlos que la libertad de asociacién y el derecho de acogerse
a convenios colectivos pueden infringirse o estar amenaza-
dos, en las instalaciones en operacién.

Posteriormente, todos juntos trabajaron en el primer
Learning Day de GRI de la mano de TAK, Esperta, Bizpills
y Speexx, transformando la visién de cémo aprender y
contaron con el apoyo de Solutia y Sergi Riau sobre cémo
trabajar la gestién y aspectos claves del absentismo.

Gonvarri Industries
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Salud y habitos de vida

El bienestar integral de nuestros empleados es fundamental
para tener equipos saludables, felices, comprometidos y mds
competitivos. En Gonvarri, hemos incorparado dentro del eje
de Drive "Personas” la linea de trabajo de "Empresa Saluda-
ble” para ayudar a llevar una vida feliz, saludable y plena.

AR NUTRICION
AN

Realizamos campafias de concienciacién y prevencion para
una alimentacién saludable que contribuya al bienestar ge-
neral y la prevencion de enfermedades. Ademds, potencia-
mos los servicios médicos, con asesoramiento personalizado
para programas de nutricién, salud y actividad fisica.

Entre otras iniciativas destacamos:

Gonvarri Tarragona, Gonvarri Portugal y Gonvarri
Kaluga (Rusia), disponen de fruta en los comedores de Ia
empresa para todos los empleados, con el fin de adquirir cos-
tumbres mds saludables en su dieta.

Gonvarri Madrid, en colaboracién con Viena Capellanes,
organizo visitas de una nutricionista con el objetivo de pro-
porcionar orientacién a las personas interesadas en relacion
con la puesta en marcha de hdbitos alimentarios saludables.

/r N\

Las personas con niveles mds altos de bienestar estdn satis-
fechas y comprometidas con sus vidas y su trabajo.

Por ello, en Gonvarri evaluamos aspectos como ergonomia,
luz, ruido, temperatura, humedad y calidad del aire, asi como
todos los aspectos relacionados con la seguridad y salud de
los empleados en cada fabrica.

En este dmbito, la actividad fisica regular contribuye a la bue-
na salud. El lugar de trabajo, donde pasamos la mayor parte
del dia, presenta una excelente oportunidad para promover
esta actividad.

Dentro de las iniciativas desarrolladas por Gonvarri, destaca-
mos las siguientes:

e £l reto “Gonvarri Running Challenge”, con el obje-
tivo de alcanzar entre todos los corredores, los 10.000
kms recorridos en 21 dias como una forma de combatir
el sedentarismo a través de la actividad deportiva. Final-
mente, gracias al esfuerzo de los 675 runners de las 50
Plantas participantes la cifra alcanzé los 25.000 kms.

Gonvarri Industries
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Es parte de nuestros valores y cultura compartidos, y quere-
mos ofrecer una amplia gama de programas y oportunidades,
entre las que destaca:

GMH Alemania ofrece semanalmente fruta fresca a sus
empleados, cuenta con la presencia regular del médico y
ofrece chequeos de salud y vacunaciones contra la gripe.
Acordd un programa sobre “Adicciones” aplicable principal-
mente a empleados con problemas de alcohalismo, en el que
se incluyen presentaciones informativas sobre la adiccion en
general y la comunicacion con exadictos y sus familias, mos-
trando sus propias experiencias.

Gonvauto Galicia, continta desarrollando la Campafia Habi-
tos de Vida Saludable: Come Bien, Vive Mejor que promueve
la adquisicién de buenos hdbitos de alimentacion. Una de sus
iniciativas es la compra cestas de fruta variada la primera se-
mana de cada mes para que consuman todos los empleados.

Gonvarri Colombia, donde 20 empleados participaron en
un “Tamizaje con nutricionista” para identificar problemas
alimenticios o nutricionales y 15 empleados recibieron una
clase magistral para preparar alimentos saludables,

RAdemds 20 trabajadores participaron en un proyecto para pre-
venir problemas cardiacos en tres fases: valoracidn cardiovas-
cular, indice masa corporal y glicemia capilar. Tras la valoracién
se les entregaron recomendaciones nutricionales y de habitos
de vida saludable para la prevencién de problemas cardiacos.

DEPORTE Y ESPACIOS SALUDABLES

e Corporativo (Madrid) donde 14 empleados participaron
en la carrera Madrid Rock 'n" Roll 2019, que incluye tres
modalidades: 10 km, media maratén (21 km) y la maratén
(42 km). Ademds, patrocino el Torneo de Golf Solidario
Africa Directo.

e Gonvarri Valencia patro-
cin6 las carreras realizadas
por los miembros del “Club
Running’, como por ejemplo,
la “carrera de la siderurgia”.

¢ Gonvauto Barcelona participé en la competicién de las
24 horas de ciclismo del Circuito de Cataluia.

e Gonvarri Tarragona dispone de pases completos para
el centro deportivo Estival Park.

e Gonvarri Burgos participo en la cuarta edicién del Tor-
neo Pddel Solidario.
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En diciembre Gonvarri participé enla "XX edicién de la Ca-
rrera de las Empresas” y contd con participantes de GMS,
HIASA, Gonvarri Valencia, Gonvarri Burgos, Gonvarriy Gon-
vauto Barcelona, Gonvarri Madrid y Gonvauto Navarra.

Gonvauto Galicia subvenciono el equipamiento de di-
versos trabajadores para el desarrollo de sus deportes
favaritos, priorizando aquellas actividades conjuntas con
sus compafieros de trabajo. Ademds, realizo un taller de
formacién tedrico-practico de habitos de vida saludable,
enfocado a la higiene postural “cuida tu espalda”.

Gonvarri Metal Structures (GMS) enmarcado en el
programa de Retos Saludables, dirigid a sus empleados
diferentes acciones y mensajes relacionados con la im-
portancia del ejercicio fisico para fomentar unos habitos
de vida sanos, repartiendo fruta y llevando a cabo activi-
dades deportivas tales como el fUtbol sala, pilates y tor-
neo de padel.

Gonvarri Puebla participé en la 3° carrera Yakult en las
categorias de 5 4 10 km, obteniendo excelentes resulta-
dos y compartiendo este evento con sus familias,

Gonvarri Polonia organiza un viaje en canoa para los
empleados que quieran asistir como parte de un evento
de integracion y fomento del deporte. Ademds 10 em-
pleados participaron en el Campeonato Polaco de Futbol
Indoor de Empresas e Instituciones.

Gonvarri Kaluga (Rusia), participé en competiciones
deportivas contra otras plantas de la zona. Ademds 10
empleados de la fdbrica escalaron la cima en el Monte
Elbrus, de 5.642 metros de altura sobre el nivel del mar, el
pico mas alto de Europa. Los alpinistas izaron la bandera
de la compafiia en lo mds alto del monte donde pudieron
disfrutar de unas bellas vistas.
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Gonvarri Colombig, realizé numerosas actividades en-
caminadas al bienestar de sus profesionales. Por ejemplo,
17 trabajadores participaron en una clase de aerdbicos
y trabajo cardiovascular, mejorando su condicién fisica,
coordinacién y motricidad,

Gonvauto Barcelona, para fomentar el deporte subven-
ciona la ropa para los equipos de ciclismo, atletismo y pa-
ddle, asf como las pistas en las que se juegan los partidos.
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Beneficios sociales

Gonvarri es una compafia diversa donde los beneficios socia-
les no son homogéneos, adecudndose a las caracteristicas
de las distintas fdbricas y pafses. En cualquier caso, para los
trabajadores no existen diferencias significativas entre los
beneficios ofrecidos a los empleados a tiempo parcial frente
a los que se ofrecen a los empleados a tiempo completo.

A continuacion se resumen los beneficios sociales en las dis-
tintas instalaciones y paises (401-2):

e Seguro médico, disponen de este beneficio las fdbri-
cas de AMG Brasil, AMG Eslovaquia, Gonvarri Argenting,
Gonvarri Barcelona (para personal indefinido), GIMH Rusia
(para empleados a tiempo completo), Gonvarri Kaluga
(excepto temporales), Gonvarri SouthCarolina, Gonvarri
Portugal (para el empleados y su familia directa, y para
directores/gerentes solo cubre sus hijos/as), Gonvauto
Puebla, Gonvarri Baja California, Gonvarri Turquia, Gonva-
rri Alemania, Steel&Alloy UK (para white collar). Ademas,
las oficinas y centros de distribuciéon de GMH en Dina-
marca, Holanda y Noruega, y la oficina de GMS Bilbao.

e Seguro de vida, disponen de este beneficio todas las
instalaciones en Espafia, AMG Brasil, GMH Canreng,
GIMH Alemania, Gonvarri Kaluga (excepto temporales),
Gonvarri Polonia, Gonvauto Puebla, Gonvarri Baja Ca-
lifornia, Gonvarri SouthCarolina (empleados a tiempo
completo) y Steel&Alloy UK. Ademds, las oficinas y cen-
tros de distribucién de GIMH en Bélgica, Dinamarca, No-
ruega, Suecia y UK,

e Seguro de incapacidad/invalidez, disponen de este
beneficio todas las instalaciones en Espafia (con seguro
de vida), Gonvarri Kaluga (excepto temporales), Gonvarri
Polonia, Gonvarri SouthCarolina (empleados a tiempo
completo), Gonvauto Nitra, Steel&Alloy UK (directores y
mandos intermedios) y el centro de distribucion de GMH
Bélgica.

¢ Servicio de comedor/tickets restaurante, disponen
de este beneficio las fabricas de AMG Brasil, AMG Eslo-
vaquia, GMH Rusia, GMH Alemania, Gonvarri Argenting,
Gonvarri Kaluga, Gonvarri Polonia, Gonvarri Portugal, Gon-
varri Colombia, Gonvauto Puebla, Gonvarri Baja California,
Gonvarri Turquia, Gonvarri Alemania, Gonvauto Nitra y
Steel&Alloy UK. Ademds, las oficinas y centros de distri-
bucién de GMH en Finlandia, Holanda, Suecia y UK.

e Servicio de transporte, disponen de este beneficio las
fabricas de AMG Brasil, GMH Rumania, Gonvarri Burgos,
Gonvarri Kaluga, Gonvarri Portugal (subsidio transporte),
Gonvauto Puebla, Gonvarri Baja California, Gonvarri Tur-
quia y Gonvauto Nitra. Ademds, los centros de distribu-
cién de GMH en Noruega y Suecia.

¢ Bajas maternidad/paternidad, disponen de este be-
neficio las fabricas de Gonvauto Puebla, Gonvarri Baja
California, Hiasa, Gonvauto Asturias y sus ingenierias.

Gonvarri Industries
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Ademds, las fabricas tienen otros beneficios sociales propios,
como por ejemplo:

Alemania, las fabricas de Gonvarri y GMH ofrecen chequeos
y la posibilidad de vacunacién anual contra la gripe. Ademds,
Gonvarri Thuringen entrega bonificaciones econdémicas para
los empleados que no enfermen en cada trimestre “health bo-
nus', un cupdn para “Babythings” por cada nacimiento y bonifi-
cacioén para quarderias, subvenciones para la pensién privada,
prestaciones por antigledad y descuentos para empleados.

Argentina, dispone de sequro médico y ayuda al comedor.
Ademds, entrega presentes por nacimiento, el "dia de la Mu-
jer y, en la comida de Navidad, incluye la cesta navidefia y la
participacion en sorteos.

China, la fgbrica de GVS dispone de vivienda para los trabaja-
dores que lo deseen 0 ayuda a la vivienda y sus gastos (agug,
electricidad, etc.) para los que residan fuera de las instalacio-
nes. Ademds, incluye beneficios para los familiares que du-
rante el fin de semana visiten a los empleados (transporte
gratuito, etc.) y ayudas puntuales cuando se casan, bonus
anual, tienen descendencia, se produce un fallecimiento, re-
galos en determinadas festividades, etc.

Colombig, tiene establecido un “"Plan de Bienestar Laboral’,
con un total de 74 iniciativas en 2019 enfocadas en la pro-
mocién de ambientes saludables.

Estas iniciativas incluyen actividades de comunicacion para
mantener los flujos de relacién, con informacidn asertiva que
permitan que los empleados se actualicen y conozcan los
cambios y movimientos organizacionales. Adicionalmente se
realizaron campafias y torneos para fortalecer los lazos de
unién entre las dreas, por ejemplo: el torneo interno de futbol,
celebracién de cumpleafios, la despedida de jubilados, la fies-
ta de navidad y los lustros de servicios, entre otros, y para ce-
lebrar el dia de la familia se invitd a visitar el parque acudtico.

Destacan los "Tesoros Gonvarri” como una fuente de com-
pensacion inmaterial de gran valor; durante el afio 2019 se
canjearon 108 tesoros, destacando: “elije tu horario de tra-
bajo “(53%) y “trabaja desde casa” (41 %).

EE.UU., en 2019 se incluyd un sequro de vida voluntario para
empleados e hijos con un importante descuento y los emplea-
dos de produccién tienen bonificado el tiempo de comida.

Eslovaquia, AMG Senica ofrece café y té gratis, fiesta de
navidad y masajes. Gonvauto Nitra celebra la fiesta de navi-
dad con regalos para los empleados.

Finlandia, dispone de tarjetas de deporte y cultura con un
importe de 200€/afo, para utilizar, por ejemplo, en el pago
de la cuota de gimnasio o para ir al museo.

Meéxico, en Puebla los beneficios sociales vienen recogidos
en el "Plan de Prevision Social para los empleados”, en el que
se incorporan diversas iniciativas como; vales de despensa,
seqguro de gastos médicos mayores, fondos de ahorro, ayu-
da en especie por paternidad/maternidad, becas, sequro de
gastos médicos menores, sequro de accidentes, ayuda por
matrimonio o defuncion.



Espana se puede contratar de forma voluntaria una péliza
privada a través del Plan de Retribucién Flexible (PRF), con la
que se dispone de los beneficios fiscales establecidos por la
Leu. Su distribucién en 2019 se resume a continuacion.

Vales
Formacisn OM99 Vales
4 Guarderia
16

Transporte

5

Seguro Médico

584

Ademads, se entregan regalos/presentes por diferentes moti-
vOSs Ccomo; nacimiento, cesta y comida en Navidad en la que
se incluye un sorteo con NUMErosos premios.

En particular, Burgos dispone de autobUs de empresa, Tarrago-
na ofrece a sus trabajadores la posibilidad de disfrutar de las
instalaciones del "Estival Park’, Gonvarri Barcelona cerro una
oferta con una empresa de neumdticos proxima a la fébrica
que permitird a todos los empleados solventar cualquier tipo
de incidencia en un breve tiempo, con descuentos aplicables.

En Baja California se realizaron diferentes eventos so-
cio-familiares, se dispone de un sistema mensual de incenti-
VoS |y se entregan becas en especie para primaria, secundaria
y preparatoria.

Polonia, dispone de un fondo de prestaciones sociales de la
empresa, ademds de prestaciones en efectivo para vacacio-
nes y otras ocasiones

Portugal, se entregan regalos/presentes por diferentes mo-
tivos como; nacimiento, comida en Navidad en la que se inclu-
ye un sorteo con premios, cajas de navidad, un regalo para los
niflos menores de 12 afios y un presente en Pascua.

Reino Unido, participa y financia en el esquema “Cycle to
work & Life Style Scheme” para la movilidad sostenible.

Rumania, dispone de ayuda bonificaciones tanto por naci-
miento, como por fallecimiento y tickets de regalo de Pascua
y Navidad

Rusia, Gonvarri Kaluga financia el 50% del gimnasio para
empleados. GMH Rusia tiene beneficios por re-colocacion y
para el uso de transporte propio.

Suecia, GIMH Suecia subvenciona el gimnasio a sus emplea-
dos y GMH Canrena ofrece masajes para mejorar las condi-
ciones del personal de produccion.

Turquia, dispone de un drea de descanso con café y té gra-
tuito.

Fondos de pensiones
y/o planes de jubilacidn
201-3

Solo estdn disponibles en algunos paises, bien por obligacio-
nes derivadas de la legislacién local o bien por ser compromi-
sos histdricos.

En particular disponen de estos de fondos de pensiones en
Reino Unido, Alemania, Noruega, Suecia, Holanda, Dinamar-
ca, Eslovaquia y South Caroling, asi mismo disponen de pla-
nes de jubilacién de forma voluntaria en el Reino Unido. Gon-
vauto Barcelona dispone de un plan de jubilaciones parciales
recogido en el Pacto de Empresa 2017-2022.

En cualquier caso, son situaciones muy puntuales y poco re-
levantes en el conjunto de la compafiia.

Conciliacion
401-3
Respecto a las bajas por maternidad y paternidad en 2019 co-

rresponden a 107 hombres y 38 mujeres de los cuales el 96%
de los hombres y el 84% de las mujeres ya se han reincorporado.

Tesoros de Gonvarri

Estrategia definida en 2019 y basada en una serie de bo-

nos canjeables con los que los empleados administrativos

pueden hacer uso de los “tesoros” dependiendo sus nece-

sidades personales.

Los tesoros se dividen en siete categorias;

1 Tu familia es lo mas importante: medio dia libre para
celebrar el cumpleafios de los hijos (1 Bono)

2 Disfruta de tu grado (1 Bono)

3 A tu salud: Chequeo ocupacional anual.

4 Tu eres nuestro mayor tesoro; Medio dia libre cuando
cumplas un tiempo determinado en la compafiia (1 Bono)

5. Trabaja desde la casa (4 bonos)

6 Kit escolar

7 Elijo mi horario de trabajo (4 bonos)

En ambos semestres destaca mayoritariamente la catego-

ria "elije tu horario de trabajo”, sequido de trabaja desde

€asa y con un porcentaje menor, cumpleafios de tu hijo y

disfruta tu grado. En total se canjearon 69 tesoros y parti-

ciparon mas de 136 personas.

Uso de Tesoros
3¢y 4° Trimestre

Uso de Tesoros
1ey 2° Trimestre

12

Trabajo

1 Graduacién 1
Trabajo - 1
desde casa Cumpleafios 1
de hijos
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’ Eficiencia

El Modelo de Eficiencia de Gonvarri Industries estd enfocado a
incrementar nuestra capacidad de lograr un efecto deseado con los
minimos recursos e impactos en el medio ambiente posibles.

En un mundo cada vez mds complejo y competitivo, solo haciendo
las cosas cada vez mejor podremos asegurar el crecimiento rentable

y sostenible de nuestra organizacidn.

<1 Modelo de Eficiencia

En el marco del actual Pan Estratégico 2019-2021 de Gon- 1.
varri Industries, el Eje de Eficiencia estd reforzando sus siste-

mas de mejora continua y de gestién del conocimiento core

de la organizacion mediante acciones coordinadas por SGI- >
(Sistema de Gestion Integrado, fruto de la fusion de las dreas
de Sequridad y Salud, Medioambiente, Calidad y SPG/Lean
Manufacturing) y BTM (Business Technology Management).
El objetivo final es doble:

Frofitable
Gvowth

Establecer sistemdticas de trabajo robustas que eviten
que esta cultura y know-how se disperse o se pierda, y
ponerla a disposicién del conjunto de la compafiia.

Asequrar su mejora continua en el futuro, dotando a

nuestros empleados de un Marco sequro, respetuoso con
el medioambiente y profesionalmente enriquecedor.

A lo largo del capitulo se describe el modelo.

Excellence

Continous Improvement

1
Strategic
planning, business
development, budget

2
Monitoring 4
& operational control Production

& Efficiency

4
Management
review process

Procurement
& Supply Chain

SPG: Standarization

5 1
New contracts Offers & Price
& project launching Upgrading

3
Management 3
of financials Programming

1 Testing
and calibration

2 Documentation
management

3 Communication &
information systems

4 Maintenance

5 Support of
the system

faono

6 Human resources

7 Technical suport,
engineering &

6. Customer claims management

8 Communication

Strategic Processes Operational Processes Support Processes

Environment

People - Involvement & Empowerment
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<1t Mecanismos de control:

9 e, 12 T
'RESPONSABLES

NOVAC
RAESTRUCTURA

la Auditoria Integrada SGI

Gonvarri Industries mantiene dos sistemas de control del sis-
tema de Eficiencia.

Uno de ellos es la certificacion de todos sus centros en los

Durante el aflo 2019, 27 centros fueron auditados de acuer-
do con esta metodologia, existiendo un ranking

estdndares internacionales mds exigentes: ISO 9001, IATF Il Rank  Region Rank
16948, 150 14001 y OHSAS 18001 (ahora sustituido por - =\ via 1 Galicia 72.5%
ISO 45001).
Adicionalmente, existe una Auditoria Integrada del SGI (Siste- ~ Central Europe 2 Polska 71.9%
ma de Gestion Integrado) quewfjbhgotonumente handepasar  ¢onvauto Iberia 3 Navarra 67,8%
anualmente todas las compafias del Grupo.
0,

Creada en 2017, la Auditoria Integrada del SGI sustituye to- NAFTA 4 Puebla >8,1%
das las auditorias parciales de sistema, proporcionando UNa  Western Europe 5 Portugal 57.2%
visidén global de la situacién de cada centro auditado respecto

. . i i 0,
alos estandares internacionales (OHSAS 18001, 1S0 14001, ~ Gonvauto Iberia 6 Gonvauto 56.6%
IATF 16949, ISO 9/00.1) como a los inte'mos (Sistgmético de  (ATAM 7 Argentina 54,8%
Sequridad y Salud, Indice de Comportamiento Ambiental, me-
todologia TQM y modelo SPG). Central Europe 8 Kaluga 54,4%
La auditorfa como tal se realiza en una Unica semana, en LATAM ) Campinas 53,9%
lo que el equipo auditor revisa 4.000 items. La valoracién,

i N . 0,
cuantitativa y segmentada en 4 niveles de menor @ mayor ~ Western Europe 10 Tarragona 23:4%
cumplimiento para cada una de las 364 preguntas, convierte  estern Europe 11 Barcelona 53,3%
el referencial en una verdadero roadmap para alcanzar la Ex-
celencia en todos los dmbitos relacionados con la Eficiencia  Western Europe 12 Burgos 53.2%
(Sequridad y Salud, Medio ambiente, Calidad y SPG). Western Europe 13 Valencia 52,4%
Para fomentar la transversalizacién de las buenas prdacticas ; )
y aumentar lo homogeneizacién de nuestros modos operati- - 1AM 14 Parang 43.9%
vos, Gonvarri estd inmerso en un proceso de regionalizacién  metal Structures 15 Gonvauto Asturias 48.2%
de los auditores: las plantas son auditadas por técnicos cer-
tificados de otras compafiias, capaces de proponer mejorar  Metal Structures 16 Hiasa 45.8%
a los aquditados y de gpreqderlfnetodos mas eﬁqentes. Enel Metal Structures 17 Colombia 45,4%
2019 el grado de regionalizacién alcanzado ha sido del 68%

Central Europe 18 Thiringen 37,6%
Region Rank Western Europe 19 S&A Bridge Street 37,1%
Western Europe 88% Western Europe 20 S&A Newton Aycliffe  37,0%
Gonvauto Iberia 100% Western Europe 21 S&A Union Street 36,8%
p
Metal Structures 19% Western Europe 22 S&A Popes Lane 36,5%
0,
Central Europe 63% Rsia 23 Dongguan 35,1%
NAFTA 88%
Metal Structures 24 Cepas 32,2%
LATAM 83%
. Miscellaneous 25 GCF 26,2%
RAsia 0%
Precision Tubes 0% Central Europe 26 Czech 22,6%
Material Handling 0% NAFTA 27 South Carolina 17,6%
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=it BTM Procesos clave
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A finales del 2019 se estaban desplegando 8 Procesos Cla-
ve de nuestro negocio (Compra de Acero, Gestién de Ofertas,
Gestién de la Chatarra, Flujos de Aprobacién, Riesgo Comer-
cial, Greenfields, Desarrollo de Personas y Notificaciones
Operativas), y se encontraban en procesao de lanzamiento en
revisién otros 2 (Gestion de Stocks y Relacion con Clientes).
El total de Procesos Clave previstos es de 16.

En estos Procesos se concentra nuestro conocimiento dife-
renciador, y su incumplimiento pudiera derivar en un dafio
econdmico, operativo o reputacional para la compafiia. (102-
15). Podemos considerar que ya forman parte de la Cultura
Gonvarri Industries.

Para su construccion se han creado 16 grupos de trabajo en
los que participan los aproximadamente 150 profesionales
de Gonvarri que mejor conocen el negacio, representantes de
todos los paises, compafiias y funciones de la organizacion.
BTM estd liderando ademds el alineamiento de IT con este
nuevo esquema.

El proceso de despliegue consiste en formaciones on site rea-
lizadas por el equipo Corporativo de BT, en las que participa
todo el personal concernido de cada Compafiia. A comienzos
del 2021, una vez finalizada la fase de lanzamiento, comen-
zard a auditarse el grado de implantacion. Existe una plani-
ficacion por el que este proceso se integrard en la Auditoria
Integrada SGI antes mencionada.

El objetivo para el 2020 es finalizar el despliegue del resto
de Procesos Clave, mejorar aquellos en los que se consideren
superados por la evolucién del negocio y extender el perime-
tro de aplicacion a las compafiias recién incorporadas (Gonva-
rri Material Handling, Flinsa, etc.).

o Compras siderurgicas
9 Mapa de auditorias

e Gestién de ofertas

e Gestion

de la chatarra

@ Integracién de
Brownfields

@ Establecimiento

o Gestion de los stocks de Greenfields

g hoen 12 o
HOVACIONE YCoisiM
IFRAESTRUCTURA RESPONSABLES

o

BTM OneSAP

Desde 1998 Gonvarri Industries viene utilizando en la mayor
parte de su organizacion el SAP/R3 como ERP (Enterprise
Resource Planning) principal. El répido crecimiento de la com-
pafiia ha hecho que actualmente existan plantas con otros
ERPs distintos, tales como Navision o }.D. Edwards.

En 2019 el Grupo se ha embarcado en un ambicioso pro-
yecto de renovacion mediante un Programa a 5 afios para
reemplazar todos los ERPs actuales por SAP/S4 HANA com-
plementado con otras herramientas (MES, etc.). Se aprove-
chard esta evolucién para sacar partido de lo que este nuevo
sistema ofrece:

Simplified
Processes
And easy
integration
of Cloud

Simplified
Architecture
Live Business,
Scalability,
Automotion,
Internet of

Things

Simplified
User Experience
People centric roles

& cockpits.

Free text search
for all objects.
Embedded workflows
for any device.

Las primeras fases estdan siendo lideradas por el equipo BTM
en su papel de intérprete de las necesidades del Negocio,
para lo que se han organizado talleres de definicién de ne-
cesidades en los que ha intervenido personal de toda la or-
ganizacion:

Record
to report

Order to Cash Source to Pay Operations

Stock

e Satisfaccion
del cliente

e Flujos de aprobacién
o Gestién de la caja

o Gestidn de riesgos
comerciales

@ Desarrollo de personas
@ Gestidn de personas

@ Roles y
responsabilidades

@ Gestion del riesgo
de negocio

@ Notificaciones
operativas

Quoation

Orden
Management

Logistic
Execution

Invoicing

Collaboration
Portal

Supplier
management management
' Production
Sourcing Planning and
sequencing
Production
execution

Contract
management

Replenishment .
Planning Ll
Assets

Request to Pay Management

Finance

Investments
management

Product
costing

Cost controlling
and profitability
analysis

Collaboration
Portal
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Durante el 2020 finalizard la definicién del Template y se rea-
lizard la implantacién del Modelo en una planta piloto, donde
se testardn y validardn las soluciones propuestas.



11 Seguridad y Salud

Modelo de Gestidn

El modelo de Seguridad y Salud de Gonvarri Industries se
basa en el principio de integracién de la Seqguridad en toda la
organizacion, en el reparto de responsabilidades entre todos
los miembros de la linea jerdrquica, y teniendo en cuenta los
aspectos de sequridad en todas las decisiones que se adop-
ten, asi como en todos los procesos y nuevos proyectos que
se acometan.

Nuestras iniciativas y medidas han ido evolucionando a lo
largo de los afios, desde 2007 donde se declaré la Politica de
Sequridad y Salud por parte del Presidente de la compafiia y
se comenzaron a establecer indicadores de seguimiento, asi
como las primeras politicas que asequraran un cumplimien-
to de minimos en la materia. Este compromiso se reforzé en
2011 con el lanzamiento por parte del CEQ del plan “Un Paso
A delante’, en 2014 con el despliegue de un Eje especifico
de Sequridad y Salud en el Plan Estratégico global de Gonva-
rri Industries y en 2017 el Plan de Sequridad “Doing Well by
Doing Safe”.

El 67% de nuestras fabricas estdn certificadas bajo estanda-
res internacionales de sequridad y salud (ISO 45001/0HSAS
18001). Quedan pendientes las fabricas de Laser Automo-
tive (Barcelona, Zaragoza y Valencia), Flinsa, las plantas de
GMH en Alemania, Rusia y Canrena (Suecia), Gonvarri South
Carolina, Gonvauti Nitra y las fabricas de Gonvvama en China.

Durante el 2019 y el 2020 las Compafiias ahora certificadas
en OHSAS 18001 estdn procediendo a certificarse bajo el
nuevo estandar ISO 45001. Destaca la certificacion antes del
plazo previsto de la Divisién de Gonvauto Iberia (Gonvauto
Barcelona, Galicia y Navarra) y la planta de Dongguan en
China.

El Modelo de Sequridad de Gonvarri no se conforma con el
mero cumplimiento de las citadas Normas internacionales y
las distintas legislaciones locales que les aplican a cada plan-
ta, sino que va mds alld, implantando una serie de sistemati-
cas y politicas a nivel global con objeto de disponer de una
cultura preventiva con identidad propia, mucho mas exigente
que los citados estdndares, en la que la Sequridad sea prota-
gonista principal.

Gonvauto Iberia
Certificacion 1SO 45001

En 2019 se llevé a cabo el proceso de transicion de la
norma OHSAS 18001 ala nueva normalSO 45001 en
las plantas de Gonvauto Iberia.

Las tres plantas de la Division (Gonvauto Barcelona,
Navarra y Galicia), consiguieron de forma individual la
certificacién 1SO 45001 por parte del organismo acre-
ditado Bureau Veritas, antes de que la OHSAS 18001
finalice el periodo de validez, en marzo de 2021. Por
ello, Gonvauto Iberia es la primera Divisiéon de Gonvarri
Industries integramente certificada en esta norma.

Desde Gonvauto Iberia se trabajé durante todo el ejer-
cicio 2019 en la mejora del Sistema de Gestién de la
Sequridad y lo Salud en el Trabajo, para optimizar la
eficiencia del mismo y contribuir en una mejor gestion
de los riesgos de Sequridad y Salud lo que permitira
una mayor prevision de los mismos, de cara a sus tra-
bajadores y a la organizacion.

Destaca como uno de los puntos mejor valorados la
participacion de estos trabajadores, como parte im-
prescindible en el proceso de mejora de las plantas
y como uno de los aspectos mds importantes que ha
introducido esta nueva Norma.

Alcanzar este logro ha sido fruto de un trabajo colec-
tivo dentro de la Divisién de Gonvauto Iberia con los
equipos multidisciplinares de las tres plantas y con el
apoyo de las Direcciones de las respectivas plantas y
de la propia Direccién Regional. Con ello, se adelantan
al objetivo de la compafiia para la certificacién de to-
das las fabricas del grupo en 2020.

Gonvarri Industries
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Responsabilidades y funciones

Estdn integradas en toda la estructura organizativa, siendo la
RAlta Direccién de las plantas los maximos responsables res-
pecto al cumplimiento de los estdndares, las condiciones de
trabajo de las dreas de trabajo, el cumplimiento de las normas
y, en general, la proteccién de la Sequridad y Salud de las per-
sonas que estén presentes en las plantas.

En cada planta existen trabajadores designados para la ges-
tion Sequridad y Salud, con formacién requlada en este cam-
po. Segun el tamafio y las necesidades de la planta, estos
tienen o bien exclusividad para la gestién de la Sequridad y
Salud laboral o bien comparten esta actividad con otras.

El control in situ de los riesgos en las operaciones y en los
puestos de trabajo, recae en los supervisores y en los respon-
sables de los departamentos como superiores directos de los
empleados y personas delegadas en planta.

La labor de vigilancia y control del estado de salud de los tra-
bajadores esta externalizada, apoydndose en servicios médi-
cos segun lo disponga la legislacién local al respecto.

En 2019 destaca la mayor participacion de los Gerentes con
el proyecto “One to one’, manteniendo nuMerosas reuniones
con los trabajadores para conocer sus inquietudes, lo que
permite que permite exponer de manera palpable su compro-
miso con la sequridad y salud de los trabajadores y recoger
sus demandas de forma directa y personalizada.

Este proyecto precisamente trata de fomentar la consulta y
participacion de los trabajadores en la actividad y la mejora
preventiva, pero sobre todo es una de las herramientas don-
de se materializa la intencién de los Gerentes de mostrar un
compromiso VISIBLE con la seguridad y la salud de todos los
colaboradores que se encuentran en nuestras plantas.

Nuevo Plan de Sequridad y Salud

“Doing Well by Doing Safe”

Tras varios afios de reduccién significativa de la accidenta-
bilidad y de mejorar los lugares de trabajo, donde el nivel de
riesgos se ha reducido significativamente, Gonvarri decidié en
2017 acelerar la concienciacién en materia de Sequridad y Sa-
lud por parte de todos sus empleados, sensibilizando sobre Ia
obligatoriedad de aplicar lo que se les transmite en las accio-
nes formativas.

El Plan de Seguridad resultan-
te “Doing Well by Doing Safe”
define nuevas medidas rela-
cionadas con la culturg, pero
también contribuye a reforzar
el concepto “Para > Piensa >
Actda’, transmitiendo que una
actuacién correcta es aque-
lla que se hace pensando en
lo Sequridad y fomentando
el concepto de “"Sequridad
Compartida” en el que cada
empleado no solamente se
preocupa por su propia sequri-
dad sino también por la de sus
compafieros, trasladando nuestra comUn preocupacion por la
sequridad de todos, aconsejandoles e incluso ayuddndoles en
SUS procesos formativos.

Para su implantacion y difusion se desarrollaron numerosas
iniciativas, entre las que destacan:

¢ Nuevas sistemdticas de gestion destinadas a aspec-
tos tales como, por ejemplo, el sequimiento tutelado de
la parte practica del proceso de capacitacion de nuevos
empleados, la evaluacién periédica del desempefio en la
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sequridad de cada empleado por su superior, el
tratamiento y difusién interna en cascada de los
“Comunicados semanales de Incidentes” transver-
salizados por corporativo (tanto en las reuniones
Top Gerencia como en los Top 5 de planta), etc.

"Safety Tips": videos interactivos de concien-
ciacion sobre los principales riesgos en nuestras
actividades.

"“Chasing risks": talleres en lineas y dreas con-
cretas, cuyo objetivo es la participacién e involu-
cracion de los trabajadores en la identificacién de
riesgos y el y el fomento del establecimiento de
mejoras desde los verdaderos actores de la sequ-
ridad que son los empleados.

CCTV circuito cerrado de television, enfocado en
la utilizacion de imdgenes grabadas Unicamente
para la para la sequridad, ayudando en la inves-
tigacién de accidentes e incidentes, y enrique-
ciendo la formacion del personal con la muestra
de hechos consumados que suceden con mayor
o menor frecuencia mediante imagenes que expli-
can mas que la simple explicacién de dichos he-
chos.

“One to one": para mejorar el por parte de la Alta
Direccién de cada centro, con un enfoque a la vi-
sualizacién de los comportamientos y una aproxi-
macién siempre asertiva, interactiva y de motiva-
cién, y nunca coercitivo.

Diagnadstico externo de la cultura preventiva:
obligatorio para todas las plantas. En 2019 se
realizé en Burgos y Colombia.



Proyecto CCTV Gonvauto MNavarra

Gonvauto Navarra desarrolld con gran éxito el proyecto de ins-
talacion de este sistema se sequimiento y control a través de
camaras, liderado por el Departamento de IT en colaboracion
con otros departamentos, dentro del proyecto Gonvarri 4.0,

El proyecto conté con la colaboracién y apoyo de los traba-
jadores y sus representantes y les permite disponer de una
cobertura a tiempo real de cualquier circunstancia que
tenga afectacién sobre la seguridad de las personas

e instalaciones. Hay que destacar que Gonvauto Navarra
principalmente por su buen desempefio, permanecié durante
casi 365 dias sin tener accidentes (con o sin baja).

A resultas del proyecto y de los trabajos realizados se ex-
trajeron unas ensefionzas practicas que son transversales,

ua que tienen implicaciones desde los puntos de vista legal, dichos dmbitos exigen, se elaboré un documento (SGI-
juridico y de proteccion de datos, de relaciones laborales, DOC-130) en el que se establecen las premisas, pautas y
técnico y, como no, preventivo. Por ello, y para compilar requerimientos que habrdan de cumplir los futuros proyectos
todas estas experiencias y cubrir todos los requisitos que que se desarrollen en el resto de las plantas del Grupo.

Safety Stewards: iniciativa creada en Steel & Alloy
y extendida a otras plantas del Grupo.

Escuelas de Supervisores formdndoles acerca de
laimportancia de su posicién para alcanzar la meta de
"0 dafios’, explicando que funciones y responsabilida-
des le son exigidas por la compafiia en cuanto al esta-
blecimiento y cumplimiento de las normas, la notifica-
cién de los sucesos y las anomalias que acontecen en
las areas de trabajo, y la proteccién de la sequridad del
personal propio y ajeno presente en planta.

¢ Incremento de la participacion de los responsa-
bles de departamento en las inspecciones de sequ-
ridad, la investigacién de accidentes, las reuniones
mensuales de sequridad y en la elaboracién de eva-
luaciones de riesgos e instrucciones de seguridad.

e Proyectos de Seguridad en el seno de las ini-
ciativas de Industria 4.0, como la participacién en
el disefio de un prototipo extremadamente innovador
de carretilla con sensores y pantalla para deteccién de
proximidad de personas y objetos para prevenir atro-
pellos y golpes. El proyecto se disefi¢ y desarrolld de
forma exitosa por parte del equipo Industria 4.0.

¢ Nueva matriz de Equipos de Proteccion Indivi-
dual minimos a utilizar en planta en funcién de las

actividades o puestos desempefiados. Asimismo, algunas plantas ya han finalizado el proceso

e Formacion avanzada a Gerentes: conla colabora-  de disefio e implantacion de las sistematicas Lock Out-
cion de Dupont Sustainable Solutions, se organizaron  Tag Out enfocadas a desarrollar de manera sequra los
formaciones especializadas de Liderazgo y Desarrollo  trabajos de mantenimiento, revision, ajuste, etc. en el
de Cultura en materia de Sequridad a los miembros de  interior de las lineas mediante la parada consignacién,
los Comités de Direccién de las divisiones de Western  desahogo de energias y sefializacién de los elementos
Europe y Gonvauto Iberia. moviles peligrosos.

Gonvarri Industries
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Seguimiento y medicion
Disponemos de dos plataformas para el sequimiento y me-

dicién de todos los aspectos relacionados con la Sequridad y
Salud de nuestros empleados y subcontratas:
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Plataforma "Sygris-Sequridad y Salud”

Para el seguimiento comparativo donde se consolidan Ia
investigacién de incidentes y accidentes que se producen
en las plontas, los indicadores proactivos de desempefio y
cumplimiento de las politicas del Grupo, y el sequimiento de
la mejora continua en todas las plantas del Grupo (incluidas
Joint Ventures).

Esta plataforma posibilita a una gran parte de los empleados
de la compafiia (incluidas todas las Direcciones y cualquier
persona que gestione aspectos relativos a sequridad y salud)
disponer de datos actualizados de las plantas, tanto absolu-
tos como relativos, sobre la accidentalidad y demds ratios de
gestidn comparados con periodos anteriores y con el resto de
plantas, asi como las investigaciones de cada accidente e in-
cidente acontecido o el estado de avance de las acciones co-
rrectoras o preventivas detectadas y abiertas para la mejora.

Seqguimiento y medicion de
subcontratas: CTAIMA 2.0

En Gonvarri las medidas, controles y obligaciones estableci-
das para los empleados, son igualmente aplicables a todas
los empresas externas que acceden a nuestros centros de
trabajo, ya sean subcontratas, personal de ETTs, contratas
que realizan trabajos ajenos a nuestra actividad, transportis-
tas o visitantes.

Para asegurarnos que antes de iniciar cualquier trabajo, la
formacién, experiencia y cualificacién de cualquier trabajador
de la empresa externa es la adecuada y asimismo contrastar
el nivel de cumplimiento de la legislacién por parte de dichas
empresas, se dispone de una herramienta CTAIMA, actual-
mente aplicable a las plantas de Espafia y Portugal.

En 2019 se actualizé la plataforma con la nueva versién 2.0
mejorando la coordinacion e intercambio documental con em-
presas externas, para garantizar el cumplimiento de los requi-
sitos de informacion y control permitiendo su acceso a planta
en base al cumplimiento lo establecido en nuestras politicas
corporativas y en la legislacién local por parte de dichas em-
presas y de sus trabajadores.

Gonvarri Industries
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Evaluacion de riesgos laborales

La "Evaluacién de Riesgos Laborales”, en la que se identifican
y cuantifican los diversos riesgos a los que estdn expuestos
los trabajadores, es actualizada y revisada siempre que los
cambios en las condiciones de trabajo o las conclusiones de
las investigaciones de incidentes y accidentes asilo requieren.

En 2019 se identificaron 26 puestos de trabajos distribui-
dos entre Gonvarri Colombia, Turquia, South Carolina y China.
Ninguno de los riesgos identificados ha causado enfermedad
profesional (403-3).

Ademds, anualmente se realizan en las plantas simulacros de
emergencia para estar preparados ante posibles incidentes

que puedan presentarse como incendios, derrames, rescates
de personal suspendido en altura, primeros auxilios, uso de
dispositivos desfibriladores, y evacuaciones eficientes de
centros de trabajo

Prevencion y defensa
[rente a incendios

El consorcio de aseguradoras Chubb, RSA y ZURICH @
través del bréker de sequros Willis cubren las eventuales
contingencias que pudieran acontecer en cualquiera de
las plantas de Gonvarri Industries.

Por ello, en 2019 presentaron el plan de visitas en el que
se incluyen las fabricas de Gonvarri Burgos, Gonvarri Bar-
celona, Gonvauto Barcelona, Hiasa, Gonvauto Thuringen,
Gonvauto Puebla, Gonvarri Argentinag, AMG Parand y AMG
Campinas, para verificar el estado y condiciones de pre-
vencion y defensa contra incendios existente.

El objetivo es minimizar el nivel de riesgo de incendios en
cuanto a las medidas y sistemdticas existentes para su
prevencion, los medios de proteccién de instalaciones en
caso de incidente, y los recursos y organizacién para ate-
NUar sus consecuencias.

Tras la visita se presentd un informe donde se evalla el
nivel de riesgo existente considerando los factores huma-
nos y técnicos y se efectan recomendaciones. Los resul-
tados los clasifica en distintos niveles conforme al resul-
tado final ponderado de los distintos factores evaluados.

No se han producido incidencias relevantes y las recomen-
daciones son puestas en marcha por cada una de las fabri-
cas afectadas, reportando a dicha compafiia los Planes de
Accidn surgidos de los informes emitidos.



Principales indicadores
403-2

En 2019 por primera vez se ha conseguida bajar el indice de
Frecuencia, dejandolo en el 8,6. Durante el afio se han producido
un total de 102 accidentes con baja y 422 accidentes sin baja.

N° ACCIDENTES N° ACCIDENTES
con BAJA SIn BAJA
Hombre Mujer Hombre Mujer
Personal propio 69 6 283 19
Personal ajeno 112
TOTAL 395

La presencia cada vez mayor de empresas subcontratistas
y personal proveniente de Empresas de Trabajo Temporal
(sinla misma conciencia y cultura de seguridad que nuestros
empleados propios) ha arrastrado a algunas de las plantas
a empeorar sus niveles de accidentalidad, siendo mayor el
grado de incidencia de esta accidentalidad entre las empre-
sas externas, con un 28% de los accidentes. Es decir, estas
empresas externas subcontratistas a las que se recurre para
realizar actividades propias y los empleados provenientes de
Empresas de Trabajo Temporal, aunque suman muchas me-
nos horas de asistencia, su accidentalidad relativa es bastan-
te mayor, arrastrando los resultados globales que suelen ser
mejores entre el personal propio.

Hay que sefialar como aspecto positivo que las plantas han
consequido identificar, notificar y analizar 1.040 incidentes
sin dafios personales, los cuales han resultado muy Utiles
para el aprendizaje a futuro y la mejora continua.

Durante el Ultimo afio la gravedad de los accidentes (cuan-
tificada como las jornadas laborales totales relativas perdi-
das por accidentes de trabajo) asimismo se ha reducido, no
habiendo acontecido accidentes especialmente graves. Ade-
mds, las condiciones de trabajo no suele ser la causa de los
accidentes en nuestro Grupo, siendo los comportamientos
los que hay que tratar de vigilar y educar.

Hay que sefialar que haciendo un andlisis de los datos cuan-
titativos de los accidentes con baja acontecidos 4 compariias
acaparan mds de la mitad de todos los accidentes con baja
totales del Grupo.

Los estudios estadisticos cualitativos globales realizados
desde hace afios (Y reportados trimestralmente a las plantas)
nos permiten disponer de un perfil de accidente tipo en Gon-
varri, siendo los accidentes en la mano por cortes y golpes
por descuidos o despistes los que configuran la mayor parte
de los accidentes.

A continuacién, se detallan las tasas de accidentes en cada
uno de los paises en los que la compafiia estd presente.

TASA ACCIDENTES Con BAJA

PERSONAL PROPIO PERSONAL AJENO

Hombre Mujer Hombre Mujer
Alemania 27 28 45 0
Argentina 19 0 0 0
Brasil 4 0 0 0
Colombia 5 0 4 0
Espaia 10 3 20 0
EEUU 15 0 0 0
Finlandia 15 59 0 0
México 6 0 0 0
Polonia 0 18 0 0
Portugal 32 0 0 0
Reino Unido 2 0 0 0
Rumania 2 0 0 0
Russia 5 0 95 0
Suecia 0 0 119 0
Turquia 22 0 17 0

Tasa: Accidentes con baja / horas trabajadas por 1.000.000. Los accidentes
con baja son O en Bélgica, China, Dinamarca, Eslovaquia, Holanda, Hungria,
Noruega y Republica Checa.

TASA ACCIDENTES SIN BA)A

PERSONAL PROPIO PERSONAL AJENO
Hombre Mujer Hombre Mujer
Alemania 61 56 101 385
Brasil 11 0 0 1.353
China 3 0 0 0
Colombia 11 0 28 0
Espaiia 76 35 96 256
EEUU 44 0 0 0
Eslovaquia 6 0 0 0
México 12 0 49 0
Polonia 6 0 0 0
Portugal 111 0 134 0
Reino Unido 37 17 103 0
Russia 9 0 0 0
Suecia 6 0 0 0
Turquia 7 0 0 0
TOTAL 37 15 71 137

Tasa: Accidentes sin baja / horas trabajadas por 1.000.000. Los accidentes
sin baja son O en Argenting, Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Holanda, Hungria,
Noruega, Republica Checa y Rumania.

Durante el 2019 se identificd 1 caso de enfermedad profesio-
nal en personal propio hombre en Espafia. La tasa es de 0,02,
por género es de 0,03 en hombres y 0,0 en mujeres (n° enfer-
medades/n°® horas trabajadas personal propio*200.000). En el
resto de los paises, no se han producido enfermedades.
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Dias perdidos por accidente

Los accidentes registrados han significado la pérdida de 2,064
jornadas laborales por accidente, que corresponden en un
90% a hombres y en un 10% a mujeres. 4 compafiias acapa-
ran la mitad del total de las jornadas laborales perdidas, y hay
que sefialar que el 40% de los accidentes con baja ocasionan
menos de 4 jornadas laborales perdidas (el 60% menos de 10).

TASA DIAS PERDIDOS POR ACCIDENTE

HOMBRE MUJER
Alemania 06 0.2
Argentina 0,7 00
Brasil 03 0,0
Colombia 01 0,0
Espafia 0,2 0,0
EEUU 0.2 0,0
Finlandia 0,7 10,3
México 0,3 0,0
Polonia 0,0 01
Portugal 2,1 00
Reino Unido 0.2 0,0
Rumania 03 0,0
Rusia 0.2 0,0
Turquia 0.2 00

TOTAL 0,2 0,2

Tasa: n° dias perdidos por accidente / horas trabajadas por 1.000,

En el resto de paises la tasa es “0" (Bélgica, China, Dinamarca, Eslovaquia,
Holanda, Hungria, Noruega, Republica Checa y Suecia)

Dias perdidos por otras causas

En 2019 se han perdido un total de 53.871dias por absentis-
mo no planificado, que corresponden en un 89% a hombres y
enun 11% amujeres.

TASA DIAS PERDIDOS OTRAS CAUSAS

HOMBRE MUJER
Alemania 11 6
Brasil 1 1
China 1 1
Colombia 3 2
Dinamarca 2 2
Espaiia 10 10
EEUU 19 0
Holanda 7 7
Noruega 19 33
Polonia 5 5
Portugal 13 10
Reino Unido 2 1
Rumania 5 7
Russia 6 3
Suecia 5 1

Tasa: n° dias perdidos por otras causas / horas trabajadas por 1.000.

En el resto de paises la tasa es “0" (Argenting, Bélgica, Eslovaquia,
Finlandia, Hunaria, México, Republica Checa u Turquia).
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Formacion y comunicacion
Formacion

La formacion y concienciacion es parte fundamental de nues-
tra cultura en Sequridad. La organizacion tiene identificadas
las necesidades formativas que aplican a cada puesto de
trabajo para que cada trabajador que lo desempefie pueda
completar un recorrido formativo completo que le garantice
el conocimiento global del puesto. Este recorrido ha de ser
actualizado cada tres afios.

En 2019 se impartieron un total de 67.385 horas de forma-
cién en Sequridad y Salud personal propio, mds de 13 horas
por empleado. Ademds se han impartido un total de 12.525
horas de formacion en personal ajeno.

El esfuerzo formativo realizado por las plantas en el adiestra-
miento de su personal y el proveniente de ETTs ha aumenta-
do significativamente este afio, lo cual redunda en el conoci-
miento por su parte de todos los riesgos y normas aplicables
en su desempefio habitual y también en la concienciacién
acerca de la importancia de este aspecto.

Desde hace varios afios, involucramos en la concienciacion
sobre Sequridad no solo a los empleados, sino también a sus
familias a través de diversas actividades como: visitas guia-
das, concursos de dibujo para los pequefios, jornadas con dis-
tintas actividades para la familig, etc.

La formacion practica en planta apoyada por los supervisores
y los compafieros ademds debe complementar la ensefianza
tedrica, siguiendo la consigna de que la excelencia en sequ-
ridad no consiste en actos puntuales sino en un hébito de
trabajo.

Este supone un aspecto clave en la gestion de la sequridad
que redunda no solamente en el conocimiento de riesgos y
normas a aplicar para que cada empleado sepa qué hacer y
qué no hacer en cada caso, sino también en fomentar la con-
ciencia de que nuestra compafiia exige trabajar de manera
sequra.
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Formacion: Il Convenio del metal

Este ejercicio, hemos puesto el foco en el cumplimiento
de la formacion del “Il Convenio Colectivo Estatal de la In-
dustria, la Tecnologia y los Servicios del Sector del Metal”
(CEM) para las plantas de Espafia, que incorpora como
principal novedad el establecimiento de una formacién
minima en materia de prevencién de riesgos laborales y
reciclaje e incluye la formacion tanto de trabajadores del
area de produccién y/o mantenimiento como de Directi-
vos, personal de Administracion.

Para ello, las plantas (incluidas las oficinas centrales de
Madrid) recurrieron a la contratacién de cursos de forma-
cién con proveedores homologados.

En el caso de personal Directivo y de oficinas estos cur-
sos (de 6 horas en su caso) se han podido realizar online
através de plataformas disefiadas al efecto, en la que se
cubre el temario reglamentario:

TEMARIO DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

Personal Directivo

A. Integracién de la prevencion

en la gestion de la empresa

e lasequridad del producto.

e El'manual (politica, procedimientos, planes, etc.).

e Integracién con los diferentes sistemas (calidad y
medioambiente). Gestidn total.

e Las auditorias internas.

vy}

. Obligaciones y responsabilidades
Funciones, obligaciones y responsabilidades.

C. Organizacion y planificacion

e Plan de prevencién de riesgos laborales.

e Evaluacion de riesgos.

e Planificacién de la prevencién.

e Sistemas de control sobre los riesgos existentes.
e (MNodalidades preventivas.

e Tipos de riesgos. Factores psicosociales.

D. Costes de la accidentalidad
y rentabilidad de la prevencion
e Los costes de los accidentes de trabajo.

m

. Legislacién y normativa bdsica en prevencion
Introduccion al dmbito juridico.
Legislacion bésica y de desarrollo.

F. Seguridad vial

Métodos de cdlculo de los costes de los accidentes.

Personal de oficinas

A. Definicion de los trabajos

B. Técnicas preventivas

Pantallas de visualizacién.

Medidas de emergencia. Conocimientos bdsicos.
Primeros auxilios, mantenimiento de botiquin, etc.

N

. Medios auxiliares, equipos y herramientas

e [Mobiliario adecuado frente a los riesgos
posturales y ergondmicos, etc.

e Verificacion, identificacién y vigilancia del lugar
de trabajo y su entorno.

e Observar y conocer los riesgos y las medidas
preventivas necesarias.

e (Conocimiento del entorno del lugar de trabajo,

iluminacidn, ambiente de trabajo.

D. Derechos y obligaciones
e Marco normativo general y especifico.
e Divulgacion y participacion.

E. Seguridad vial

La formacién para el personal de oficina incidirg,
entre otros, en los riesgos derivados del uso de
las pantallas de visualizacion de datos (PVD), de
posturas incorrectas, de la fatiga mental y visual,
riesgos de incendios, y de contactos eléctricos, asi
como sus correspondientes medidas preventivas.
Asimismo, se incidird en los aspectos de seqguridad
vial, en particular, si la accién formativa estd
orientada a empleados del drea comercial de la
empresa.

Las plantas se encuentran en fase de cumplimiento de
lo establecido en este Convenio siguiendo los plazos
que se establecen en el mismo de manera desigual.
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Comunicacion y consulta

En Gonvarri Industries se han establecido diversas vias de
comunicacién que facilitan un flujo bidireccional permitiendo
la informacion y la participacién directa de todo el personal
propio y gjeno en temas relativo a sequridad y salud.

Mensualmente se retne la Gerencia de cada planta con el
Comité de Direccion para hacer un sequimiento del Sistema
(objetivos, Programas, Planes, inversiones, indicadores, etc.) y
priorizar los aspectos mds relevantes de forma rdpida, trans-
parente e integrada. Asimismo, se realizan reuniones diarias
de 5 minutos de los grupos de trabajo donde el primer tema a
tratar es siempre la Sequridad.

Por otra parte se habilitan canales de participacion para los
trabajadores que aportan su conocimiento de las tareas para
planificar e implantar mejoras de sequridad y ergondémicas en
los puestos de trabajo e instalaciones, tales como las Ideas
de Mejora en Seguridad, Chasing Risks, etc.

En funcion de las caracteristicas y cultura de cada pafs, se
realizan reuniones periédicas de sequimiento con los repre-
sentantes de los trabajadores. En las plantas espafiolas tri-
mestralmente se celebran las reuniones del Comité de Sequ-
ridad y Salud. La constitucién y el nimero de Delegados de
Prevencidon en Espafia estd constituido conforme a la legisla-
cién aplicable (Capitulo VV de la Ley 31/1995 de PRL), siendo
un comité paritario y compuesto a partes iguales por la parte
social y por personas designadas por la empresa.

En el resto de los paises, al no ser un requisito legal en todos
los casos, sus caracteristicas responden a las necesidades
locales, aungue su objetivo es siempre tratar los aspectos
relacionados con la sequridad y salud y la mitigacion de los
potenciales riesgos o accidentes laborales entre cualquier
persona que se encuentre en los centros de trabajo, cubrien-
do el 100% de los trabajadores (403-4).

Todas las plantas disponen de delegados de prevencion,
cuya composicion se resume a continuacion (403-1):

REPRESENTANTES

Alemania 28 Holanda 2
Argentina 10 México 8
Brasil 30 Polonia 7
China 39 Portugal 8
Colombia 8 Reino Unido 35
Dinamarca 2 Rumania 8
Espaiia 58 Russia 5
EEUU 6 Suecia 6
Eslovaquia 6 Turquia 11
TOTAL 277

Por su tamafio u/o actividad (centros de distribucidn), no son de aplicacion
estos comités en Bélgica, Finlandia, Hungria, Noruega, y Republica Checa

Jornadas Sequridad y Salud en Barcelona

Durante los dias 2, 3, y 4 de julio se celebrd una reunion de
los Coordinadores de Sequridad y Salud del Grupo en Barce-
lona, que verso principalmente sobre los siguientes puntos:

e Formacion por consultor externo sobre la nueva Norma
ISO 45,001, con el objetivo de certificar las fdbricas en
2020.

Esta formacion quedd complementada con la exposi-
cién por parte del Grupo de Trabajo de Gonvauto Iberia
de su experiencia en la implantacion y certificacion del
cumplimiento de dicha Norma en sus plantas.

e Repaso de los puntos clave del Plan Doing Well by
Doing Safe, asi como las No Conformidades y demds
aspectos recurrentes detectados en las auditorias in-
ternas realizadas en las plantas en los Ultimos afios.

Gonvarri Industries
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*  Exposicién de las Buenas Practicas de mejora de cultu-
ra en Sequridad y Salud implantadas en cada planta, asf
como otros aspectos que puedan ser de interés tanto re-
lativas al Sistema como a la mejora de las instalaciones.

Se incluye trabajo en grupo a través de la celebracion
de un Taller disruptivo desarrollado por el Project Ma-
nager de los Proyectos Industria 4.0, con ideas enfo-
cadas a paliar y disminuir los riesgos existentes en las
instalaciones, haciendo que los peligros que tenemos
dejen de serlo en un futuro a medio plazo, y mante-
niendo el foco en los peligros mds acuciantes (puentes
grua, carretillas, mdquinas, etc.).

e (onocer in situ las plantas de Gonvarri Barcelona y de
Gonvauto Barcelona.
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Enfoque a gestion

El compromiso de Gonvarri con el medio ambiente arranca
con la certificacion del Sistema de Gestién Ambiental bajo el
estandar ISO 14001. Actualmente estan certificadas el 69%
de nuestras fabricas. Estan pendientes de certificacion las fa-
bricas de Laser Automotive (Barcelona, Zaragoza y Valencia),
las plantas de GMH en Alemania, Rusia y Canrena (Suecia),
Gonvarri South Caroling, Gonvauto Nitra y las fabricas de
Gonvvama en China.

Para cubrir la materializacién de posibles riesgos ambienta-
les, en Gonvarri Industries realizamos provisiones financieras
y disponemos de garantias para cubrir la ocurrencia de ries-
gos ambientales en los seguros que tiene contratados:

e Sequro de Responsabilidad Medioambiental

e (obertura de Responsabilidad Civil por Contaminacién
Subita y Accidental en la péliza de responsabilidad Civil
General.

Durante 20189, no ha sido necesaria la activacion de las ga-
rantias de la Pdliza de Responsabilidad Medioambiental que
el Grupo tiene contratada.

Analisis de riesgos
ambientales en Hiasa

Conforme establece la Ley 26/2007, de 23 de octu-
bre, de Responsabilidad Medioambiental y las Ordenes
ARM/1783/2011 y APM/1040/2017 derivadas de
la misma, es obligatoria la presentacion de un andlisis
de riesgos medioambiental (RRM) para las actividades
clasificadas como nivel de prioridad 2, antes de 30 de
octubre de 2019,

En Espafia en esta categoria solo estd clasificada la
fabrica de Hiasa, cuya gestion se realiza siguiendo las
pautas establecidas en su Sistema de Gestiéon Ambien-
tal certificado.

Para presentar el correspondiente ARM, se contratd una
empresa externa especializada, que tras un MINUCIOSO
andlisis de sus instalaciones, la correspondiente valora-
cion del riesgo ambiental y las medidas de reparacion pri-
maria y compensatoria, concluye que “la cuantia de la ga-
rantia obligatoria seria de 1.154.743,95 euros, cantidad
que estd entre los 300,000 y 2.000.000 de euros, por
lo que al estar el operador certificado por el sistema de
gestion medioambiental UNE-EN ISO 14001 estd exento
de constituir dicha garantia financiera obligatoria”.

Rdemds, dentro del compromiso por medir correctamente y
minimizar el impacto de nuestras actividades, se estdn desa-
rrollando iniciativas con dos ejes de actuacion: gestion avan-
zada del riesgo ambiental y enfoque ciclo de vida.
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Gestion Avanzada del Riesgo
Ambiental

Con objeto de adoptar una posicién proactiva y preventiva

ante los impactos ambientales, Gonvarri comenzé a desple-

gar en 2017 una nueva metodologia de reporte ambiental,
basada en el software “Sygris-Medio Ambiente”, con los si-
guientes componentes;

e Informes de Incidentes: se han comenzado a natificar los
incidentes ambientales parametrizados por causa origen, Na-
turaleza, localizacién especifica por maquina y drea relevante.
Un posterior andlisis objetivo de la recurrencia especifica
de mdquina y o zona, nos facilita la adopcién de soluciones
preventivas que eliminen o mitiguen su impacto.

e Emisiones de agua y aire: se monitorizan todos los va-
lores de las analiticas, las cuales se comparan con vertidos
y/o emisiones equivalentes de otras plantas del grupo, o
que nos permite observar tendencias y transversalizar las
mejores practicas disponibles internamente.

¢ Relaciéon de consumibles con residuos como control
del riesgo: los ratios generados por estos consumibles
permiten determinar si los incidentes informados fueron
todos los que sucedieron.

¢ Informe centralizado del requisito legal del registro
de residuos: este registro ademds de proporcionarnos
informacién de cantidad de residuos generados también
permite conocer el coste total de su gestion.

Indicadores de Desempefio Ambiental

Gonvarri monitoriza los impactos ambientales derivados de
su actividad a través de diversos indicadores que miden su
desempefio ambiental, lo que le permite medir su evolucién e
identificar oportunidades de mejora.

e Hguay vertidos
Salvo algunos procesos puntuales, nuestra actividad no
requiere agua para su funcionamiento, por lo que presen-
ta bajos consumos. Sin embargo, al ser el un recurso na-
tural esencial y cada vez mds escaso, se monitoriza con
el fin de consequir un uso sostenible del mismo.
En 2019 el consumo total fue de 331.677m>. El agua
consumida procedid en un 85% de la red y el 15% res-
tante de fuentes subterrdneas. El consumo fue mayorita-
riamente industrial (86%), sequido del uso sanitario (9%)
y riego de zonas verdes (5%).
Indicar que ninguna fuente de agua se ha visto afectada
significativamente por la captacién de agua en la compa-
fifa (306-5).
Respecto al vertido, se estima un total de 243.004m? de
vertido, de los cuales el 86% se vierte en la red de sanea-
miento, el 13% en cauces (rio, mar, etc.) y el 1% en fosa
séptica (306-1).
Ademads, en 2019 se han producido un total de 47 derrames
no significativos, todos ellos adecuadamente gestionados
que no han producido ningun dafio al entorno (306-3).
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Residuos (3
306-2

Los residuos producidos en nuestras instalaciones estdn
adecuadamente segregados, monitorizados, identifica-
dos, almacenados y gestionados a través de gestores
autarizados.

En Gonvarri Industries se producen un total de 335.876
toneladas de residuos, donde la mayoria son no peligro-
sos (93%).

TONELADAS
Residuos no peligoroso 312.230
Residuos peligrosos 23.646

TOTAL 335.876

Del total de residuos no peligrosos producido, destaca
la chatarra con el 97,6% del total, sequido de la maderg,
pléstico y el papel y cartdn conjuntamente con 1,8% y el
0,6% restante con residuos de mezcla, tablex, orgdnicos
u de construccion, entre otros.

Respecto a la retirada y eliminacién de los residuos no
peligrosos, practicamente el 100% son gestionados a
través de gestores autorizados para su reciclado (excep-

IGICEES aaoen el 0,1%).

(T8

Respecto a los residuos peligrosos, estos suponen el
7% del total y, salvo el aceite, provienen en su mayoria
de las fabricas con procesos de galvanizado, decapado y
pintura, donde el cloruro ferroso del decapado supone el
80%, sequido del cloruro ferroso con zinc del galvanizado
con el 15% y el 5% réstate lo componen las cenizas y
matas de galvanizado, material absorbente, envases, y
restos de pintura. Ademds, se han producido un total de
4.891 m* de aceite.

Respecto a la retirada y eliminacion de los residuos peli-
grosos, el 100% son gestionados a través de gestores au-
torizados para su tratamiento y/o deposito en vertedero.
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Concurso para el
fomento de la educacion
medioambiental
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En las fdbricas de Gonvauto Barcelona y Navarra se ce-
lebré el concurso “Crear en Familia”, en el que partici-
paron los mds peques con el objeto de fomentar la edu-
cacién medioambiental y la creatividad unida al trabajo
en familia.

Los trabajos consistieron en disefiar una campafia me-
diante un cartel y un dibujo que incluya un lema o men-
saje escrito relacionado con “que podemos hacer para
cuidar el medio ambiente”, o para que mis padres traba-
jen mds sequros.

Se sortearon una Tablet de 10 pulgadas y una consola
Nintendo New Switch en cada planta y a todos los par-
ticipantes se les entregd un regalo sorpresa consistente
en una taza personalizada con el dibujo de cada parti-
cipante.

Los dibujos fueron publicados en el calendario anual de
la compafiia y se seleccionaron dos de ellos para incluir
en vasos de papel para las plantas de Gonvauto Iberia.
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Enfoque Ciclo de Vida: Economia circular

Parte 1. El rol de nuestros productos en la economia circular

El acero es un material fundamental en nuestra sociedad y el
principal componente de todos los procesos, representando
el 99% de sus consumos totales.

En Gonvarri creemos en la determinante contribucién del
acero al crecimiento socioeconémico mundial y al desarrollo
de modelos de produccién mds sostenibles, asi como en la
"Economia Circular’, concepto que estd llamado a ganar im-
portancia en los proximos afios. Asi lo confirman las ultimas
sefiales enviadas desde las instituciones internacionales, y
en concreto desde la Unién Europea.

Disefio e innovacién: reduciendo el peso
u la cantidad de material utilizado
Los nuevos aceros de alta resistencia han per-
mitido reducciones de peso entre un 25% y un
40% en las tres ultimas decadas, con los corres-
pondientes ahorros en energia y emisiones,

CO

Puede ser reutilizado o reconvertido de multiples
maneras. Es el material mds reciclado del mundo

Los ratios de reutilizacién tienen un gran potencial de sequir
creciendo gracias al disefio, el reciclaje y el aumento de Ia efi-
ciencia, ya que no pierde sus propiedades. Nuestros produc-
tos de acero y aluminio son practicamente 100% reciclables y
la chatarra tienen un importante valor en el mercado.

Por cada tonelada de acero que se recicla la industria side-
rUrgica se ahorra cerca de una tonelada y media de mineral
de hierro, un 85% de agua, un 80% de energia y un 95% de
carbdn y todas sus correspondientes emisiones asociadas
(Fuente: UNESID).

El sistema econémico necesita pasar del actual modelo li-
neal, en el que los productos se fabrican a partir de materias
primas y se desechan después del uso, a modelos circulares
donde los productos tienen la capacidad de ser reparados,
reutilizados, reciclados y devueltos.

La industria del acero lleva un tiempo trabajondo en esa di-
reccion y en Gonvarri, creemos que el acero se estd situando
como un material con alto potencial de circularidad mostran-
do grandes ventajas respecto a otros materiales:

El acero representa grandes ventajas respecto a otros
materiales:

consumo ACERO Y ALUMINIO (301-1)

ACERO ALuminio
TONELADAS TONELADAS
Alemania 327.508 939
Argentina 42.167 0
Brasil 581.496 0
China 148.288 280
Colombia 18.150 0
Espaiia 2.784.418 1273
EE.UU. 160.259 1.879
Eslovaquia 301.536 273
México 280.479 452
Polonia 214142 6
Portugal 182.686 5
Reino Unido 287.009 82
Rep. Checa 7.811 -
Rumania 16.747 -
Rusia 96.496 -
Suecia 2.869 0
Turquia 48.256

TOTAL 5.500.316 5.188

Parte 2: Una transicion basada en 5 elementos transversales

Ademds de desarrollar y difundir una vision circular en la organizacién, se han identificado cinco elementos concretos en los que
Gonvarri intenta apoyarse para realizar una transicién progresiva hacia la economia circular:

@ Pensamiento y disefio sistémico

Los procesos de disefio necesitan apoyarse en conceptos
circulares integrando la totalidad del ciclo de vida de
materiales y productos con el objetivo de alargar la vida
Util y fFacilitar la futura reutilizacion de los mismos.

Incentivar el uso eficiente de materiales y energias renovables
U No £OXICos.

@ Aprovechar todo el potencial de
los residuos y extender la vida util

Maximizar la vida Util de los recursos e intentar aprovechar los

3 Priorizar el uso de energias y recursos renovables

residuos como fuente de generacion de productos secundarios.

>3 Apoyarse en la tecnologia digital
J Incorporar nuevas tecnologias que permitan la medicion,
seguimiento y optimizacién del uso de los recursos y la

conectividad entre las distintas partes de la organizacién
y los distintos actores de la cadena de valor.

Colaborar
Identificar posibles sinergias y colaboraciones con

otras empresas o instituciones que permitan encontrar
soluciones para fomentar el crecimiento econémico
reduciendo los impactos ambientales al mismo tiempo.

Gonvarri Industries
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Parte 3: Circularidad en Gonvarri Industries

En Gonvarri, en vez de enfocar la Economia Circular como un
objetivo final, queremos utilizar el concepto como una herra-
mienta que nos guie hacia una mejora continua de nuestros

procesos productivos y una mayor responsabilidad ambiental.

1 Gestion integrada
de la chatarra

Gonvarri cuenta con un sistema
integrado en todas las plantas del
grupo para la recopilacién, recogida
y valorizacién centralizada del acero
descartado en produccion.

La cantidad de acero descartado es
muy variable dependiendo del tipo de
planta y producto fabricado.

Gracias a un eficaz sistema centraliza-
do, se consigue recolectar y valorizar
el 100% de la chatarra descartada

en produccién, que se reintroduce
posteriormente en la cadena de valor,
fomentando asf la produccion de
acero a partir de material reciclado 1o
que supone un ahorro significativo de
materias primas y emisiones.

En 2019 se gestionaron un total de
304.744 toneladas de chatarra.

2 Compras de acero reciclado

La industria del acero estd viviendo im-
portantes cambios en los Ultimos anos.
Las expectativas de futura escasez de
materias primas y la creciente disponi-
bilidad de chatarra, entre otras razones
econémicas, estdn fomentando un
mayor uso de hornos eléctricos para
fabricar acero a partir de acero viejo.
En Gonvarri una parte significativa del
acero utilizado en nuestros procesos
estd compuesto por material reciclado.

Extrapolando los datos analizados en
dos de nuestras principales plantas
en Espafig, estimamos que aproxima-
damente el 20% del acero utilizado
en el grupo proviene de la siderurgia
eléctrica y el resto de la siderurgia
convencional. Por otro lado, conside-
rando el origen del acero, se estima
que en siderurgia eléctrica el 100% es
chatarra (reciclado) y 20% en siderur-

gia convencional provienen de chatarra.

Con todo ello, estimamos que el 36%
del acero utilizado en el grupo es de
origen reciclado que, sumandolo a la
eficaz gestion de nuestra chatarra,
favorece el desarrollo de una cadena
de valor del acero mas circular.

Total producto

5.500.316 Tn.

Las propuestas abarcan la totalidad del ciclo de vida, desde la
produccién y el consumo a la gestion de residuos, incluyendo
el mercado de materias primas secundarias.

3 Reutilizacion de productos
secundarios externos

Después de meses de andlisis, se inicié
la colaboracion entre Gonvarri Tarra-
gona, Gonvarri Burgos e Hiasa con la
compafiia Dupont Ibérica, para reutilizar
el dcido clorhidrico residual que Dupont
genera en sus procesos y aprovechar-
lo para los procesos de decapado y
galvanizado de Gonvarri.

En 2019, después de complejas
pruebas de compatibilidad, se puso

en marcha esta colaboracion que ha
aportado importantes disminuciones
en costes e impactos ambientales para
ambas empresas.

Conforme los datos disponibles del
proceso de decapado y galvanizado,
desde su implantacion el pasado
ejercicio, se estima una reduccién del
gasto respecto al coste de 4cido en €/
Tn procesada de acero del 51% con
respecto a 2018. Por el contrario, se
incrementd en un 9% el gasto del tra-
tamiento de ferroso (residuo) en €/Tn
procesada de acero, ya que se requiere
el doble dcido por su mayor concentra-
cion (17%) y menor rendimiento que el
4cido comercial (32%).

Acero origen reciclado 1.980.114 tn. (36%)
Acero origen no reciclado 3.520.202 tn. (64%)

Acero procedente de
siderurgica eléctrica

1.100.063 Tn.

Gonvarri Industries
Memoria de Sostenibilidad 2019

Acero procedente de
siderUrgica convencional

4.400.253 Tn.

Acero NO Reciclado

3.520.202 Tn.

Acero Reciclado

880.051 Tn.



4 ACV: Nuestros productos

La Union Europea a través del "Pacto Verde" ("NewGreen
Deal") establece las lineas maestras de actuacion en los
proximos afios, para alcanzar la neutralidad climdtica 2050.

El Régimen de Comercio de Derechos de Emisién de la Unidn
Europea (RCCDE) fue el primer gran régimen de comercio de
derechos de emision de GHG en el mundo, en el que los dere-
chos de emisién se subastan o se asignan de forma gratuita,
y pueden negociarse posteriormente. Si la emision excede
lo permitido por sus derechos de emisién, se procede a la
comprar de estos derechos a terceros. Por el contrario, si una
instalacion ha tenido un buen desempefio en la reduccion de
sus emisiones, puede vender sus créditos sobrantes. Esto
permite que el sistema encuentre las formas mds rentables
de reducir las emisiones sin una intervencion significativa del

12 fomaon
Yool
RESPONSABLES

QO

gobierno. El aflo pasado las cuotas de emisién aumentaron
hasta el 600% de su valor. Si'la industria agota sus cuotas
de CO,, el precio del acero podria subir mas de 60 euros por
tonelada en Europa (Fuente: RCDE UE).

Para disponer de informacién completa y rigurosa sobre el im-
pacto de nuestros productos, en 2019 se han culminado dos
complejos estudios sobre la Huella de Carbono de Producto
(CFP o Carbon FootPrint) en las divisiones de Vial y Solar.

En ellos, se analizé toda la vida Util de producto, incluyendo
su reciclaje final (craddle-to-craddel) con la metodologia ISO/
TS 14067 que especifica los principios, requisitos y direc-
trices para la cuantificacién y comunicacion de la huella de
carbono de un producto (CFP) en base a las Normas Inter-
nacionales de evaluacién del ciclo de vida (ISO 14040 e ISO
14044) para su cuantificacion.

%
iy o' !
| D D D

I~

Transformacion

’ L
o)

~

A o)
B e ¢

) (-
Distribucién i X
e A

fr

Produccién I

Dela
puerta a
la puerta
De la cuna a la puerta —/
. P )
L De la cuna a la tumba y
\ De la cuna a la cuna y

Terminologia relacionada con el alcance de un ACY

Este estudio es especialmente interesante, ya que muestra el
menor impacto de la valla de carretera de acero frente a nues-
tro principal competidor, la valla de sequridad de hormigén.

e Valla de hormigén:

En funcidn de sus dimensiones la valla de hormigdn re-
quiere practicamente 2 m? de hormigén para construir un
bloque que cubra 6 metros lineales de carretera (no se
inclugen los posibles desperdicios durante el proceso de
produccién) y unos 30 kg. de barras de refuerzo de acero
por cada m?. Con esta informacién y conforme a los da-
tos extraidos de los informes de huella de carbono de la
construccion, la huella de carbono por m* de Hormigdn
HA-35 para forjados in situ pretensados es de 274 kg. de
(O, y el kilogramo de Acero B-500 en barras de refuerzo
es de 3,04 kg. de (O, (O. Liébana, 2015). Lo que muestra
que la huella de carbono de la valla de hormigén de 6 me-
tros es de 730,4 kilos de CO, que equivale a 122 kilos de
CO, por metro lineal (no incluye desperdicios).

e Valla de acero:

La valla de acero de Road Steel Enginering pesa alrededor
de 30 0 40ka. por metro lineal dependiendo si es bionda o
trionda, esto significa que por cada metro lineal de valla de
acero la emision de CO, estd entre los 38 y 51 kg.

Con este comparativa podemos decir que la huella de
carbono (CFP) de la valla de acero es 3 veces inferior
a la de la valla de hormigén.

Este cdlculo también puede utilizarse para la toma de
decisiones en la industria y en organizaciones guberna-
mentales o no gubernamentales (por ejemplo, planifica-
cién estratégica, establecimiento de prioridades, disefio
o redisefio de productos y procesos).

Gonvarri Industries
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5 Proyecto de reduccion/eliminacion del plastico

El pldstico estd presente de forma constante en nuestras vi-
das y por sus caracteristicas presenta multiples beneficios ya
que es muy versdtil, ligero, con alta resistencia a la corrosion,
bajo coste, etc, por lo que tienen multiples aplicaciones.

En cuanto a su produccion, en torno al 40% son articulos de
un solo uso. Asimismo, solo el 14% de los pldsticos se estima
se reciclan de manera efectiva, lo que significa que el 86%
restante permanece en el planeta. Es un material que el Pla-
neta no puede digerir.

Los residuos pldsticos son un problema global que contami-
nan nuestros océanos, colmatan los vertederos, entran en la
cadena alimenticia de los peces y, a través de esta, dafian la
salud humana.

Asimismo, la UE presentd en 2018 su nueva Estrategia de
Plasticos en Europa, que sienta las bases para una nueva
economia del pléstico mds sostenible. Entre sus objetivos
estd la eliminacién del plgstico de un solo uso, convertir todos
los envases de plastico del mercado de la UE antes de 2030
en envases reciclables o reutilizables, reducir el consumo de
pldsticos de usar y tirar y restringir la utilizacién deliberada de
los micropldsticos.

Con ello, se fomenta la innovacién en los envases de pldstico,
se incrementa la demanda de pléstico reciclado o su sustitu-
cién por otros materiales y se impulsa su correcto reciclaje.

Por ello, Gonvarri Industries adquiere el compromiso de elimi-
nar/sustituir paulatinamente el pldstico en sus centros de tra-
bajo y mejorar su gestién, a través del proyecto “#Unplastic:
Lucha frente al pldstico 2020-2021".

Para ello en 2019 se definieron una serie de acciones concre-
tas, que incluyen el pléstico en oficinas y en fabricas, basados
en tres ejes de actuacién:

e Compras: sustitucién en origen donde se disponga de
alternativas faciles y econémicamente viables.

e Gestion: correcta gestion del 100% de los pldasticos no
sustituidos para su reciclado.

e Comunicacién, voluntariado y buenas prdcticas:
que contribuyan a concienciar a todos los empleados y
colaboradores a través de un programa de comunicacion
interna y externg, el disefio y entrega de manuales de
buenas prdcticas, y la realizacién de acciones de volun-
tariado, que contribuyan a la limpieza del planeta (playas,
rios, etc).

Para su lanzamiento se ha definido un piloto en la division de
Gonvauto Iberia (las fabricas de Gonvauto Navarra, Barcelona
y Galicia), para extender posteriormente al resto del Grupo.

Durante el primer cuatrimestre de 2020 se implantardn las
acciones necesarias para:

e Eliminar el 100% del plastico de un solo uso en oficinas
(vasos, botellas, etc).

e Mejorar la gestién selectiva, de aquellos materiales plds-
ticos de oficina (material de escritura, carpetas, etc.), cuya
sustitucion no se pueda acometer en la actualidad.

e Eliminar el plastico de los servicios de catering.

* Iniciar la comunicacién y dialogo conlos principales provee-
dores con el fin de sustituir aquellos embalajes pldsticos
por otros materiales mds fécilmente reciclables y con me-
nor impacto, ya que es el residuo pldstico mas relevante.

* Iniciar la comunicacion y dialogo con los principales clien-
tes para eliminar, donde sea posible (en funcién del tipo
de formato, distancia, etc.), los embalajes pldsticos utili-
zados en el envio de los productos terminados.

» Mejorar la segregacién del pldstico en funcién de su reci-
clabilidad y disponibilidad de gestores autorizados para
su recogida.

En la préxima Memoria comunicaremos el resultado de este
proyecto.

Eliminacion del plastico en Gonvauto Navarra

Gonvauto Navarra estad plenamente concienciada en la minimizacion de su impacto
ambiental. En esta linea destacamos dentro de las buenas practicas encaminadas a la
reduccién de pldsticos la realizada con su principal cliente Volkswagen Navarra.

VW Navarra se ubica proximo a Gonvauto, por lo que la entrega de formatos se realiza
directamente en camiones, no requiriendo ningun otro medio de transporte adicional,
lo que simplifica el transporte.

En un primer momento, todo el material que se suministraba a VW Navarra estaba
embalado con pldstico. En colaboracién con el cliente, se realizaron una serie de prue-
bas y andlisis para su eliminacion, con un resultado muy positivo, ya que no se produjo
incremento en el nUmero de piezas defectuosas, a pesar de la incertidumbre inicial.

Por ello, Gonvauto Navarra suministra a VW todas las piezas exteriores, todos los
armazones de los elementos moviles y otras piezas interiores, hasta completar su
capacidad, sin ningun tipo de envoltorio.

Esto nos ha permitido desde finales de 2001 un beneficio mutuo. Por un lado, Gon-
vauto Navarra redujo en torno al 94% el uso de pldsticos para los formatos entrega-
dos y, por otro, Volkswagen Navarra se ahorra el coste de su reciclado, reduciendo el

impacto ambiental en ambas compafiias.

Gonvarri Industries
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a1 Calidad y clientes

El éxito de Gonvarri se basa en su capacidad para identificar y
satisfacer las necesidades de sus clientes. La piedra clave es
la certificacion de todas nuestras compadiias en los sistemas
de gestion de la calidad IATF 16949 (Auto e Industria) o ISO
9001 (Estructuras Metdlicas).

Durante el 2018 ha finalizado la certificacién de los centros
de Gonvarri (excepto Metal Structures y Gonvarri Material
Handling) en el nuevo estdndar Auto IRTF 16949, mucho
mas exigente en la identificaciéon y mitigacion de riesgos.

Respecto al etiquetado de productos (formatos de acero y alu-
minio), las obligaciones se centran en poder suministrar los da-
tos necesarios para una adecuada trazabilidad y una correcta
definicidn de sus caracteristicas (espesor, recubrimiento, etc.).
En cualquier caso, por sus caracteristicas nuestros productos
no presentan ningun riesgo quimico o ambiental (417-1).

Pero Gonvarriva mds alld en el objetivo de mejorar los niveles
de servicio. A tal fin, durante el 2019 se ha lanzado una serie
de iniciativas tendentes a crear una cultura proactiva de la
calidad:

e Inicio del despliegue de TQM (Total Quality Management)
en plantas Auto, promoviendo la Planificacién Avanzada
de la Calidad del Producto (RPQP) en los nuevos proyec-
tos, reforzando el control de la calidad del proceso y es-
tandarizando las mejoras prdcticas en la respuesta a los
incidentes.

e Proyecto Plan de Control, con la creacion de 5 planes es-
tadndar para longitudinal, transversal, blanking, recepcion
y expedicion.

* Proyecto AMFE estdndar, a partir de los trabajos de un
grupo multidisciplinar.

En el afio 2019 se ha firmado con nuestro principal cliente
un Protocolo de Calidad que servird de marco de referencia
para las relaciones entre los Centros Gonvarriy los del cliente.
Durante el 2020 se realizardn presentaciones y talleres con-
juntos alo largo de todo el Mundo con la finalidad de que los
equipos locales entiendan el acuerdo y adopten su operativa
en un clima de estabilidad y transparencia.

Gonvarri Industries
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SPG Sistema de
Produccion Gonvarri

Basado en el Toyota Production System (TPS), el Sistema de
Produccion Gonvarri (SPG) es el programa de Lean Manufac-
turing de Gonvarri.

En ese sentido, no es Unicamente un conjunto de herramien-
tas o un método estructurado para alcanzar nuestros objeti-
vos, sino una flosofia, una cultura de mejora continua que se
fundamenta en la implicacién de todos los equipos, asi como
en una comunicacion fluida entre ellos. En este marco, son
los propios operarios, organizados en GAP (Grupos A auté-
nomos) los que toman la mayor parte de las decisiones ope-
rativas de una manera proactiva y auténoma, pero también
armdnica con el resto de la organizacion.

Como cualquier otro sistema de Lean Manufacturing, el SPG
abarca todos los procesos, productos, actividades y perso-
nas de Gonvarri. Su metodologia para alcanzar la excelencia
operativa se fundamenta en la eliminacion integral de todo
tipo de muda (= ineficiencia, desperdicio): defectos, sobrepro-
duccion, transporte, esperas, stocks, movimientos inUtiles de
los personas, procesos innecesarios y creatividad desapro-
vechada.

El SPG se compone de una treintena de herramientas (SMED,
Standard Work, 55, Value Stream Mapping, Tableros de Co-
municacioén, GAP, reuniones Top a todos los niveles, etc) or-
ganizados en 4 médulos: Implicacién del Personal, Eficiencia
de los Medios, Eficiencia de los Flujos y Lean Office (adapta-
cién al entorno administrativo).

El método de trabajo es que cada una de las personas de
Gonvarri interiorice la manera mas eficiente de realizar su
trabajo, mejordndolo dia a dig, en un marco de comunicacion
absoluta con sus companieros.

Eso implica que los formadores (un técnico especialista en
cada planta, més un equipo corporativo) trabajan directa-
mente con todo el personal: operarios, administrativos, téc-
nicos Y managers.

Gonvarri Industries
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Actividades realizadas durante el 2019:;

¢ Aprox. 3.630 empleados han participado en acciones
SPG 488 GAPs (Grupos Auténomos de Produccion) tra-
bajando bajo estdndares SPG

e 21.212 horas de formacion SPG

e 854 talleres realizados (5S, trabajo estandarizado
STDW, SMED, Value Stream Mapping, Total Productive
Maintenance, Lean Office...)

e 252 GRPs (Grupos de Resolucién de Problemas) lanza-
dos De todas las herramientas SPG, las mds importantes
se centran en mejorar la implicacién reforzando los cana-
les de comunicacién dentro de la organizacion.

Adicionalmente, cada GAP dispone de dreas de comunicacién
especificas, gestionadas por los propios operarios, en las que
mantienen y revisan periédicamente los indicadores y las in-
formaciones que afectan a su desempefio.

Después de casi una década implantandose, en el 2019 SPG

ha trabajado especialmente en la digitalizacién de sus herra-

mientas (Triptico Digital, Tablero de Marcha Digital), participa-

ciénen el proyecto MES (Manufacturing Excecution System)

Uy en otros proyectos de Industria 4.0 entre los que destaca

especialmente el de Digital Supervisor.

La figura del Supervisor es considerada en Gonvarri como una

de las claves ala hora de alcanzar la excelencia en nuestras

operaciones. Dado que su drea de trabajo no debe ser la ofi-

cina, desde hace tiempo se estd trabajando en herramientas

de movilidad que le faciliten el liderazgo en y desde el taller.

Los beneficios esperados de este importante proyecto son:

¢ Reducir sus desplazamientos

e Facilitarle las tareas administrativas

e Liberar su tiempo para que pueda dedicarse a tareas con
aportacion de valor

e Mejorar la Formacién optimizando el empleo de medios
audiovisuales

e Aumentar la productividad y la calidad del equipo mejo-
rando su liderazgo y comunicacion

e Reforzar el control de los operaciones en el taller




29 Sostenibilidad

@) Accion social 0o
Contribucion desde el corporativo

Una de las prioridades de Gonvarri es apoyar el desarrollo local en las zonas donde tenemos presencia. Para ello, se han establecido
convenios de colaboracion con entidades sin dnimo de lucro para desarrollar actividades corporativas y locales de diversa indole.

Fundacion Real Madrid. Iniciamos nuestra colabora-
cién en 2018, con el objetivo de educar en materia de
sequridad vial a personas con capacidades diferentes.

& WS Lo Que De Verdad Importa. Iniciamos nuestra colabora-
\“‘ cion en 2014, para la difusién de valores humanos, éticos y
\\(@9 morales universales en sus congresos.

En 2019 hemos estado presentes en los congresos de Realmadrid Este ejercicio desarrollamos el proyecto “la educacion
Madrid, Oviedo, Valencia, Malaga, A Corufig, Bilbao, Sevilla y vial: un gran valor” en las escuelas socio deportivas
Palma de Mallorca. adaptadas de futbol y baloncesto de la Fundacion.
aesfeme Aesleme. Iniciamos nuestra colaboracion en 2013, con @ == Pacto Mundial de Naciones Unidas

5)-% el objetivo de prevenir accidentes de trafico mediante la S Iniciamos nuestra colaboracion en 2013, para contri-
formacion y sensibilizacion social, asf como ofrecer apoyo buir a la difusién y cumplimiento de los 10 Principios y
psicoldgico y juridico a los afectados por accidentes viales. de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
En 2019 hemos apoyado expresamente la difusion en En 2019 participamos en diversas jornadas para
materia de seguridad vial en escuelas de la Comunidad de mejorar nuestra contribucion a estos objetivos, entre
Madrid, ademds de colaborar con eventos deportivos. otras, en la campafia #AliadosDeLosODS promovida

por la Red Espafiola con motivo de su cuarto aniver-
sario y del aniversario de los Objetivos de Desarrollo

buir a finalizar con la insequridad alimentaria y la malnutri- ) . .
g Y Sostenible (ODS), donde se presentd un dossier de

q: \' WCK. Iniciamos nuestra colaboracion en 201 3, para contri-
WORLD cién en zonas donde surgen catdstrofes humanitarias.

e ifchen ' . ‘ Buenas Prdcticas en el que incluyd el programa “Emo-
En 2019 realizamos donaciones que contribuyeron a tional Driving”
proporcionar 10.000 comidas bdsicas en lugares donde ha
habido desastres naturales. . »
S@ =5 Seres. Iniciamos nuestra colaboracién en 2016, para
fundacion Fundacion Juan XXIII. Iniciamos nuestra colaboracion en ~ contribuir enla construccion conjunta de una sociedad

2007, ademds de ser Patronos. El objetivo es contribuir a mas fuerte y con empresas competitivas perdurables en el

Juanxxin
]

mejorar la vida de las personas con discapacidad intelectual tiempo. En 2019 colaboramos como Patronos de la funda-
y fomentar su integracién social. En 2019 hemos contri- cién y participamos en proyectos encaminados a mejorar
buido a través del alquiler de los espacios y servicios de la la comunicacién y medicion de las actuaciones en materia
Fundacion. de sostenibilidad.

Ademas, desde el corporativo realizamos colaboraciones puntuales con las siguientes fundaciones/ONG’s:

Educacion y juventud  Desarrollo econémico  Bienestar social

* ASTI Talent and Technology * Polo Positivo, donde @ « Fundacién Sofiar Despierto, para el apoyo a nifios en
Foundation, Gonvarri presto apo- través de o unién de régimen de acogida para que tengan las mismas opor-
yo al “Desafio Asti Robotics” para  diversas empresas de origen tunidades que otros chicos de su edad.
la realizacion de una competicion  burgalés, se contribuye al « Fundacién Emalaikat, Fundacion FUNDEBE y Africa
enfocada a identificar oportuni- desarrollo del tejido en I+D+i Directo, para el apoyo al desarrollo en Africa.
ggdeelscgniEfélg?oersf;ggg\c/g?g\]/isl sg;zgegggj’rb&ggmdo sU ¢ African Medical and Research Foundation (AMREF),

través de una cena solidaria anual se recaudan fondos
para ayuda en Africa.

¢ CESAL, enfocada en la promocidn del desarrollo huma-
no de las personas mds desfavorecidas del mundo.

colaborativa.

 Fundacién Princesa de Girona,
para ayudar al desarrollo profesio-
nal de los jévenes sin recursos.
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Contribucion local

Realizamos acciones y programas de desarrollo con la comu-
nidad local en diversos paises y enfoques, cuya contribucion
se resume en el grdfico adjunto.

No se han identificado operaciones con impactos negativos
significativos (reales y potenciales) en las comunidades loca-
les (413-2).

Educacion

Bienestar

Salud y Deporte SM-

Dentro de las iniciativas relacionadas con salud y deporte que
tienen un componente social destacamos las siguientes;

AMG Brasil (Parand y Campinas)

Realizd donaciones a distintos proyectos, tal y como se resu-
me a continuacion:

¢ "Projeto Nivea", contribuyendo a la practica del Voleibol
para nifios y adolescentes en situacién de vulnerabilidad
en colaboracidon con la Associacdo dos Servidores da Pre-
feitura do Municipio de Araucdria.

e Proyecto "Pela Vida do Idoso em Tratamento com Can-
cer", contribuyendo a mejorar la recepcién de tratamiento
contra al cdncer en personas Mayores sin recursas, en
colaboracién con Liga Paranaense de Combate ao Cncer
y Mantenedora do Hospital Erasto Gaertner.

e Proyecto "Exercicio e saude na oncologia’, contribuyendo
a financiar el bienestar y mejora en los tratamientos de
nifios y adolescentes con neoplasia a través de un pro-
grama estructurado de actividades fisicas supervisadas,
en colaboracion con la Associacdo dos Servidores da Pre-
feitura do Municipio de Araucdria.

e Proyecto "Atendimento Terapeutico na Primeira Infancia”,
contribuyendo a brindar atencién clinica y terapéutica a
través de un equipo multidisciplinar para nifios y nifias
con discapacidad intelectual y/o discapacidad multiple
de O a 6 afios atendidos en la Escuela de Estimulacion
y Desarrollo (CEDAE), en colaboracién con Associacdo de
Pais e Amigos dos Excepcionais.

¢ Proyecto "Oficina do Gesso’, donde empleados de Parand
participaron de forma voluntaria en el desarrollo de acti-
vidades manuales con yeso con los nifios hospitalizados
y sus familias en el Hospital Infantil Pequeno Principe.

Gonvarri Puebla

Realizd una colecta de tapones/tapas de pldstico para recau-
dar dinero destinado a la Asociacion “Una Nueva Esperanza
AB.P" que ayuda a nifios Y jévenes de escasos recursos que
padecen cancer.

Gonvarri Industries
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Distribucién por dmbito de actuacién

Salud y deporte

Desarrollo
econdémico

social Cultura

Gonvauto South Carolina

Contribuy6 a través de una donacién para el espénsor en
la pequefia liga benéfica “"Union County Little League” para
softball y béisbol, donde participacién hijos de empleados.

Steel & Alloy

Colabor¢ activamente en diversas actividades relacionadas
con salud y deporte, tal y como se resume a continuacion:

* Lucha contra el cancer mediante diversas camparias de
recaudacién de fondos para el “Cancer Support Centre’,
ademds de donar el trofeo del campeonato de badminton.

e Financiacién de una colecta de fondos con la organiza-
cién benéfica "Barclays Bank for Minds", para ayudar a
personas con problemas de salud mental.

e Laempleada Siobhan Harkess participo con un grupo re-
corriendo la Cordillera de los Andes (Pert) con el fin de
recaudar fondos para el cancer de pancreas.

e Empleados de la compafiia asistieron a la carrera benéfi-
ca de la EBC para recaudar dinero para “Staffordshire Air
Ambulance”,

Hiasa

Colaboré con la Asaciacién de Familias de Nifios con Cancer
del Principado de Asturias “Galban” para contribuir a las nece-
sidades de los padres y madres de nifios y nifias con cancer,
que reciben tratamiento en el Hospital Materno-Infantil del
Hospital Central Universitario de Asturias (HUCA).

Gonvarri Burgos

Celebré la IV edicion del Torneo Pdadel Solidario donde re-
caudar dinero para la Asociacién Espafiola Contra el Cancer
(RECC) con la participacién de 14 parejas.

Ademdas, colaboré con el Club Baloncesto Tizona y realizé una
donacién de juguetes en la Basketball Christmass Ed.



Gonvarri Alemania

Realizd una donacion para la compra de equipamiento para
un equipo de futbol (nifios de 5 a 10 afios), en colaboracion
con la Soccerteam Plaue.

X
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Medio Ambiente

GMH Romania

Los empleados participaron en una jornada de limpieza de
zonas verdes alrededor de Zarnesti.

Gonvauto Puebla

Anualmente regala la madera sin contaminar (21.798 kg) al
zoolégico Africam Safari, como apoyo al drea protegida de
México "Parque Nacional Izta Popo”, para la construccién y re-
paracion de drea de recreo para animales, asi como juguetes
y almacenaje de alimentos. Ademds, en su COMPromiso con
la conservacién del medio ambiente, realizé una donacion de
114 drboles de la especie cedro blanco (Cupresus lusitdnica)
al Parque Estatal Flor del Bosque.

GVS Dongguan

Realizd una pequefia reforestacion en los alrededores de la
fabrica para mejorar su entorno y contribuir a la absorcion de
emisiones de CO,. Los trabajadores son los encargados de su
mantenimiento.

Gonvvama Shenyang

Organizé una actividad voluntaria para la limpieza (recogida
de basuras) de parques urbanos, en la que participaron 19
empleados.

Gonvarri Valencia
Participaron en diversos eventos deportivos como:

e La "V Carrera Amuhcanma” organizada por la Fundacién
Fisabio, que garantiza la investigacién de mujeres con
cancer triple negativo, en el Hospital de Sagunto

e La "Carrera Solidaria con otra Mirada” organizada por la
Asociacion Grupo Espiga y los proyectos: Juguetes Soli-
darios y Apoyo Escolar. El 25 % de lo recaudado es para
la Asociacién Espafiola Contra el Cancer de Sagunto.

Hiasa y Tarragona

Organizaron la recogida de tapones para un proyecto solida-
rio, destinado a facilitar @ nifios sin recursos un tratamiento
médico no reglado en el sistema sanitario y/o materiales que
les permitan paliar los problemas fisicos que padecen y que
no pueden obtener por otros medios.

Gonvvama Changshu

Realizé una donacidn de materiales reciclados para nifios de
un jardin de infancia. La entrega fue realizada por un emplea-
do que les explicé la importancia del reciclado, para concien-
ciar sobre la proteccién y cuidado del medio ambiente.

SEHSHERTT ‘FREE-S05 B

Gonvarri Turquia

En las proximidades de la fdbrica numerosas mascotas aban-
donadas, principalmente perros y gatos, campan sueltos en
el paligono industrial entrando en las instalaciones de la fa-
brica. Con el fin de ayudar a estos animales, los empleados de
Gonvarri Turquia han desarrollado numerosas iniciativas para
mejorar su calidad de vida y encontrarles nuevas familias.

Entre otras, se realizaron donaciones econdémicas voluntarias
para sufragan gastos de comida y veterinarios, se adoptan al-
gqunas mascotas por parte de los trabajadores, se difundieron
fotos a través de las redes sociales para encontrarles un nue-
vo hogar y se informé al municipio para que intente ocuparse
de su cuidado hasta que encuentren un hogar.

Gonvarri Industries
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Cultura i

AMG Brasil

Particip6 y realizd donaciones en diversos proyectos cultura-
les, tal y como se resume a continuacion:

e "Oficinas Culturais’, contribuyendo a financiar talleres y
espectdculos gratuitos de teatro, danza, capoeira, circo y
musica para unos 300 estudiantes de escuelas publicas
y ONGs de cualquier municipio brasilefio en colaboracion
con la Direco Cultura.

e Proyecto “Musica no hosptial’, que lleva
al Hospital Infantil Pequeno Principe todo
un afio de sonrisas llenas de diferentes
ritmos y sonidos, con 18 actuaciones
musicales y 40 talleres de muUsica todos
gratuitos, dirigidos a nifios y adolescentes
internados.

¢ "Proyecto Meu Amigo Grande” de 6 meses de duracion,

donde intercambiar cartas entre colaboradores y nifios
de la Institucion CPTI para estimular la escritura, el humor
ylainteraccién con las letras.

¢ Proyecto "FUNCRIA - Projeto
SocioEducativo”, contribu-
yendo a atender a los nifios
necesitados que viven en
un darea vulnerable con
actividades sociales y
educativas en el CPTI,

o, LN
1 P Wil
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Gonvauto South Carolina

Contribuyd a través de donaciones en la

iluminacion del lago para la celebracién del “Annual Indepen-
dence Day Celebration” en colaboracion con Union Coutny
Chamber of Commerce, y para el "UCHS Bass Fishing Team”
destinado a la celebracién de torneos de pesca locales.

HIASA

Patrociné a la fundacién “Lo Que De Verdad Importa” en la
comunicacion de valores universales mediante el apoyo eco-
némico Y la difusion de las acciones entre sus empleados.

Gonvarri Barcelona

Realizdé una donacién a los “Gegants de Castellbisbal’, para
contribuir al mantenimiento de esta tradicion.

Gonvarri Industries
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Steel & Alloy

Recaudo fondos para repartir entre diversas organizaciones
benéficas. En total £2123.30.

GMH Romania

Colaboré con la Asociacién "Bucuria Darului” para proporcio-
nar comidas diarias a 450 personas sin recursos.

GVS Dongguan

La plantilla dond sangre para el “Dongguan Redcross Center”
y realizo una donacién econdmica y de alimentos destinados
a personas de la tercera edad sin recursos en pueblo Baihuali,

Gonvvama Loudi

Un empleado entregd una donacién para el hogar para vete-
ranos discapacitados que contribuya a mejorar su alimenta-
cién y calidad de vida.

Gonvvama Chongging

Recolectd ropa, zapatos, libros y juguetes entre sus empleados
para la escuela primaria en la provincia de Gansu. La escuela
cuenta con 8 clases y 66 alumnos, para los que entregaron 2
cajas de ropa, 1 caja de juguetes y 30 libros infantiles.

AMG Brasil

Realizé dos campafias para donaciones ainstituciones bené-
ficas: recogida de ropa de abrigo (708 prendas) y recogida de
alimentos, libros, juguetes entre otros.

Gonvarri Portugal

Organizé la recogida de tapones solidarios, ropa, juguetes,
libros, etc. con las asociaciones “Meninos de Ouro” y “Centro
de Apoio ao Sem Abrigo” para defender los derechos de los
niflos y ayudar a este colectivo vulnerable,

Hiasa, Gonvarri Valencia y Gonvarri Argentina

Gonvarri Argentinag, Hiasa y Gonvarri Valencia organizaron
una recogida de alimentos entre el personal de la fdbrica para
el Comedor infantil "Virgen Maria” y la Fundacién Banco de
Alimentos de Asturias y Sagunto respectivamente

Gonvauto Galicia

Todos los empleados colaboraron con Caritas Marin aportan-
do ropa, juguetes y comida, para el periodo navidefio.

Gonvarri Valencia

Realizé una donacion para la impresion del calendario ilustra-
do que serd vendido para financiar la "Asociacion de Discapa-
citados Camp de Morvedre”.

Gonvarri Alemania

Realizé una donacién para la compra de un nuevo juego
infantil en la guarderia “Pusteblume” en Arnstadt.

Gonvarri Burgos

Participé en una cena solidaria de recaudacion de fondos
para diversas ONG
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Gonvauto Galicia

Desarrollé para el curso académico 2019-2020 el programa
“Becas Excelentes’, con el objetivo de premiar el esfuerzo
de los mds jévenes y ayudarles a cumplir sus suefios. Estas
becas estdn destinadas a los hijos de trabajadores que cur-
sen 6° Primaria, ESO, Bachillerato o Formacion Profesional y
aprueben todo el Curso Académico en junio, obteniendo una
nota media en su expediente académico igual o superior a 8.

Flinsa

Colaboré con el instituto de educacién secundaria Navarro
Santa Fé de Villena con los alumnos de FP de fabricacién me-
canica en el proyecto "Nasa Buga Meteor Gro”, para el disefio
y construccion de un vehiculo automévil hibrido propulsado
por un motor stirling tipo "alfa’, a través de la donacién de
materiales para su construccion (tubos de sequridad y re-
glamentacién de acero al carbono, inoxidable, etc.). Ademads,
dond un premio al ganador del mejor trabajo final del “Master
Universitario en Ingenieria, procesado y caracterizacion de
materiales 2018-19" de la Universidad politécnica de Valen-
cia - Campus de Rlcou.

Hiasa

Contribuyd al proyecto divulgativo “Congreso Klikers", disefia-
do para complementar aquello aspectos formativos que no
siempre se imparten en los colegios (inteligencia emocional,
empatia, asertividad, estrategias ante el acoso y talento). Fa-
cilita material para que puedan trabajar jévenes entre 14 y
16 afios, padres y profesores.

AMG Brasil

A través de la red solidaria Marista participd en los proyectos
"Projeto Conviver Marista” y “Projeto Cotidianidades” finan-
ciondo programas destinados al cuidado de nifios y adoles-
centes. Se suministraron alimentos a 750 nifios 4 adolescen-
tes y se desarrollaron programas socioeducativos en los que
participaros, al menos, el 50% de las familias, asequrando el
minimo del 75% de asistencia a estos programas.

Gonvarri Turquia

A través de donaciones por parte de los empleados colabord
con la escuela de primaria Homdi Eris en Ankara-Kazan par-
ticipando en la fiesta de primavera, asi como apoyando a la
Asociacion de Padres y Profesores en los gastos de los alum-
nos y de la escuela con una pequefia contribucion.

Madrid

Dentro del proyecto Emotional Driving se desarrollaron nu-
merosas acciones formativas en colegios, para concienciar
sobre la sequridad vial.

Gonvauto Barcelona

Convoco el programa "Becas Francisco Riberas *, con el objeti-
vo de ayudar a los estudios de los hijos de empleados con ne-
cesidades especiales y alos hijos de trabajadores fallecidos.

GMH Rumania

Colaboré en diversas actividades para mejorar la educacién e
integracion de nifios y jovenes desfavorecidos, tal y como se
resume a continuacion:

¢ Donacién y voluntariado con la "Fundacién Libra" para la
mejora de vida de nifios y jovenes desfavorecidos en Ru-
mania.

e Implantacion de proyectos y actividades para el desarro-
llo econdémico, social, educativo y cultural de las personas
pertenecientes a minorias en riesgo de exclusion social,
personas con discapacidades o habilidades especiales,
conla asociacién ELTERA.

¢ Donacién para el “Festivalul Brazilor de Craciun - 2019 *
organizado por Save the Children Rumania, para recoger
fondos que contribuyan a la reintegracién de jévenes y ni-
fios que trabajan o que quieren abandonar su educacion.

Gonvarri Colombia

Realizd la entrega de KITS ESCOLARES 20189, con el que se
beneficiaron 139 empleados y mds de 200 estudiantes de
kinder, primaria, bachillerato y universidad. Ademds, dond
equipos informdticos para para contribuir a la formacion y
acompafiamiento psicosocial de nifios en situacién de vulne-
rabilidad, en colaboracion con la Fundacion Lifebylife.

o
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Desarrollo econdmico
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GVS Dongguan

Los trabajadores y sus familias participaron en la limpieza y
adecuacion de un parque publico en la zona.

Gonvarri Burgos

Colaboré a través de una donacion al proyecto DIHBU 4.0
ITCLHUB tecnoldgico para la transicion de las empresas a la
nueva revolucion industrial,

Gonvarri Industries
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El programa de sequridad vial Emotional Driving nace en
2014 con el objetivo de concienciar y motivar, tanto en la
compafiia, como en el conjunto de la sociedad, sobre la im-
portancia de la sequridad vial. El factor diferencial de este
programa reside en la transmisién de estimulos y mensajes
positivos y motivadores para fomentar unos hdbitos de res-
ponsabilidad y sequridad en la carretera.

El proyecto contribuye al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, principalmente el Objetivo 3.6: “redu-
cir a la mitad el numero de muertes y lesiones causadas por
accidentes de trafico en el mundo para 2020", ademds de ge-
nerar impactos positivos en los objetivos; 11.2; “proporcionar
acceso a sistemas de transporte seqguro, asequible, accesi-
ble y sostenible para todos y mejorar la sequridad vial, para
2030"y 17: "alianzas para lograr los objetivos”.

Con motivo del "Dia Internacional de las Personas con Dis-
capacidad” celebrado en diciembre, el Pacto Mundial de Na-
ciones Unidas presentd un dossier de Buenas Prdcticas en el
ODS 10, Reduccién de la Desigualdades, en el que incluyeron
el programa de educacién en valores y sequridad vial que
Emotional Driving y la Fundacién Real Madrid desarrollan con
menores con capacidades diferentes.

Ademds, durante el pasado ejercicio, Emotional Driving se
sumo a la Quinta Semana Mundial de las Naciones Unidas
para la Sequridad Vial bajo el lema “Liderazgo para la sequ-
ridad vial” con el objetivo de generar la demanda del publico
de un liderazgo mas sélido para la sequridad vial en todo el
mundo.

Programa Emotional Driving y los grupos de interés

Empleados. Conduccion preventiva - Nuestros conductores

@,@
+10

millones de
desplazamientos al afio

12.000

empleados, familiares y clientes

Desde su inicio, el programa Emotional Driving ha venido de-
sarrollando roadshows como principal accién interna. Esta
accién, desarrollada en las diferentes plantas del grupo tanto
a nivel nacional como internacional, distingue tres fases dife-
rentes, testimonial, experiencial y formativa, y su objetivo es

Gonvarri Industries
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paises: Esparia, Portugal,

roadshows en plantas Alemania, Colombia y Argentina

concienciar en materia de sequridad vial a sus empleados y
familiares. En 2019 y coincidiendo con su décimo aniversario,
los empleados de la planta de Gonvarri Argentina y sus fami-
liares asistieron al roadshow de Emotional Driving. El evento
acogid en torno a 100 invitados, principalmente empleados



de la compafiia, pero también a personas pertenecientes a
otras compadias del Grupo y a personalidades y clientes.

Argentina es un pais que presenta altos indices de acciden-
talidad vial debido al exceso de vehiculos y a la falta de edu-
cacién en materia vial. Y Buenos Aires, ciudad en la que estd
ubicada Gonvarri Argenting, es uno de los MAximos expo-
nentes de esta problemdtica. La presentacion del programa
Emotional Driving conciencié sobre sequridad vial y motivé
a los asistentes a desarrollar un comportamiento responsa-
ble y seqguro al volante. Se emocionaron con testimonios a
cargo diferentes actores del panorama viario argentino, un
bombero y un instructor vial, y reforzaron su compromiso con
la sequridad vial,

Con los sentimientos a flor de piel y los testimonios todavia
recientes, los invitados el roadshow plasmaron sus reflexio-

Estudiantes de Primaria y Secundaria
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nes en un papel con respecto a qué les motiva para condu-
cir sequro. Estos mensajes cubrieron un coche siniestrado
evidenciando que las emociones positivas pueden evitar
comportamientos imprudentes al volante que deriven en ac-
cidentes viales.

Paralelamente, a finales de 2019 Emotional Driving y Miche-
lin se aliaron para revisar los neumdticos de los vehiculos de
los empleados de Gonvarri Madrid y, de esta forma, velar por
su sequridad. Para ello, se colocé un arco check&go a la en-
trada del parking de nuestras oficinas centrales que, al pasar
por él ala misma velocidad controlada de todos los dias y sin
bajarse del coche, el sistema escaneaba los neumdticos y au-
tomaticamente realizaba un informe detallado sobre su esta-
do que llegaba a los correos corporativos de los interesados.

Conductores motivados - Sensibilizar a sus padres

—_— -

B
colegios y centros
educativos

18.000

nifios de 9 a 16 afios

En 2016 coincidiendo con el calendario escolar, AESLEME
y Emotional Driving unieron fuerzas para llevar la sequridad
vial a las escuelas y concienciar a los mds jovenes a través
de charlas que ponen en valor la importancia de conducir de
forma segura y responsable.

Visitamos un total 150 colegios y centros de estudio en la
Comunidad de Madrid, haciendo llegar nuestro mensaje a al-
rededor de 8.000 alumnos. Este proyecto también tiene una
vertiente emotiva y que busca sacar lo mejor de estos jéve-
nes. Tras las conferencias formativas, los jévenes escriben
en un post-it un mensaje dirigidos a sus padres, familiares
U entorno mds cercano en los que les transmiten mensajes
conmovedores y motivadores para que mejoren su conduc-
ciény sean mads responsables al volante.

+15.000 +1.000

Alianza con

| y EA—@ ae7%1pe
{3;1 Realmadrid

beneficiarios con capacidades

participaciones: 0
diferentes

mensajes, dibujos...

Su labor no concluye aqui. Por Ultimo, estos estudiantes se
convierten en los mejores embajadores de Emational Driving
ya que llevan este mensaje a casa, propiciando una reflexién
acerca de los comportamientos al volante y la puesta en co-
mun de algo tan relevante en nuestro dia a dia como es la
sequridad al volante y la importancia de llegar sanos y salvos
a casa.

En 2019 finalizamos la tercera edicién de este proyecto y en
septiembre, aprovechando el inicio del nuevo curso escolar,
retomamos nuestro compromiso con este colectivo arrancan-
do la cuarta edicién de ED Schoal.
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Estudiantes universitarios

Futuros conductores - Responsabilidad en el uso del mavil

S

35.000

jovenes de 16 a 18 afios

ciudades

Emotional Driving en alianza con Movistar, participd en 8
congresos nacionales desarrollados por la Fundacién LODVI
donde concienciaron a mds de 10.000 jévenes sobre la res-
ponsabilidad vial, en general, y sobre los peligros del uso del
movil al volante, en particular, Estos congresos tuvieron lugar
en Madrid, Oviedo, Sevillg, Valencia, A Corufia, Bilbao, Mdlaga
y Palma de Mallorca.

Se trata de la tercera edicién en la que ambas compadias
desarrollan esta accién. En esta ocasion, el mensaje de la
campafia fue transmitido por Frida, un robot humanoide
que incidid en la importancia de no distraerse con el movil
al volante y de poner los cinco sentidos en la carretera
como parte de un comportamiento responsable al volante.
Ademds, apeld a los sentimientos que los humanos tenemos,
a diferencia de los robots, para pensar en algun ser querido
que nos motive a conducir de manera sequra. Frida concluyé
su exposicion reforzando el mensaje sobre el riesgo de usar
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participaciones experiencias en seguridad vial

elmévil al volante "El mejor mensaje, como el mejor conductor
es el que llega”.

Complementariamente, Emotional Driving ofrecié a los jo-
venes un simulador con el que experimentar el vuelco de un
vehiculo y les invito a la reflexién pidiéndoles que escribieran
un mensaje dirigido a sus familiares y seres queridos moti-
vandoles a conducir de manera seqgura y responsable.

La edicién de 2019 trajo consigo una importante novedad.
Emotional Driving apoyé y tuvo presencia en la App desa-
rrollada por Fundacion LODVI. Los jévenes de toda Espafia
tuvieron acceso directo alos proyectos de Emotional Driving,
a las campafias audiovisuales de concienciacion e incluso la
oportunidad de participar en un concurso en el que miles de
jovenes nos contaron qué les dirfan a sus familiares y seres
queridos para que éstos conduzcan de manera sequra. Al fi-
nal de cada congreso, se seleccionaron dos ganadores que
recibieron premios por la emotividad de sus mensajes.



Colectivos con Capacidades diferentes

Discapacidad intelectual - Seqguridad vial y el valor de la Autonomia

en favor de la inclusion social

1
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disciplinas deportivas
futbol inclusivo y baloncesto adaptado

+700

beneficiarios

2019 ha supuesto el afianzamiento de un proyecto innova-
dor y diferente, un programa Unico en Esparfia que acerca la
sequridad vial a personas con capacidades diferentes.

El objetivo del proyecto es introducir conceptos complemen-
tarios a la préctica deportiva en valores y se desarrollard du-
rante toda la temporada en escuelas adaptadas e inclusivas.

La formacién integral de los beneficiarios a través del deporte
es uno de los principales objetivos de la Fundacién que, con
la colaboracién de Emotional Driving, da un paso mas en ma-
teria de educacion vial adaptada a personas con diferentes
capacidades, lo que mejora su autonomia y nivel de integra-
cion social,

Transportistas por carretera

i

hitos

Valor de la Autonomia
Materiales adaptados
Carnet por puntos

Alianza con

(%) Realmadrid

ediciones

Los alumnos realizaron sesiones de futbol inclusivo y balon-
cesto adaptado, donde tuvieron la oportunidad de conocer
diferentes sefiales, aprendieron a cruzar adecuadamente o
fueron capaces de ayudar a personas que estén en situacion
de necesidad. Mas de 300 beneficiarios con diferentes capa-
cidades participardn en esta actividad, donde ademds podrdn
interactuar con las mascotas Valorcito o Valorgol, encargadas
de ser ejemplos de transmisién de valores, concienciando a
los alumnos sobre la importancia de la sequridad vial.

A lo largo del afio, diferentes integrantes de la direccion de
Gonvarri, entre ellos Josu Clavo, CEO de la compafiia, se acer-
caron y conocieron de primera mano el desarrollo e imple-
mentacion de este proyecto.

Cadena de valor - Un minuto mds detrds de mi, una vida entera delante de i

Emotional Driving ha dado continuidad durante 2019 a su
accién centrada en la cadena de valor de Gonvarri: los trans-
portistas por carretera. El foco de las se centra en la concien-
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ciacién en materia de prevencién al volante y sequridad vial
de este colectivo que diariamente pasa muchas horas en la
carretera y se expone a grandes riesgos viales provocados
principalmente por el cansancio.

Gonvarri Industries
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Comunicacién

Sociedad digitalizada - Sensibilizacion global

Emotional Driving hace uso de las tecnologias mas avanza-
das para transmitir su mensaje a la sociedad mediante dife-
rentes canales, de manera efectiva y directa.

Destaca la publicacién de la nueva web de Emotional Driving,
un lugar de encuentro en el que nuestro programa de sequri-
dad vial dispone toda la informacion, sus diferentes lineas de
actuacion, materiales audiovisuales, su compromiso con los
0DS o su actualidad maés relevante.

Empleados de lo
compafiia

Seguridod vial
para los
conductores del
manana

A continuacién, se resumen las principales campafias reali-
zadas en 2019;

En Semana Santa presento la campafia “En estas fe-
chas, haz un uso responsable del mévil”, prota-
gonizada por empleados del drea de Comunicacion y
Sostenibilidad. En 20189, la compafiia emprendié un ilu-
sionante reto de digitalizacion del lugar de trabajo de los
empleados, llamado Digital WorkPlace, en el que apostd
por la tecnologio mds avanzada para el desempefio de
su trabajo. Pero también quiso hacer llegar un mensaje
de responsabilidad y, a través de Emotional Driving, la
compafiia presenté la “Caja de desconexién” para que los
empleados y el conjunto de la sociedad guarden enella el
movil en sus desplazamientos en coche y asf eviten dis-
tracciones al volante.

Emational Driwing
Jozu Cahvg, CEO de G T "8 tonallviveng &2 un programs ge
. ol U concisncia @ lod emphesdod de ls compafis v 8l conpunio

o 1n soOeond B IrEvES 08 135 MOLrBOnrss DOSAras”

En la temporada estival, Emotional Driving presentd junto
con Movistar el estudio “Emotional Driving: espaiio-
les al volante, distracciones y uso del mévil” en
el Edificio Telefénica de Gran Via. El estudio recoge las
opiniones de mas de 2.000 espafioles de entre 18 y 65
afios. La presentacion tuvo una gran acogida y mas de
una decena de medios asistieron a ellg, registrando una
gran repercusion en prensa escrita y television.

El tercer domingo de noviembre se celebrd el “Dia Mun-
dial en Recuerdo de las Victimas de Accidentes de
Trafico”. Emotional Driving quiso mostrar su compromiso
y rendir homenaje a este colectivo a través de una cam-
pafia en colaboracién con Lo Que De Verdad Importa y
con la participacién de los tres ponentes que durante los
Ultimos afios han representado a Emational Driving en
sus congresos. Todos juntos nos hemos convertido en
una misma voz que aboga por la responsabilidad al vo-
lante y la concienciacion a través de mensajes positivos
en favor de la sequridad vial y la reduccion de las cifras de
accidentes de tréfico.
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Ermesiinnal Driving Revided 2019

e Para cerrar el ejercicio, se presentd una nueva entrega de
la campafia “En Navidad, olvidate del mévil al vola-
te” con el objetivo de prevenir el uso del teléfono moévil du-
rante la conduccion y, con ello, evitar accidentes de trdfico.
En él, un actor encarna a un alto cargo de la compafiia que
tras un largo dia en la oficina regresa a casa a reunirse con
su familia. Pone el mévil en modo avidn e inicia su trayecto.
Por el camino se encuentra con comportamientos inapro-
piados al volante que nuestro protagonista desaprueba, — También se ha desarrollado la realidad aumentada y el vi-
pero finalmente llega sano y salvo a su casa conduciendo  deomapping. Ademds, ED tiene un papel activo en las redes
en todo momento con prudencia y responsabilidad. sociales como Twitter, LinkedIn, YouTube o Facebook.

Premios y
reconocimientos

Durante 2019 Emoational Driving ha recibido
uno de los premios mds importantes en
materia de sequridad vial, el Premio Ponle
Freno a la Mejor iniciativa de sequridad

vial laboral. El'jurado valord la trayectoria
de Emotional Driving en esta categoria, asf
como el desarrollo de los roadshows que
han tenido lugar en las plantas del grupo,
su apuesta por la innovacion y la tecnologia
(App mavil, simulador de vuelco..) para
hacer llegar su mensaje y concienciar al
conjunto de los empleados, o los diferentes
materiales empleados para ello; ponencias,
formaciones, el libro "Reflexiones para
entender la sequridad vial con optimismo’,
lo webserie protagonizada por empleados y
miembros de AESLEME que recoge cuatro
historias de superacién personal... Y todo
ello, haciendo gala de su factor diferencial,
la concienciacion a través de mensajes
positivos y emocionales. Josu Calvo, CEQ de
Gonvarri, recogio el galardén de manos de
Carlos Sdinz, presidente del jurado y asesor
general de Ponle Freno.
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ESTUDIOS EMOTIONAL DRIVING
Conocer de primera mano los habitos de conduccion de la sociedad

Observatorio social

Espanoles al volante, distracciones y uso del movil

Dando continuidad al estudio presentado en 2018, “Ematio-
nal Driving: jévenes al volante, distracciones y uso del movil’,
Gonvarri y Movistar desarrollaron una nueva encuesta sobre
sequridad vial, en esta ocasion ampliando su muestra y abar-
cando a la totalidad de la sociedad espafiola. El estudio, que
llevé por nombre "Emotional Driving: espafioles al volante,
distracciones y uso del movil’, se presentd en junio de 2019
y recogid las opiniones de més de 2.000 espafioles de entre
18y 65 afios.

OBJETIVO

Determinar las distracciones en general y el uso del mévil en
particular al volante, asf como la concienciacién y motivacion
en sequridad vial de los espafioles.

DATOS

Comunidades auténomas
Perfil socio-demogrdfico

Visvaliza el catlo

oomp/c%o en
www.emotiona alrn/mg,oom
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CONCLUSIONES
Distracciones al volante y uso del movil

Mas de 3 de cada 4 conductores espafioles (76,98%) decla-
ran que se suelen distraer cuando conducen.

De este porcentaje, el 60% asequra que le sucede en raras
ocasiones, y un 17% admite que lo hace habitualmente. La
cifra de los que afirman no distraerse nunca al volante ape-
nas llega al 23%.

Siguiendo el estudio, las principales causas de distraccion al
volante de los espafioles son el mdvil 90%, el cansancio 65%,
la conduccion agresiva 57% o usar el GPS 38%.

;Qué tipo de acciones con el movil nos distraen?

Buscar informacion 86%, escribir sms o WhatsApp 85%, leer
noticias 84% o hacer fotos 83% y grabar videos 82% son las
acciones que mds distraen alos espafioles.

2 de cada 10 encuestados (20,19%) afirman que alguna vez,
en el coche, les han llamado la atencién cuando conducian,
para que dejaran de utilizar el movil,

2,37 segundos es el tiempo medio que los espafioles creen
que se puede estar como mdximo al teléfono sin perder la
atencioén en la carretera y correr peligro, subiendo hasta los
3,55 segundos en el caso de los jévenes de 18 a 24 afios, lo
que equivale a recorrer mds de 100 m. (@ 100 km./h.) usando
el mévil sin mirar ala carretera.



Objetivo

Determinar las distracciones en general y el uso del mavil en particular
al volante, asi como la concienciacion y motivacion en seguridad vial.

CONCLUSIONES:
Motivacién sobre Sequridad Vial

Nuestras motivaciones

Lo que nos motiva a conducir de forma mds responsable es el
miedo a tener un accidente 82%, la responsabilidad de llevar
a gente consigo 75% y pensar en la familia 72%.

Lo importante es llegar

Mas de 6 de cada 10 encuestados (63,59%) asegura que
alguna vez ha levantado el pie del acelerador al pensar en
alguna persona en particular (sus padres, su pareja, sus hijos,
sobrinos, amigos...) pensando que ‘lo importante es llegar”.

sHay suficiente informacion

y formacion vial en Espafia?

Un alto porcentaje de encuestados, mds del 80%, nunca ha
recibido informacién o formacion sobre sequridad vial des-
pués de obtener el permiso de circulacion (82,59%).
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90% 65% 57% 38% 28% 25% 25%
Teléfono Cansancio Conduccién  Usar Pensar Comer o Clima
movil agresiva el GPS en otras beber

cosas
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CONCLUSIONES:
Reduccion Accidentes Seguridad Vial

Conduccion responsable

Mas de la mitad de los espafioles encuestados (54,46%) con-
sidera que en Espafia no se conduce de una forma responsa-
ble y sequra. Sin embargo, 9 de cada 10 (91,27%) aseguran
que ellos si conducen de una forma responsable y segura.

Responsabilidad y tecnologia

Con responsabilidad y tecnologia se reducirian a la mitad los
accidentes de trdfico. La gran mayoria de conductores es-
pafioles piensan que se podrian reducir a la mitad los acci-
dentes de trdfico si fuéramos mds responsables (35,63%), si
la tecnologia impidiera conducir bajo los efectos del alcohol,
drogas o cansancio (30,58%) y si la tecnologia impidiera usar
el movil al volante sin manos libres (84,13%) principalmente.
Mas del 80% piensan que la tecnologia puede ayudarles a
conducir mds seguro (85,71%).

Causas de distracciones al volante

@gg
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17% 13% 7% 6% 3%

Distracciones Hablar con Pendiente Llevar Otras
externas  ocupantes de laradio mascotas

24%

Rutina

21%

Fumar
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Emotional Driving 2019:

Argentinos al volante, distracciones y uso del movil

Gonvarri y Movistar, ambos con una importante presencia en
Argentina, decidieron ampliar el estudio a nuevas geografias
y descubrir las opiniones y reflexiones de la ciudadania del
pais del sur de América en sequridad vial. El estudio "Emotio-
nal Driving: argentinos al volante, distracciones y uso del ce-
lular”, contd con la participacion de 1.018 individuos de 18 a
65 afios seleccionados por cuotas de sexo, edad y regién de
un total de 5.000 personas que fueron invitadas a participar,
registrando una tasa de respuesta = 20,4%.

OBJETIVO

Determinar las distracciones en general y el uso del celular en
particular al volante, asi como la concientizacion y motivacion
en sequridad vial,

DATOS

Comunidades auténomas
Perfil socio-demogrdfico

completo en

Visualiza el catdlozo co
www.emotiona alrn/mg,aom
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CONCLUSIONES:
Distracciones al volante y uso del movil

Mas de 3 de cada 4 conductores argentinos (81,2%) declaran
que se suelen distraer cuando manejan. Causas de distrac-
ciones al volante:

Entre ellos, el 56% asegura que en raras ocasiones se distrae,
y un 26% admite que le sucede en ocasiones. La cifra de los
que afirman no distraerse nunca al volante asciende al 18%.

Siguiendo el estudio, las principales causas de distraccién
al volante de los argentinos son el teléfono celular 94%, el
cansancio 68%, el manejo imprudente 57% o comer y beber
39%.

El celular, principal causa de distraccion

9 de cada 10 distracciones al volante tienen relacién con el
teléfono celular. Escribir sms o WhatsApp 83%, leer noticias
83%, buscar informacién 82% o leer sms o WhatsApp 79%
son algunas de las principales acciones que distraen a los
argentinos al volante como consecuencia del uso del movil,

4,69 segundos es el tiempo medio que los argentinos creen
que se puede estar como maximo al teléfono sin perder la
atencion en la ruta y correr peligro (este tiempo es mds ele-
vado entre los mas jovenes: 7,82 sequndos y las personas de
close social alta: 6,17 sequndos).

Mas de 1 de cada 3 encuestados afirman que alguna vez les

han dicho que dejen de utilizar el teléfono celular mientras
manejan (37,72%).
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Objetivo

Determinar las distracciones en general y el uso
del mavil en particular al volante, asi como la
concienciaciéon y motivacién en seguridad vial.

CONCLUSIONES:
Motivacién sobre Sequridad Vial

Motivaciones al volante
Lo que motiva a los argentinos a manejar de forma mas res-

ponsable es la responsabilidad de llevar acompafiantes 83%,
pensar en la familio 81% y el miedo a tener un accidente 80%.

Lo importante es llegar

Mas de 7 de cada 10 encuestados (73,08%) asegura que
alguna vez han levantado el pie del acelerador al pensar en
alguna persona en particular (sus padres, su pareja, sus hijos,
sobrinos, amigos...) ya que ‘lo importante es llegar

sHay suficiente informacion
y formacion vial en Argentina?

Mas de la mitad de los encuestados (54,52%) aseguran que
han recibido informacién o formacion sobre sequridad vial
después de sacarse la licencia de manejar.
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94% 68% 60% 39% 33% 30% 24%
Teléfono Cansancio  Manejo Comer Usarel  Pensaren Clima
celular imprudente o beber GPS otras cosas

CONCLUSIONES:
Reduccion Accidentes Sequridad Vial

Manejo responsable

Mas de 8 de cada 10 argentinos consideran que en Argentina
no se maneja de una forma responsable y sequra (84,58%), sin
embargo, mas de 8 de cada 10 encuestados (82,32%) asequ-
ran que ellos si manejan de una forma responsable y sequra.

Responsabilidad y tecnologia

La gran mayoria de las personas consideran que en Argenti-
na se podrian reducir a la mitad los accidentes de trénsito si
los conductores fueran mds responsables (96,66%), si la tec-
nologia impidiera manejar bajo los efectos del alcohol, drogas
0 cansancio (89,88%) y si impidiera usar el teléfono celular
al volante sin manos libres (77,11%) principalmente. Mdas del
80% de los encuestados piensa que la tecnologia podria a
ayudarles a conducir de forma mds sequra (85,71 %)

Causas de distracciones al volante
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21% 17% 16% 14% 10% 8% 3%
Distracciones Fumar  Hablarcon  Llevar Rutina Pendiente de  Otras
externas acompafantes mascotas la radio
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#) Energia y cambio climdtico

Energia
Consumo energeético

El proceso productivo de Gonvarri es intensivo en consumo
energético, principalmente en aquellas fabricas que disponen
de procesos de galvanizado y cincado. Por ello, uno de los as-
pectos principales dentro del sistema de gestion ambiental es
la monitorizacion, reduccién y control del consumo energético.

Consumo energeético interno
302-1

En 2019 Gonvarri consumié un total de 767.269 G de
energia, no procedente de fuentes renovables, de los cuales
435,532 () proceden del consumo eléctrico (alcance 2) y
331.737 () del consumo de GLP, gas natural, propano y dié-
sel (alcance 1).

Practicamente todo el consumo de energia eléctrica en las
instalaciones se destina a produccion. Solo entorno al 6% del
total es consumido en la climatizacion.

En lo tabla adjunta se muestra la distribucion en funcién del
tipo de consumo energético y pars:

Electricidad Gj GLP Gj Gas Natural Gj Propano Gj Diesel Gj
Alemania 17.637 0 10.982 0 1185
Argentina 2.958 0 0 0 0
Brasil 26.087 4527 33.065 0 0
China 30.264 0 14939 0 882
Colombia 7.037 621 18,692 0 75
Dinamarca 255 0 0 0 0
Espaiia 249.799 69 165131 2192 4.876
EEUU 19.448 0 115 2.514 0
Eslovaquia 10.448 0 2.402 0 22
Finlandia 832 0 900 139 0
Holanda 111 0 310 0
México 5.726 2.528 0 0 12
Noruega 75 0 0 0 0
Polonia 7.217 0 2.708 0 587
Portugal 7.341 0 0 83 269
Reino Unido 13.546 250 16.357 10 0
Rumania 10.241 0 30.943 1.898 0
Rusia 10457 1.048 9.727 1.053 272
Suecia 6.665 0 0 0 0
Turquia 9.391 0 29 0 323
TOTAL 435.532 9.042 306.301 7.889 8.505

94 Gonvarri Industries
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Consumo energético externo

Gonvarri fabrica multiples productos/formatos, con diferentes
acabados. Ademds, dependiendo de su ubicacién geografica,
el modo habitual de transporte es también variable (barco,
tren, camién, etc.). Esto hace que el cdlculo y la disponibilidad
de datos para la estimacién del alcance 3 resulte compleja.

Actualmente se estd trabajando en la definicion de una me-
todologia que permita el cdlculo de dicho consumo energé-
tico y, por tanto, se espera que para el afio 2030 se pueda
reportar dicha informacién (302-2).

Energia renovable

En el afio 2010 se puso en marcha una instalacion fotovol-
taica en Gonvauto Navarra (potencia 1,9 G)), y en 2011 se
realizaron las instalaciones de Gonvauto Barcelona (potencia
2,5 GJ) y Gonvarri Barcelona (potencia 2,0 GJ). La produccion
anual en 2019 asciende a 6.686 ) (integramente vendida a
terceros) y 59Gj de consumo en la propia instalacién. Con ello
se estiman 530 toneladas de CO, evitadas.

Intensidad energética
302-3

Gonvarri considera que medir su intensidad energética es
una buena forma de medir la eficiencia y el impacto de sus
procesos.

El ratio anual resultante se calcula dividiendo el consumo
energética, entre el peso total de los productos vendidos en
cada pais.

Para el cdlculo se ha considerado tanto la electricidad, como
los combustibles, correspondiendo Unicamente al consumo
energético interno,

INTENSIDAD ENERGETICA

(GJ/t vendida)
Alemania 0,09
Argentina 0,07
Brasil 0,11
China 0,31
Colombia 1,46
Espafia 0,15
EE.UU. 0,14
Eslovaquia 0,04
México 0,03
Polonia 0,05
Portugal 0,04
Reino Unido 011
Rumania 2,57
Rusia 0,23
Suecia 2,32
Turquia 0,20

Energia fotovoltaica
en Gonvuto Puebla

El cambio climdtico representa una amenaza creciente
para el capital natural y humano del planeta. Por ello,
mitigar este impacto es un aspecto clave para Gonvarri
Industries.

Dentro de las iniciativas realizadas en 2019 se ejecutd
el proyecto de instalacion de placas de energia solar fo-
tovoltaica para autoconsumo en la fabrica de Gonvauto
Puebla, denominadas Gonvauto 1 y 2 por su ubicacion
en las distintas dreas de produccion.

Con ambas instalaciones se estima cubrir el 42,7% de
la energfa utilizada en Gonvauto 1 y el 68% en Gonvau-
to 2. La instalacién estaba plenamente operativa en el
mes de agosto de 2019,

A continuacion, se resumen las principales caracteristi-
cas de lgs instalaciones:;

GONVAUTO1 GONVAUTO 2
Potencia pico 397,98 KWp 297 KWp
Superficie 2412 m2 1.800 m2
N ° médulos 1.206 900
Potencia médulos 330 Wp 330 Wp
Potencia inversores 110KW 40 KW
Energia FV producida 684 Mwh/afio 518 Mwh/afio
% Respecto consumo total 42,7 % 68 %
Ton CO, evitadas* 398 3017

*considerando un factor de 0.582 toneladas de CO,/ MWh, segun
el Factor de emision del Sistema Eléctrico Nacional de afio 2017
publicado por la Comisién Reguladora de Energia.

Gonvarri Industries
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Eficiencia Energética
302-4

En su compromiso con la sostenibilidad, Gonvarri sigue tra-
bajando en mantener una produccién altamente eficiente
mediante la optimizacién energética de todos sus procesos,
lineas de produccién y equipos auxiliares, tratando en todo
momento de consequir unos ratios de produccién maximos
con el menor coste energético posible y manteniendo siem-
pre los altos niveles de calidad.

Para cumplir con este objetivo, desde el afio 2015 se viene
desarrollando el proyecto ECO-ENERGY, cuyos principales
objetivos son los siguientes:

¢ Implementacion de un sistema de gestién y monitoriza-
cién energética en las diferentes plantas.

e Busqueda y ejecucion de mejoras de ahorro energético
que permitan reducir principalmente los consumos de
qgas, electricidad y agua.

Actualmente tenemos monitorizadas 18 plantas del grupo,
teniendo como objetivo sequir ampliando el nUmero de plan-
tas monitorizadas durante el préximo afio.

El control y monitorizacion de los consumos generales de
qgas, electricidad y agua, asi como los consumos de todas las
lineas de produccidon, compresores, iluminacion, calderas, cli-
matizacioén, etc, estd enfocado a:

¢ Realizar un seguimiento detallado de los consumos es-
pecificos de nuestras lineas y equipos auxiliares que nos
permita detectar posibles desvios en nuestras lineas
base.

e Analizar y estudiar los consumos de nuestra instalacién
con el fin de identificar posibilidades de mejora y optimi-
zacién energética que permitan reducir nuestros costes
energeéticos.

En lo referente a las medidas de ahorro energético y reduc-
cion de toneladas de CO, emitidas a atmosfera, seguimos
afio tras afos trabajando y superando los objetivos marca-
dos alinicio del proyecto.

Contador de Ahorros

F & &

Electricidad Gas Natural Agua
9,74 Gwh/afo | 4,23 Gwh/afo 7.125 m3/aiio
779 ton CO, -

En 2019 se implementaron 15 medidas de ahorro energé-
ticos (MAEs) en distintas plantas del grupo, suponiendo un
aumento en el ritmo anual de ahorro energético de 3,21 Gwh.
Con estas medidas son ya 68 MAEs las que se contabilizan
desde que se comenzé con el proyecto, alcanzdndose un rit-
mo de ahorro energético anual de 13,97 Gwh, donde el 30%
corresponde al consumo de gas natural y el 70% corresponde
al consumo eléctrico.
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Ahorro energético anual (Gwh/ano)

Gas Natural

Electricidad

Entre las medidas llevadas a cabo durante 2019, caben des-
tacar importantes mejoras realizadas en los calderas y redes
de vapor, sistemas de aire comprimido, climatizacion, proce-
sos de calentamiento e intercambio de calor y sistemas de
bombeo de agua o extraccion de gases.

Importante también destacar la reduccién en el consumo de
agua y de productos quimicos necesarios para su adecuacion
en los procesos productivos, conseguido mediante alguna de
las mejoras implementadas en 20189,

El fuerte valor que Gonvarri da @ su compromiso con la sos-
tenibilidad y el medio ambiente hace que la compafiia se
encuentre en todo momento buscando e invirtiendo en las
soluciones y tecnologias mds eficientes para sus procesos
que le permitan reducir al méximo sus consumos energeéticos.




Cambio climdtico

Riesgos y oportunidades asociados
al cambio climatico 201-2

Situacion global

Las emisiones de didxido de carbono han vuelto a aumentar
en 2019 pese a la desaceleracién econdémica y al descenso
en el uso del carbdn, con un nuevo récord que estima un 0,6%
mds que el afio pasado (en 2018 crecieron un 2,1 % y en
2017 un 1,5%), conforme el Ultimo informe del Global Car-
bon Project. Como ya apunté la Organizacion Meteoroldgica
Mundial, 2019 pondré fin ala década maés caliente registrada.

La comunidad cientifica alerta de que, con las proyecciones y
medidas actuales, a finales de siglo la subida puede superar
los tres grados, lo que sefiala directamente a la produccién de
gases contaminantes: las emisiones de CO,, si finalmente se
cumplen las previsiones del informe, serdn ya un 4% superio-
res ala de 2015, cuando se firmé el Acuerdo de Parfs,

Pese a la bajada del uso del carbén (principal contaminante,
conun 40 % del total de las emisiones por combustible fosil),
esta se verd contrarrestada por un mayor uso de gas natural
y petréleo a nivel mundial.

La situacién prevista en las cuatro regiones mas contaminan-
tes para 2019 es diversa. En China, que continua con el pri-
mer puesto, se estima que crecerdn en un 2,6%, en Estados
Unidos y Unidn Europea (sequndo y tercer puesto) se espera
que disminuyan en torno a un 1,7% y en Indig, el cuarto pais
mds contaminante, se prevé una subida del 1,8%.

Marco reqgulatorio

Tras el compromiso del Acuerdo de Paris (COP 21) se requirié
atodos los paises acordar medidas para reducir las emisiones
globales de gases de efecto invernadero a niveles compati-
bles con la seguridad climdtica en linea con los informes del
Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Cli-
matico (IPCC).

El objetivo es limitar el aumento de la temperatura media
mundial a 1,5°C con respecto a los niveles preindustriales, lo
que obliga a un cambio acelerado del modelo de desarrollo en
los proximas décadas,

En las reuniones anuales realizadas a partir de 2015 se han
realizado escasos avances, principalmente sobre el articulo
6 para definir las reglas para el mercado de carbono. La Ulti-
ma reunién, COP 25 en Madrid, ha conseguido dar visibilidad
al problema y difundir los informes cientificos y de expertos
que avalon un futuro complicado si no se toman medidas
urgentes. Ademds, han sido notables las manifestaciones y
demandas de la sociedad civil.

En este marco voluntario, no pueden faltar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, principalmente aquellos relacionados
directamente con el clima, como son el ODS 13 “accién por
el clima”y el ODS 7 “energia asequible y no contaminante”.

La Unién Europea se posiciond como lider frente al proble-
ma, presentando el "Pacto Verde” ("New Green Deal”) donde
establece las lineas maestras de actuacion en los proximos
afios, para alcanzar la neutralidad climdtica 2050, como una
oportunidad para modernizar, facilitar la innovacién y mejorar
la competitividad de la economia europea y generar empleos
de calidad. El pacto plantea movilizar 100.000 millones de
euros entre 2021 y 2027 para lograr este objetivo.

Sin embargo, es en el afio 2020 donde se tienen que presen-
tar compromisos y planes reales y tangibles para reduccién
de emisiones de carbono y responder a esta emergencia, por
lo que habrd que esperar a la COP 26 en Glasgow, Escocia y
aspirar a que paises como EE.UU,, China e India formen parte
de este compromiso.

Respecto a Espafia, destaca el Plan Nacional Integrado de
Energia y Clima 2021-2030 (PNIEC) que establece las pau-
tas para que la generacion eléctrica sea 100% renovable en
2050, con hitos intermedios como en 2030, con la reduccion
de un tercio de las emisiones de gases de efecto invernadero,
disponer de 42% de renovables en el sistema eléctrico y un
74% enla generacion eléctrica, en linea con los compromisos
adquiridos con la Agenda 2030.

Expectativas de los grupos de interés

En los Ultimos afios se ha producido un importante aumento
de las movilizaciones sociales incitando a gobiernos a tomar
medidas urgentes para frenar el incremento global de la tem-
peratura media, tal y como avalan numerosos informes cien-
tificos bastante pesimistas.

Destaca la posicién de nuestros principales clientes con
planes y politicas enfocados a la reduccién de emisiones a
medio/largo plazo. Para Gonvarri Industries cumplir con sus
expectativas es un aspecto estratégico, por ello trabajomos
alineados con sus compromisos para alcanzar un objetivo
comun.

En este marco, el sector financiero ha dado también un paso
adelante. Numerosas entidades ya han comprometido impor-
tantes cantidades para financiar las inversiones relacionadas
con la reducciéon de las emisiones en los proximos 10 afios,
actuando como un Banco Climdtico, con el compromiso de re-
ducir la huella de diéxido de carbono (CO,) de sus carteras de
crédito segun los criterios internacionalmente reconocidos, y
a canalizar los ahorros y los recursos financieros hacia inver-
siones sostenibles en el futuro.
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Nuestra posicion

Gonvarri Industries es consciente que se enfrenta a diversos
riesgos derivados del cambio climdtico, entre otros:

¢ Riesgos regulatorios. Con requisitos cada vez mas restric-
tivos en materia de emisiones.

¢ Riesgos de negocio. Para adecuarnos a los requisitos y
demandas de nuestros clientes.

¢ Riesgos financieros. Derivados de los requisitos de finan-
ciacién, que cada vez valoran mds estos asuntos y los
consideran en sus carteras de clientes.

e Riesgos en el entorno. Derivados de cambio climdtico (in-
cremento de tormentas, inundaciones, etc.) en nuestras
instalaciones o por parte de nuestros proveedores, lo que
repercutiria en problemas de suministro.

¢ Riesgos reputacionales y de imagen. Derivados de la glo-
balizacién y la conciencia social sobre estos asuntos.

En este dmbito, ya en 2015 tras la aprobacion de los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible, reorientamos nuestra forma de
integrar y comunicar la sostenibilidad, alineada con nuestras
principales iniciativas al cumplimiento de los ODS mas direc-
tamente relacionados con nuestro negocio.

Por ello, valorando el entorno, los riesgos y las expectativas
de nuestros grupos de interés, 2019 supone para Gonvarri
Industries un periodo de andlisis y reflexién en el que definir
una nueva hoja de ruta acorde a las necesidades y tenden-
cias actuales, asi como las demandas de los grupos de inte-
rés, donde la lucha frente al cambio climdtico, la reduccion de
las emisiones de CO, y un futuro sin emisiones de carbono,
juegan un papel fundamental.

Actualmente estamos definiendo una hoja de ruta con el
compromiso de avanzar hacia un modelo neutro en carbono
alargo plazo. Para ello, estamos definiendo diversas lineas de
actuacion, con diferentes lineas de actuacion:

e Disponer de una medicion completa de las emisiones de
los tres alcances.

¢ Disponer de KPIs que nos permitan medir de forma objeti-
va las reducciones logradas en los distintos proyectos en
curso.

e Fomentar el uso de energia renovable en nuestras ins-
talaciones y la compra de energia de origen renovables
(PPA’s).

e Definicién de inversiones para proyectos que contribuyan
a minimizar las emisiones (MAEs y tecnologia), asi como
sistemas de sequimiento y medicién mds precisos.

e Productos mas ligeros y eficientes.

e Qtros: reforestacion, movilidad sostenible, formacion y
concienciacién, etc.

Enla préxima Memoria publicaremos de forma detallada el plan
definido con el objetivo a largo plazo de ser carbon neutral,
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Hcero en el sector
del automovil

La industria del transporte mundial contribuye de ma-
nera significativa a las emisiones de gases de efecto
invernadero y representa alrededor del 24% del total
(Rgencia Internacional de la Energfa, CO, Emissions from
Fuel Combustion Highlights, 2018 Ed., p 13).

Para minimizar este impacto, se establecen regulaciones
cada vez mas restrictivas tanto en las emisiones, donde
la disponibilidad de vehiculos mas ligeros es clave, como
en los combustibles con menores emisiones.

La distribucién del acero en un vehiculo se resume a con-

tinuacién:

e 34% se utiliza en la estructura de la carroceria, los
paneles, las puertas y los cierres del maletero para
una alta resistencia y absorcién de energia en caso
de accidente

e £l 23% estd en el tren de transmisién, que consis-
te en hierro fundido para el bloque motor y acero al
carbono mecanizado para los engranajes sean mas
resistentes al desgaste.

e EI12% estd en la suspension, que utiliza cinta de
acero de alta resistencia lominada.

e Elresto se encuentra en las ruedas, los neumaticos,
el dep6sito de combustible, la direccion y los siste-
mas de freno.

| 1
y J". \
| 1 \
En la actualidad los aceros avanzados de alta resisten-
cia (AHSS) se utilizan en casi todos los nuevos disefios
de vehiculos, que conforma casi el 50% de la estructura
de su carroceria. Estos permiten reducir el peso de los
vehiculos en un 25-39% en comparacién con el acero
convencional, siendo mas ligeros, mds sequros y eficien-
tes en el uso de combustible.

Por ejemplo, cuando el acero AHSS se aplica a un coche
Familiar tipo de cinco pasajeros, el peso total del vehiculo
sereduceen170a270kg,lo que corresponde a un aho-
rro de 3 a 4,5 toneladas de gases de efecto invernadero
durante el ciclo de vida total del vehiculo. Este ahorro de
emisiones es superior al CO, emitido durante la produc-
cion de todo el acero del vehiculo.

Fuente: WorldAutoSteel



Emisiones de gases de efecto invernadero

305-1Y305-2

Por ello, el ODS 13 requiere acciones urgentes para combatir
el cambio climético y sus impactos. Las emisiones de gases
de efecto invernadero causadas por las actividades humanas
hacen que esta amenaza aumente. De hecho, las emisiones
nunca habian sido tan altas.

Midiendo sus emisiones de didxido de carbono (CO,), Gon-
varri contribuye a mejorar la comunicacion de sus impactos
y a la recopilacién datos especificos con vistas a establecer
posibles objetivos de mejora.

Respecto al cdlculo de las emisiones de CO, en 2019 hemos
actualizado los fatores de conversion. Se reportan siguiendo
el estdndar del Green House Gas Protocol (GHG Protocol), to-

mando como referencia los factores de emisién proporciona-
dos por el IEA 2019 (datos 2017).

Las emisiones directas de gases de efecto invernadero (al-
cance 1) proceden de la quema de combustible en el proceso
de produccién (gas natural, propano y diésel) y ascienden a
18.88¢ toneladas de (O,

Las emisiones indirectas (alcance 2) corresponden a las ge-
neradas en las centrales de produccién de electricidad como
consecuencia del consumo en las plantas y oficinas, y as-
cienden a 38.929 toneladas de CO,, lo que suma un total de
57.811 toneladas de (O,

EMISIONES

Electricidad GLP Gas Natural Propano Diesel
Ton CO, Ton CO, Ton CO, Ton CO, Ton CO,

Alemania 2.043 0 616 0 88
Argentina 288 0 0 0 0
Brasil 848 286 1.855 0 0
China 5.237 0 838 0 65
Colombia 262 39 1.049 0 6
Dinamarca 11 0 0 0 0

Espaiia 19.984 4 9.264 138 361
EEUU 2.274 0 6 159 0
Eslovaquia 464 0 135 0 2
Finlandia 24 0 50 9 0
Holanda 13 0 17 0 0
México 759 160 0 0 1
Noruega 0 0 0 0 0
Polonia 1.421 0 152 0 43
Portugal 732 0 0 5 20
Reino Unido 922 16 918 1 0
Rumania 1.422 0 1.736 120 0
Russia 996 66 546 66 20
Suecia 24 0 0 0 0
Turquia 1.203 0 2 0 24

TOTAL 38.929 571 17.183 498 630

Respecto a las emisiones indirectas de otras fuentes, consi-
deramos en este alcance las derivadas de los vigjes corpora-
tivos de empleados y alas emisiones derivadas del desplaza-
miento de empleados.

Su distribucion se muestra a continuacion (305-3);

OTRAS EMISIONES (tCO,)

Viajes empleados 4.499

Desplazamiento

empleados 33.957

Intensidad de emisiones 3054

Gonvarri también tiene en cuenta la intensidad de emisiones
para medir la eficiencia y el impacto de sus procesos. El ratio
anual resultante se calcula dividiendo el consumo energético
lo suma de sus emisiones directas e indirectas (305-1 y 305-
2), entre el peso total de los productos vendidos en cada pars.
En la siguiente tabla se detallan los resultados obtenidos.

INTENSIDAD DE EMISIONES

Intensidad emisiones (tCO,/ton vendida)

TOTAL ALCANCE 3 38.456

Viajes Corporativos

Alemania 0,008 México 0,003
Argentina 0,007 Polonia 0,008
Brasil 0,005 Portugal 0,004
China 0,049 Reino Unido 0,009
Colombia 0,075 Rumania 0211
Espafia 0,011 Rusia 0,021
EEUU 0,015 Suecia 0,014
Eslovaquia 0,002 Turquia 0,025

Coches de (]\[ﬂ,, ler Viajes enh Avion Vigjes en tren
206 4.274 19
tCO,/afio tC0O,/afio tCO,/afio
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Emisiones indirectas evitadas
305-5

La compafiia es muy consciente de los posibles efectos ne-
gativos que puede provocar el cambio climdtico y frente a
este riesgo real, Gonvarri contribuye a su mitigacion a través
de su division de Solar Steel,

La principal actividad de esta divisién es la fabricacion y su-
ministro de estructuras solares, principalmente fijas y con
seguidor de un solo eje, que forman parte de los parques fo-
tovoltaicos cuyo objetivo es la generacién de energia renova-
ble que no emite gases de efecto invernadero a la atmosfera.

En el ejercicio 2019 se suministraron estructuras solares
para la instalacién de un total de 2.357MUW, distribuidos en
19 paises.

Estimando, entre otros, las horas netas de radiacién solar
por proyecto, asf como el porcentaje que supone el coste de
estas estructuras respecto al total del proyecto y el factor
de conversién aplicable a cada pais, estimamos que hemos
contribuido a evitar un total de 420,933 toneladas de CO, en
el ejercicio 2018,

Asimismo, respecto al ahorro energético derivado de las
MAEs, asciende a 779 toneladas de (O, evitadas y un to-
tal de 75 toneladas de CO, derivado de las instalaciones de
energia renovable y 4 toneladas de CO, derivadas de la refo-
restacion de México.

€0, Producido
96.267 tC0,/afio

ALCANCE 1
18.882 tco,/afio
ALCANCE 2
38.929 tC0,/afio

ALCANCE 3
38.456 tC0,/afio

BALANCE
CO, Evitado

325.524

tCO,/afio

Emisiones derivadas de otras fuentes
305-7

Respecto a las emisiones derivadas de otras fuentes, en
nuestra actividad son pocas y puntuales, ya que la mayoria
de las fabricas no estan sometidas a controles reglamenta-
rios. Afecta principalmente a aquellas fabricas que realizan
tratamientos especiales (galvanizado, electrocincado,

etc.), donde los controles son realizados por parte de un
organismo acreditado con la periodicidad establecida en
las correspondientes licencias u otros requisitos legales,
ubicadas principalmente en Espadia.

A continuacién, resumimos las principales emisiones:

EMISIONES

Emisiones Burgos Hiasa Barcelona Tarragona

NOx (Kg) 2.125 2.307 629 316

S02 (Kg) 0 32 106 3

€0 (Kg) 355 3.386 52 4

NH3 (Kg) 0 0 403 0

0, (Kg) 887.356 0 0 0

Particulas (Kq) 65 584 12 0
HCI (Kg) 2 2.219 516 30

Zn (Kg) 0 0 51
COT (Kg) 0 0 430 0

CO, Evitado
421.791 tC0,/afio

ESTRUCTURAS SOLARES*
420.933 tc0,/afio

EFICIENCIA
779 tC0,/afio

RENOVABLES (PUEBLA)

REFORESTACION
4

*Contribucién indirecta, calculada en funcién de las estructuras fabricadas para parques solares de los que no somos propietarios.
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Gonvauto Puebla estd comprometida con
la mitigacion del cambio climdtico. Por ello,
realizé una donacién de 114 drboles de la
especie cedro blanco (Cupresus lusitdnica)
ala reserva protegida del Parque Estatal
Flor del Bosque.

Con ello, se estima contribuye a la absor-
cion de 3,9 toneladas de CO./afio.

Gonvarri Colombia; Plan de Movilidad Sostenible 2019

En Gonvarri Colombia se ejecutd un plan de movilidad
sostenible “Plan MES’, tiene como objetivo reducir las
emisiones derivadas del desplazamiento de empleados
en un 20% en el horizonte 2022.

Conforme establece la Resolucién 1379 de 2017, todas
los organizaciones publicas y privadas en jurisdiccion del
Area Metropolitana del Valle de Aburrd que cuenten con
mas de 200 trabajadores (directos e indirectos) deben
implementar un “Plon MES”, Este plan tiene como obje-
tivo reducir las emisiones en términos de movilidad, un
10% el primer afio.

A través del mismo las empresas afectadas pueden
identificar los impactos ambientales derivados de los
vigjes de sus colaboradores desde y hacia su lugar de
trabajo y, con ello, definir estrategias de movilidad que
reduzcan su impacto en la calidad del aire.

En el affo 2018 se inicié el proyecto con una encuesta
que nos permitié conocer toda la informacién relativa al
desplazamiento de nuestros empleados y colaboradores
y, con ello, definir y formalizar el compromiso y la estra-
tegia para alcanzar los objetivos fijados.

La informacion resultado de la encuesta se integra en el
portal habilitado por el drea metropolitana, para cumplir
con todos los requerimientos exigidos.

Durante el 2019 se implantaron las medidas definidas
en el "Plan MES" para mitigar los impactos producidos
en los desplazamientos, definiendo medidas “de pico y
placa” con restricciones segun el tipo de vehiculo, matri-
cula, combustible, etc. siendo mas restrictivas en la tem-
porada seca o en fechas importantes (pej: dia interna-
cional de la tierra). Ademds, se requirid la disponibilidad
del certificado de la revisién tecnicomecatica y el sequro
obligatorio SOAT.

Para su sequimiento se realizd minucioso control y me-
dicién mensual en cada etapa, incluyendo mensajes,
comunicaciones, etc. La monitorizacién se plasma en
gréficos mensuales en los que se observa la evolucién
del proyecto.

Como conclusién indicar que se alcanzo el objetivo del
10% y se incremento el uso de la bicicleta entre los tra-
bajadores de Gonvarri Colombia.

Ademds, para impulsar el Plan MES, Gonvarri Colombia
defini6 el programa “Tesoros Gonvarri’ donde a través
de unos bonos canjeables se puede hacer uso de
diferentes beneficios sociales.

Entre ellos, se incluye la opcidn del teletrabajo que con-
tribuye a reducir las emisiones, al evitar desplazamien-
tos. Este tesoro fue el sequndo mds solicitado.
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99 Cambio Cultural & Digital WorkPlace 2019-2021

10¢

En 2019 dio comienzo el proyecto "Digital WorkPlace" con el
objetivo de adoptar la tecnologia Microsoft y ofrecer a los em-
pleados las herramientas de trabajo de Office 365 para con-
tinuar avanzando en la transformacion digital de la compafiia.

Es un proceso que exige una importante gestién del cambio
cultural de toda la compafiia, en un entorno colaborativo que
permita abordar con éxito este reto de incorporar las nuevas
tecnologias digitales, dentro de un ambicioso proyecto de ba-
sado en estas 3 dreas;

e (Competencias Digitales: incrementar las competencias,
conocimientos y habilidades digitales para adaptarse a
un mercado y entorno en constante cambio,

¢ Digital Workplace: definir como las nuevas tecnologias pue-
den mejorar la manera de trabajar en todas sus facetas.

¢ Digital Experience: incentivar la agilidad digital en todos
los aspectos del trabgjo.

El principal cambio proviene de la integracion de las herra-
mientas de Outlook, OneDrive y SharePoint en la plataforma
Office 365, que permiten trabajar de forma mucho mas agil,
rapida, cémoda y eficiente. El proyecto estd alineado con el
ODS 9y nuestra estrategia en innovacion y digitalizacion.

Su ejecucion se realizé bajo dos enfoques:

Por un lado, traspasar toda la informacion a las nuevas pla-
taformas, donde:

e Migracién de toda la informacién del gestor documental
existente, ala nueva plataforma SharePoint, actualizando
los perfiles de administrador y acceso de cada grupo alas
nuevas opciones de perfil disponibles.

e (ada usuario procedié a migrar su informacién personal a
OneDrive,

Por otro lado, se motivé y formd a todos los empleados en el
uso de esta nueva tecnologia. Para ello, se establecid un rigu-
roso plan de implantacién y formacién, con numerosas inicia-
tivas y materiales de apoyo, que contribuyeron a concluir la
primera fase del proyecto de adopcion DWP con gran éxito. A
continuacién, se muestran las mds relevantes.
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Campana “Digital Champion”

La implantacién del proyecto se inicié en el mes de marzo
con la campana “Digital Champion”. Esta tiene como objeti-
vo identificar colaboradores en todas las dreas y paises de la
compafifia; con un perfil activo, abierto, constructivo y motiva-
dor, que no teman a la tecnologia.

Una vez identificados estos perfiles, se formd un grupo de Di-
gital Champions con 210 profesionales repartidos por todos
los pafses en los que Gonvarri estd presente. Este grupo fue
una parte muy activa del proyecto, con un rol referencia de
soporte funcional y asistencia a usuarios finales durante todo
el proceso de cambio.

El grupo recibié una formacién especifica para proveerlos de
conocimientos y dotarlos de herramientas que permitan la
identificacién y resolucién de problemas, la recopilacién de
feedbacks y la identificacién de las principales barreras al
cambio.

Con la colaboracién de este quipo de Champions, se inicia la
siguiente fase de formacion en el uso de las herramientas del
DWP a todos los profesionales de Gonvarri Industries. Para
ello, se desarrollaron numerosas actividades, entre las que
destacamos:




Formacion

Presencial: realizada por expertos durante las diversas eta-
pas del proyecto, enfocadas a diferentes publicos (gerentes,
champions, empleados, etc.). En ellas, se mostré el uso de las
herramientas y se realizaron diversas pruebas reales.

Pildora T - C

Formacion online - webinars: formacién online con cone-
xion en directo para multiples grupos de empleados. La for-
macién consta de una breve descripcion de las herramientas
4 sus ventajas, asi como una descripcién detallada de su uso
y las numerosas posibilidades que ofrece.

Videos: videos generales que presentan y resumen el pro-
yecto DWP.

Videos - pildoras Formativas: donde a través de una serie
de videos cortos, nos explican en forma de casos prdcticos
aspectos puntuales sobre las ventajas de las nuevas herra-
mientas en nuestro dia a dia.

L

Gonvarri Academy: plataforma en la que se incluye la
formacién en las diferentes herramientas necesarias para
nuestro viaje hacia el Digital WorkPlace, sus caracteristicas,
beneficios, consejos, etc.

Digital Workplace Hub

El Digital Workplace Hub es un site de SharePoint donde
se recoge toda la informacién de referencia para el proyec-
to DWP. En él se incluyen los materiales de formacién DWP
como las FAQs, las Webinars, los cursos en Gonvarri Aca-
demy, los consejos, el calendario, el acceso a la Red de Digital
Champions y el feedback, entre otros.

'a OneDrive

e —
Coedicién
ﬁ"

H__. Outlook

Otros

Guias formativas de referencia de Outlook, OneDri-
ve y SharePoint: incluye manuales donde se recogen las
instrucciones de uso de las distintas funcionalidades de las
herramientas de forma sencilla y grdfica.

Preguntas Frecuentes (FAQs): documento donde se
recogen las dudas mds habituales sobre las herramientas,
consejos generales sobre su uso Y las prequntas que otros
compafieros se han hecho y que resultan de utilidad.

Tips de las herramientas: consejos para sacarle el maxi-
mo provecho a las herramientas de Outlook, OneDrive, Sha-
rePoint y Office Suite.

Encuesta de satisfaccidn: encuesta para conocer la opi-
nion sobe los materiales y acciones disponibles sobre Out-
look 365.

Gonvarri Industries
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Workshops en oficinas y fabricas

Se disefiaron y desarrollaron workshops en oficinas y fa-
bricas entre los meses de abril y diciembre, para motivar y
formar a los empleados de forma amena, IUdica y distendida.
En 2019 se realizaron workshops en las oficinas de Bilbao y
Madrid y las fabricas de Barcelona, Navarra, Galicia, Valencia,
RAsturias, Argentina, Brasil, Reino Unido, México y Thuringen.

En todos ellos, tras una charla introductoria sobre la trayec-
toria de la compafiia en el proceso de adopcién y evolucion
tecnologica y el desarrollo de unas dindmicas ludicas sobre
DWP, los asistentes completaron un recorrido con cinco dife-
rentes experiencias basadas en los cinco pilares del proyecto:
Colaboracion, Innovacién, Eficiencia, Compromiso y Cloud.

53 ceine ]

HIASA
ASTURIAS

Gonvarri Industries
104 Memoria de Sostenibilidad 2019

Organizados en grupos por departamentos, descubrieron
la tecnologia de interaccién por voz y los diferentes
conceptos Y caracteristicas de DWP en el stand de
Innovacion;

realizaron propuestas sobre las caracteristicas que
les gustaria encontrar en relacién con las nuevas
herramientas digitales a su paso por el stand de
Eficiencic;

experimentaron la coedicién de trabajo en el stand de
Colaboracion;

se hicieron selfies y descubrieron nuevas caracteristicas
de la App movil en el stand de Compromiso;

y abordaron la nueva Intranet y la vision "Work anytime,
anywhere” en el stand de Cloud.
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lnnovacion

Nterng & C

La innovacidn es el pilar que nos va a permitir desarrollar
productos competitivos, acceder a nuevos mercados, e

IDUSTRIA 12 e
INOVAGIONE YCOISUND
INRAESTRUCTIRA RESPONSABLES

(@)

incrementar la aportacién de valor a nuestros clientes.

El eje de innovacién en 2019 piloto principalmente sobre
5 ejes, tal y como se resume a lo largo del capitulo.

Modelo de innovacion

La innovacion colaborativa dentro del grupo, base
de la transformacion digital

Este modelo busca favorecer la transformacion y mejora
continua de la compafiia a través de la innovacién, como pilar
fundomental y transversal de crecimiento.

Por ello, se ha reforzado la formacion y entrenamiento de
nuevos perfiles implicados en la coordinacidn e implantacién
de la innovacién y de las nuevas ideas transformadoras.

Un claro ejemplo es el "GATE Training Program’, desarrollado con
el objetivo de crear futuros coordinadores de Innovacién que
puedan apoyar los proyectos en el dmbito de la Industria 4.0,

Cultura de innovacion

La capacitacion tecnoldgica de los talentos emer-
gentes nos ha permitido poner la creatividad al
servicio de objetivos innovadores

RAfianzar la cultura de innovacién es un aspecto clave para el
desarrollo de nuevas ideas y proyectos. Para ello, la participa-
cién de equipos diversos, con habilidades diferentes, permite
disponer de mds y mejores ideas innovadoras que contribu-
yan al crecimiento de la compafiia.

Reforzar esta cultura a través del Plan de Comunicacién es
esencial para favorecer el comportamiento innovador, em-
prendedor y creativo, transformando las nuevas ideas en
resultados. Por ello, en 2019 hemos incrementado el nime-
ro de iniciativas en materia de comunicacién, tal y como se
resume a continuacion:

Tecnologia-Innovacion

Intensificamos la comunicacion, combinando las actividades
propias de comunicacion en Innovacion con el “Roadshow”
del proyecto Digital Workplace, con el objetivo avanzar en la
transformacién digital de todo el Grupo.

Gonvarri Industries
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Innovation Days

Continuamos con la iniciativa “Innovation Days” por parte del
Departamento de Innovacion, permitiendo conocer con mds
detalle, informacién sobre distintas acciones que se estdn
llevando a cabo y fomentando la posibilidad de identificacién
de nuevos casos de uso.

Inspiring innovation-Engineering Meeting
Apostamos por el intraemprendimiento, que comenzd con la
iniciativa INSPIRING INNOVATION. En esta linea, la Division
de GMS desarrollé la primera edicién del “Engineering Mee-
ting” Durante la misma, se compartieron los conocimientos
y experiencias de los diferentes Ingenieros de la Division,
siempre manteniendo como referencia el Plan Estratégico de
Innovacion.

GATE Training Program

Este programa desarrollado en 2019 estd integrado por 30
miembros de diversos perfiles y habilidades, tanto de las plantas
como del corporativo, que recibieron formacion sobre las nuevas
tecnologias habilitadoras en el marco de la Industria 4.0.

Para ello, se realizaron tres sesiones presenciales, ademas de
varias tutorias online lideradas por parte de formadores exter-
nos del sector industrial y con el apoyo de algunos miembros
de Gonvarri en calidad de profesores. Para finalizar el programa
se realizardn varios proyectos basados en casos de Uso rea-
les, que serdn evaluados para su posterior implantacion.



@

Innovacion en producto

Mejoras y nuevos disefios enfocados a la reduc-
cién del consumo de materias primas, mantenien-
do el compromiso con la proteccion ambiental

Tras el éxito del afio anterior, continuamos estudiando nue-
vas aplicaciones en el dmbito del acero, asi como materiales
alternativos enfocados a consequir mejores propiedades y
reducir peso de los vehiculos en el sector del automaovil,

Addimen

En el ambito de la Fabricacién Aditiva, se desarrollamos ca-
pacidades y conocimientos especificos que nos han permiti-
do afianzarnos como una de las empresas lideres en el disefio
y fabricacién de insertos de moldes con refrigeracién optimi-
zada mediante canales conformales.

Solar Steel

Tras el éxito del sequidor TracSmarT+, nuestros equipos con-
tinuan innovando y mejorando su disefio e iniciado el desa-
rrollo de un nuevo sequidor en el proyecto TS5.0.

Rdemds, incorporamos a nuestros productos la digitalizacién,
el Big data y la inteligencia artificial, en linea con las nuevas
tendencias de Innovacion.

Mecano

En este campo, iniciamos el disefio y la industrializacién de
los tramos rectos de un sistema portacables tipo escalera
en aluminio grafado. Este nuevo sistema de unién entre riel
y peldafio permite reducir los costes, manteniendo los altos
estdndares de calidad.

Alineados con los requisitos de nuestros clientes, disefiamos
sistemas portacables tipo escalera adecuados a las especifi-
caciones especiales del mercado de construccién naval,

Asimismo, desarrollamos una aplicacion movil de realidad au-
mentada orientada al drea comercial. Esta aplicacion muestra
numerosos beneficios, entre otros, presentar y organizar la
informacion de forma sencilla, adecuarnos a las necesidades
del cliente de forma mds innovadora y con mayor impacto y
mejorar el acceso a las instrucciones de instalacion. También
se incorporan enlaces ala web y al canal de YouTube, siendo
descargable desde Android con el nombre Mecano RA Logo.

Road Steel

Este ejercicio, se finalizaron con éxito los proyectos estratégi-
cos iniciados en 2016 con el Instituto para la Competitividad
Empresarial, con desarrollos adaptados a los nuevos estdn-
dares, tal y como se resumen a continuacion:

e Andlisis y desarrollo de modelos predictivos frente a la
rotura de materiales metdlicos y sus uniones para su apli-
cacién en sequridad.

e Sistemas metodoldgicos avanzados de ensayo, simula-
cién y validacién para el disefio 6ptimo de nuevos pro-
ductos de infraestructura en sequridad vidl.

e [lormativa EN-1317-4, enfocada en el desarrollo de
transiciones sequras ante el impacto de vehiculos. Como
resultado, el nuevo modelo de transicién TR-N2LCON que
une hormigén con barrera de acero.

e Aplicacién de la futura normativa EN-1317-7, con la in-
vestigacion en nuevos conceptos Yy mecanismos de ab-
sorcién de energia para su aplicacién a terminales sequ-
ros. Como resultado, la Terminal P-4.

Steel Construction

El equipo de ingenieria desarrollé un sistema de manteni-
miento de poles a nivel de suelo.

Este sistema mecdnico permite desplazar la luminariaalo lar-
go de la farola, mejorando el alcance sequn las necesidades y
permitiendo otros usos.
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Hutomotive

Desde Gonvauto Asturias se finalizd el proyecto de 1+D
“MANZANA’, con el objetivo de identificar los efectos de la
soldadura sobre el material final en el proceso de perfilado
de aceros de alta resistencia. Para ello, se dispusieron, entre
otros, nuevos elementos de medicién de temperatura.

El éxito alcanzado ha motivado una nueva linea de investiga-
cién y mejora, a través del proyecto "TUBOS AVANZADOS"
para ir un paso mas alld, actuando sobre la linea de soldadura
para mitigar las heterogeneidades detectadas en la fase an-
terior del proyecto.

Induction coil Weld Rolls

Weld Point
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@ Innovacién en proceso

El camino hacia la sostenibilidad mediante la reduccion de consumos y residuos

108

La Fabricacién Aditiva ya es una herramienta mas del siste-
ma Lean Manufacturing. Por ello, avanzamos en la investiga-
cién para la mejora enlos utillajes y, con ello, sacar el maximo
rendimiento a la tecnologia y los procesos.

Siguiendo la linea de mejora en las capacidades del proceso
de fabricacién aditiva, estamos inmersos en dos proyectos:

e Un nuevo proyecto de investigacion y desarrollo para
nuevos materiales, enfocado en laimpresion 3D metdlica.
Este proyecto bajo el nombre de ADDIMOLD, profundiza
en un mayor conocimiento de las distintas etapas de la
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GMH

GMH Canrena, ha introducido recientemente una nueva uni-
dad pull-out eléctrica accionada por bateria. Las unidades ex-
traibles garantizan un proceso de recogida (picking) ergond-
mico gracias a la superficie de carga facilmente accesible por
tres lados. También se puede obtener un retorno econdémico
debido a un mayor nimero de niveles de picking, que ofrecen
ubicaciones adicionales para los palets. Esto es posible por-
que las unidades extraibles pueden liberar la excesiva distan-
cia de separacién necesaria por encima de los palets.

Con el modelo eléctrico alimentado por bateria, no se nece-
sita fuerza muscular para tirar o empujar la unidad extraible,
ni tampoco ningun enchufe proximo, lo que facilita una mani-
pulacion éptima y ergondmica para las cargas mds pesadas.

cadena del proceso de produccién, desde el disefio, hasta
la simulacién de las distorsiones térmicas de las piezas.

* El progyecto RECLADDING, contempla el desarrollo de
nuevos materiales en forma de polvo metdlico para apli-
caciones a altas temperaturas.

Esta iniciativa se plantea como una continuacion del Siste-
ma LEAN implantado en todas nuestras plantas de Auto, el
cual optimiza el rendimiento y la durabilidad de los utillajes
de prensas blanking, siempre orientado a la sostenibilidad en
términos de disminucién de rechazos y reduccién de chatarra.

Implementation in Results

line



Innovacion Gonvarri 4.0

Durante este periodo continuamos con la ejecucion de diversos "Casos de Uso” iniciados previamente,
ademads de arrancar otros nuevos, Entre ellos destacan:

Gonvarri 4.0

Digitalizacién del Puente Grua

Enfocado en la digitalizacién de los puentes grua que se en-
cargan de la recepcién y gestién de la materia prima en la
planta. £l sistema, basado en tecnologia ldser, tiene el objeti-
vo de geoposicionar las bobinas y los troqueles, asi como su
identificacion de forma automdtica y en tiempo real.

Gonvarri 4.0
Gestiéon de Camiones en Planta

Este proyecto se centrd en el desarrollo de una Solucién web
y movil para optimizar la planificacion, control y gestion de los
camiones intra-planta, a partir del andlisis de datos e infor-
macién en tiempo real.

El objetivo es incrementar la eficiencia del proceso de
expediciones y la sequridad de los camioneros y personal de
Gonvarri involucrada en este proceso.

La solucién consta de varios médulos que engloban el flujo
de camiones antes y durante su estancia en planta, las me-
joras en el proceso logistico de expediciones, mejoras de la
maniobrabilidad de los camiones en planta y optimizacion del
proceso de carga, reduciendo el tiempo de espera.

Iﬁaﬁ@ %

mL—
L1

Gonvarri 4.0. Gestién de Activos
y Mantenimiento

El proyecto estd basado en el desarrollo de un sistema de SW
de gestion de mantenimiento y activos construido sobre
el médulo actual de SAP-PM.

Objetivos principales de esta iniciativa;

e Avance hacia una nueva estrategia de gestion para el
mantenimiento basada en el “estado de salud de los acti-
vos" U en lainformacién en tiempo real de las lineas.

» Optimizacién y simplificacién de los procesos actuales de
mantenimiento.

¢ Acceso ainformacién sencillo, fiable y preciso.

¢ Notables mejoras para el usuario; sistema amigable, 4gil,
sencillo e intuitivo.

A través de la "Digitacién” se facilita la concentracion de ac-
tividades de mantenimiento hacia tareas de mayor valor, lo
que repercute en la optimizacién del trabajo.

Gonvarri Industries
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El desarrollo del nuevo "Modelo de cumplimiento’, tiene
como objetivo mejorar los mecanismos de seguimiento, me-
dicién y control de los riesgos identificados. Como parte de
este proyecto, en 2018 se constituyd el Comité de Cumpli-
miento como Organo Delegado del Consejo de Administra-
cién encargado de la aplicacién de este Modelo, su actualiza-
cién y la Gestion del Canal Etico.

El proyecto estd liderado por el drea de Auditoria Interna junto
con el Comité de Cumplimiento y las distintas dreas de Gon-
varri para actualizar y preparar la Normativa Interna aplicable
al Modelo. En el Estatuto de Auditoria Interna se definen las
funciones, competencia, responsabilidades y principios de ac-
tuacion de la Direccién de Ruditoria Interna y Cumplimiento.

Desde suinicio se realizé una revision en profundidad del Co-
digo Etico y de Conducta, asf como de diversas politicas en
materia de anticorrupcién, riesgos, sanciones comerciales e
intercambio de informacion, entre otros, todas ellas aproba-
das por parte del Consejo de Administracion.

Suimplantacién se lleva a cabo por fases. Seinicié en 2018y
se completé en 2019, incluyendo todo el proceso de disefio y
mejora continua, difusidn, gestion, formacion y supervision. A
partir del 2020 entramos en un proceso recurrente de detec-
cién y gestién de riesgos de cumplimiento normativo y la mo-
nitorizacion, supervisién, actualizacién y mejora del Modelo
de Cumplimiento implantado. Adicionalmente, se continda

Governance and
Transparency

H&S
Environment
& Quality

Key
Processes

Operations

IT
Compliance
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Compliance
Committee

con los esfuerzos de difusion, formacion y la comunicacién
del Modelo de Cumplimiento y las politicas que lo conforman
que se mantendrdn de manera continuada como parte bdsica
del propio Modelo.

A continuacién, se resumen algunas de estas normas que
constituyen el Modelo de Cumplimiento:

Cédigo Etico y de Conducta, es de aplicacion a todas las
Sociedades del Grupo, asi como a aquellas Sociedades parti-
cipadas sobre las que se tiene un control efectivo. En aque-
llas sociedades participadas en las que el Cédigo no sea de
aplicacién, se promoverdn principios y directrices coherentes
con los establecidos en el presente codigo.

A su vez, se redefinid el Canal Etico y el Reglamento que
recoge los principios de funcionamiento y las condiciones de
uso en las que se basa este Canal. Incluye las funciones y
responsabilidades de cada uno de los 6rganos comprometi-
dos en la gestién y tramitacion de las consultas/denuncias.
A lo largo de la Memoria se profundizard mas sobre el cédigo
ético y los canales de denuncia.

€l Estatuto del comité de cumplimiento, la Politica y
el Plan supervisor del modelo de cumplimiento; definen el
alcance, responsabilidades, roles y competencias de cada
miembro de Gonvarri y del Comité de Cumplimiento, con el
objetivo final de controlar, actualizar, supervisar, evaluar y
mejorar el “Modelo de Cumplimiento”,

Compliance
Model

Human
Resources

Tax and
Finance
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Principios Pacto Mundial

Anti-Corrupcion

Derechos humanos
y normas laborales

- >

Medioambiente
Ambienta\

Directamente relacionada esta la “Norma cero”, en la que se
describe la produccién, aprobacién y publicacién de las nor-
mas internas elaboradas por Gonvarri y destinadas a las per-
sonas que forman parte de su estructura o que se relacionan
con ella en alguno de sus dmbitos propios de actuacion.

En la Politica contra el fraude y corrupcidn, se estable-
ce el compromiso del Grupo con los valores corporativos y
pautas de comportamiento recogidos en el “Cédigo Etico y
de Conducta’, quedando expresamente manifiesta la oposi-
cién del Grupo Gonvarri a la comisién en su seno de cualquier
conducta que suponga o pueda suponer un acto de fraude o
corrupcion.

En linea con la anterior, lo Politica corporativa de inter-
cambio de informacion con la competencia, establece
los reglas y estdndares que guian el intercambio de informa-
ciénentre los mismos y el personal de empresas de la compe-
tencia y la Politica corporativa de sanciones comerciales, que
complementa las disposiciones generales establecidas en el
(C4digo Etico y de Conducta y en la Politica de Cumplimiento
del Grupo, en relacién con el cumplimiento de todas las leyes
y normativas sobre sanciones y restricciones comerciales in-
ternacionales. Engloba tanto las sanciones econémicas am-
plias contra un pais o territorio; como las sanciones econé-
micas particulares basadas en listas, en las que se inclugen
determinadas entidades, personas y organizaciones.

Finalmente, la Politica corporativa de control y gestion
de riesgos y la Politica corporativa de gestion de ries-
gos fiscales tiene por objeto el establecimiento de unos
principios bdsicos, asf como de un marco de control interno y
de gestidn de riesgos de toda naturaleza, a los que se enfren-
ta el Grupo Gonvarri,

OBIJETIVL:S
DE DESARROLLO
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Objetivos de Desarrollo Sostenible
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Adicionalmente y junto a éstas, existen diversas normati-
vas internas que detallan y despliegan nuestros principios,
definidos en el Cédigo Etico, en cada una de las dreas de
interés, entre otras: Gestién de relaciéon con terceras partes,
Aceptacion y entrega de regalos, invitaciones e incentivos,
Normas de sequridad y salud, Sequridad en transportes, Se-
leccion contratacion y formacion del personal, Evaluacion del
desempefio, Codigo de Conducta para proveedores, Codigo
contra el Acoso, Proteccién del Medioambiente, Gestion de
Conflicto de Interés, de informacion privilegiada, Politica de
Compras y de Inversiones, Sequridad de los Sistemas y de
la informacion, Relaciones Transparentes con las Administra-
ciones Publicas, etc.

En cuanto a lo Proteccion de Datos de Cardcter Perso-
nal en el Ambito de la Unién Europea se han recibido
19 consultas de diversa naturaleza y complejidad. No se han
recibido ni detectado incidentes de seguridad ni peticiones
de gestién de derechos de los interesados. Durante el 2019
se hainiciado la adaptacién de los procedimientos relaciona-
dos con la Proteccion de Datos de Caracter Personal a las di-
versas normativas locales que se estdn desarrollando en los
distintos paises en que el Grupo tiene presencia. Durante el
2020 se continuard conla transferencia de las buenas prdcti-
cas implantadas en el Grupo al resto de localizaciones en las
que Gonvarri tiene presencia, adaptadas a los requerimientos
locales en su caso.

Una vez implontado el modelo de cumplimiento y las normas
internas que lo conforman, se continua con el plan de difu-
sién, comunicacién y formacion para el ejercicio 2020, con
continuidad en ejercicios futuros.

Gonvarri Industries
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@ Cédigo Etico
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102-16 Y 102-17

El C8digo Etico y de Conducta constituye una declaracion ex-
presa de los valores, principios y pautas de comportamiento
que deben adoptar todas las personas del Grupo en el des-
empefio de su actividad profesional, tratando temas tales
como las relaciones con los clientes, los empleados, los co-
laboradores, los proveedores y la comunidad, y afianzando la
confianza existente entre el Grupo y terceras partes.

Es obligatorio que los empleados, colaboradores, directivos y
administradores del Grupo conozcan el contenido integro del
Cddigo y, en especial los principios y normas de actuacién
establecidas en el mismo. También es obligatorio que reali-
cen una formacién inherente a esta materia y que aprueben
un examen sobre los principios y directrices contenidos en el
codigo.

Ademads, redefinié el Comité de Cumplimiento y los Canales
Eticos para poner en su conocimiento cualesquiera de las si-
tuaciones indebidas, dudas, consultas o de malas prdcticas
manifestadas y las medidas legales o disciplinarias adecua-
das y anualmente, se realizard un plan de auditorias para ve-
rificar su adecuada difusion y cumplimiento.

Canal Etico

El Canal Etico estd habilitado a todos los empleados, direc-
tivos, administradores y colaboradores del Grupo Gonvarriy a
otros grupos de interés externos, como clientes, proveedores
o la sociedad en general, con el mismo objetivo de consul-
ta de las dudas sobre las aplicaciones del Cédigo Etico y de
Conducta, asi como notificar las posibles irreqularidades que
correspondan con el incumplimiento del mismo.

El Reglamento del Canal Etico, define los principios de
funcionamiento y las condiciones de uso en las que se basa el
Canal Etico, y las funciones y responsabilidades de cada uno
de los 6rganos comprometidos en la gestién y tramitacién de
los consultas/denuncias. Es el Comité de cumplimiento el
6rgano gestor del canal el cual establece los protocolos de
actuacion para analizar, investigar, concluir y comunicar los
resultados de las denuncias recibidas. Este reporta periédica-
mente sobre su actividad en la gestién del canal ético: nime-
ro de consultas y denuncias recibidas, denuncias relativas a
situaciones graves, estado de las denuncias, etc. al Consejo
de Administracion y sus miembros. Asimismo, reportara even-
tualmente cualquier asunto relevante.

El proveedor externo es el encargado de proporcionar y
mantener un canal accesible, garantizar la confidencialidad
de las comunicaciones realizadas y su gestion, resguardar y
archivar los datos respetando la normativa vigente, actuando
como intermediario entre el usuario y el Comité de cumpli-
miento que garantiza la confidencialidad como principio de
funcionamiento.

Gonvarri Industries
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Existen diferentes vias posibles de acceso al canal ético:

e Formulario a través de https:/gonvarrii2ethics.com, tam-
bién accesible en la pdgina web wwuw.gonvarri.com

* Correo electrénico: ethicschannel@gonvarri.com

e Correo ordinario con la direccion: Auditoria Interna y Cum-
plimiento: Calle Embajadores 458. 28053 Madrid.

RAdemds, es accesible a través de la opcién del Call Back en la
plataforma https://gonvarriiZethics.com

© (]

WhatsApp APP Gonvarri
+34 679 981 922 10s & Android

SS
@ X
Correo electrénico Correo ordinario

ethicschannel@gonvarri.com Att./ Comité de Cumplimiento
C. Embajadores, 458. 28053 Madrid

L1

Aplicacion web
https://gonvarri.i2ethics.com

Una vez que se comunica la consulta/denuncia a través de la
plataforma facilitada o del resto de los medios disponibles, el
usuario recibirg un correo electrénico del proveedor externo
(izethics) con la informacion que le permitird confirmar la co-
municacién enviada al canal y el inicio de su gestion.

En nuevo Cédigo Etico y de Conducta fue aprobado por el
Consejo de Administracion en septiembre de 2017 y el Re-
glamento del Canal Etico en el Consejo de enero de 2018.

Concienciaciéon y formacion

En 2018 se inici6 la formacién sobre el Cédigo Etico y del
Canal Etico, como piezas principales del Modelo de Cumpli-
miento, que se completd en 2019,

Para la difusién del Cédigo y el Canal Etico se elabord un cur-
so online, accesible desde la intranet y la aplicacion maévil en
el que se incorporaron videos, textos y test de resultados,
que facilitan su comprensién, con una duracién estimada en-
tre una y dos horas. Ademds, se realizd un importante esfuer-
zo formativo durante todo el afio para difundir los principios
que dicho Cédigo, que tendrd continuidad en afios sucesivos.

En total se han invertido unas 200 horas en su elaboracién,
ademds se han inscrito 3.034 profesionales activos ala fecha,
delos cuales 2.640 han finalizado el curso. Esto supone 3.960
horas de formacién aproximadamente para empleados activos
a la fecha. No se inclugen los empleados de aquellas compa-
filas con control compartido en las que existen modelos de
cumplimiento independientes. Durante el 2020 se completard
la formacién de los empleados de las compafiias que se han
incorporado al perimetro del grupo en 2018y 2019,

A partir de 2020 se comenzard a desarrollar el plan integral
individualizado de formacion en Cumplimiento. Para ello, en
funcion de la posicion, departamento y las tareas que cada
empleado desempefia, se define un itinerario formativo es-
pecifico de cumplimiento individualizado. Esta formacion es
obligatoria para los empleados del Grupo. Los itinerarios for-
mativos se basan en cursos online a través de la plataforma
de formacién del Grupo Gonvarri. Estos itinerarios incluyen
también formaciones recurrentes y recordatorios.



El canal ético de Gonvarri estd abierto tanto para el uso inter-
no de los empleados como para cualquier tercero interesado
(Proveedores, clientes y otros). A través de este se pueden
comunicar situaciones irregulares o impropias que vulneren
el Codigo Etico del Grupo.

El Canal Etico estd disponible actualmente en 18 idiomas
diferentes, para que sea accesible por todos los potenciales
usuarios alrededor del mundo.

En el afio 2020 se procederd a actualizar la plataforma del
Canal Etico, lo que redundard en beneficios para los usua-
rios del Canal, a la vez que se incrementard la sequridad y
usabilidad, ademds del debido cumplimiento de la normativa
vigente.

Durante el periodo bajo andlisis se registraron 754 visitas al
canal ético, un 39% menos de visitas que el afio del lanza-
miento del Canal (1.228 visitas en 2018). Casi la totalidad de
los accesos fueron desde Espafia (64 %), habiéndose recibido
visitas desde 25 paises diferentes.

En 2019 se han recibido doce denuncias validas en el canal
ético de Gonvarri, ninguna de las cuales se encuentra pen-
diente de resolucién a la fecha.

Las denuncias recibidas tienen el siguiente desglose aten-
diendo a la naturaleza de los comportamientos denunciados:

DENUNCIAS RECIBIDAS

Acoso

Conflicto de interés
Corrupcion y soborno
Discriminacion
Fraude

Otros

TOTAL

@ Denuncias y litigios en curso

Cuatro de las denuncias se resolvieron con medidas discipli-
narias de diversa consideracién, atendiendo a la gravedad de
los hechos probados tras la investigacién (205-3).

Se han recibido dos denuncias en materia de discriminacion,
una denuncia por parte de terceros y una anénima (406-1).

No se han identificado actividades sensibles relacionadas
con los DDHH, trabajo forzoso e infantil, que supongan un im-
pacto relevante en las distintas operaciones de la compafiia.
(408-1 y 409-1).

En cuanto a la gestién de proteccién de datos de cardcter
personal no se han registrado ni recibido comunicaciones re-
lacionadas con incidentes de sequridad ni con la gestion de
datos de los interesados.

En 2019 no se ha iniciado ningUn procedimiento como con-
secuencia de accidentes de trabajo por los que se pudieran
derivar sanciones por recargo de prestaciones. Los dos pro-
cedimientos pendientes iniciados en 2017 siguen en trami-
tacién y no se ha recibido durante el 2019 ninguna sancién
administrativa nueva como consecuencia de accidentes de
trabajo (403-2).

Respecto a otros procedimientos incoados contra la socie-
dad, litigios en curso y sanciones, no hay ninguno significati-
VO que tenga un impacto econdmico importante en el Grupo,
en materia de;

e Competencia desleal y las practicas monopdlicas y con-
tra la libre competencia (206-1).

e Impactos en la salud y sequridad de las categorias de
productos y servicios (416-2).

* Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones
de la privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente
(418-1).

* Incumplimiento de las leyes y normativas en los dmbitos
social, ambiental y econémico (307-1 y 419-1).

e Incumplimientos relacionados con la informacién y el eti-
quetado de productos y servicios (417-2).

* Incumplimientos relacionados con comunicaciones de
marketing (417-3).

Gonvarri Industries
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© ANEXOS

El contenido de la Memoria de Sostenibilidad sigue
las pautas de la guia de referencia “GRI Standards”,
el resultado del Estudio de Materialidad y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Su contenido ha
sido verificado por la compania independiente EY.

ANEXO | »
Informe de verificacion externa

. < ANEXO I '
Perfil de la Memoria

ANEXO IIl »
Informacién cuantitativa

f{ < ANEXO VI
. " Indice de Contenido GRI

ANEXOV-VI » /.
Contenidos en relacion a los
principios del Pacto Mundial

Perimetro considerado




@ ANEXO |

Informe de verificacion externag s

EY -

Building a betber
working warld

INFORME DE ASEGURAMIENTO LIMITADC INDEPENDHENTE DE LA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2019 DE
GONVARRI CORPORACION FINANCIERA, S.L.

A la Direccidn de GONVARRI CORPORACION FINANCIERA, 5.L.2

Alcance del trabajo

Hemos llevada a caba, por encargo de la Direccidn de GONVARRI
CORPORACION FINANCIERA, S.L. ¥ Sus sociedades dependienles
(en adelante, Gonvarri Industries), la revisidn del Informe
"Memioria de Sostenibilidad 2019°, Dicho Informe ha sido
elaborado de acwerdo con lo sefalade en la Guia para la
elaboracidn de Memarias de Sostenibilidad GRI Standards de
Global Reporting Initiative, seqgun la opciin de conformidad
exhaustiva, tal ¥y como se detalla en el apartado “Perfil de la
Memoria®,

El perimetre considerado por Gonvarri Industries para la
elaboracidn del mencionado informe estd definido en el apartado
"Perimetro considerada de Gonvarrl industries y empresas
subsidiarias”.

La preparacidn del Informe “Memoria de Soslenibilidad 20197,
asl coma el contenddo del mismo, &3 responsabilidad de la
Direccidn de Gonvarrl Industries, quien también es responsable
de definir, adaptar y mantener los sistemas de gestidn y control
interna de los que se obtiene la inlormacidn. Muestra
responsabilidad s emitir un informe independiente basado en los
pracedimientos aplicados en nuestra revisidn,

Criterios

Hemos llevada a cabo nuestro trabajo de revisidn de acuerdo
con:

= LaGuia de Actuacidn sobre trabajos de revisidn de Informes
de Responsabilidad Corporativa emitida por el Instituto de
Censores Jurados de Cuentas de Espafa (ICJCE).

«  LaMorma ISAE 3000 (revised) Assurance Engagements
Other than Awils or Reviews of Historical Financial
Infarmation, emillida por ¢l international Auditing and
Assurance Standards Board (JAASE) de la Infernational
Federation of Accowrtants (IFAC), con un alcance de
aseguramienta limitado.

Procedimientos realizados

Muestro trabajo de revisién ha consistido en la formulacidn de
preguntas a la Direccién de Sostenibilidad v a las diversas
Unidades de Megocio gue han participado en la elaboracidn del
Infarme “Memoria ce Sostenibilidad 2019", v en la aplicackin de
chertes procedimbentos analiticos y pruebas de revisidn por
FUESEReo gue S describen a conlinuacidn:

= Enfrevistas con los responsables de la elaboracidn g Ly
informaciin de sostenibilidad, con el propdsito de obtener
un conocimiento sobre cdmo los objetivos y politicas de
sastenibilidad son considerados. puestos en practica e
integrados en |a estrategia de Gonwvarri Industries.

= Andlisis de los procesos para recopilar y validar la
informacitn presentada en dicho Informe.

*  Comprobacidn di los procesos de ks qui JBpont Gonvarr
Industries para determinar cudles son los aspeclos
materiales, asi como La participacion de 105 grupes de
interds en los mismos.

*  Revisidn de la adecuacidn de la estructura y contenidos del
Inferme conforme a la Guia para la elaboracidn de Memaorias
de Sostenibilidad GRI Slandards de Global Reporting
Inétiative, para la preparacion de informes segin 1a opcidn
de conformidad exhaustiva,

*  Comprobacidn, mediante pruebas oe revisidn en base a
sedecciones muestrales, de la informacidn cuantitativa y
cualitativa de kos conbénidos incluidas én el Informe
"Memaoria de Sostenibilidad 20197 v su adecuada
compilacién a partic de los datos suministrados por las
fuentes de informacidn. Las pruebas de revisidn se han
delinido a efectos de proporcionar el nivel de
aseguramienta indicado.

*  Contraste de que la informacidn financiera reflejada en
dicho Informe ha sido auditada por terceros
indepandientes.

Estos procedimientos han sido aplicados sobre los contenidos
que se disponen en el Anexo “indice de Contenido GRI", con el
perimetro ¥ alcance indicados anleriormente.

El ddcance di nuestra revisidn es sustancialmente infarior ol de
un trabajo de seguridad razonable. Por lanto, la sequridad
proporcionada es también menor. El presente informe en ningdn
caso puede entenderse como un informe de auditorfa.

Independencia y control de calidad

Hemas cumplido con los requerimientos de independencia y
demds requerimientos de ética del Cddigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de
Hormas Internacionales de Etica para Prolesionales de la
Contabilidad (JESBA, por sus siglas en inglés),

Muestra firma aplica la Morma Internacional de Control de
Calidad 1 (MICC 1)y mantiene, en consecuencia, un sistema
qghobal de controd de calldad que incluye poditicas y
procedimientos documentados relatives al cumplimiento de
requerimientos de élica, normas profesionales y disposiciones
ligakes y reglamentarias aplcablis.

[El trabajo ha sido realizado por un equipo de especialistas en
sastenibllidad con amplia experiencia en la revisitn de este tipo
de informacidn,

Conclusiones

Comao resultado de nuestra reviskin, no se ha puesto de
manifiesto ningln aspecto que nos haga creer que el informe
“Memoria de Sostenibilidad 2019" no haya sido preparado, en
Lodos 105 aspectos significativos, de acuerdo con la Guia para la
elaboracidn de Memarias de Sostenibilidad GRI Standards, que
incluye la fiabilidad de los dates, la adecuacién de lainfermacidn
presentada y la ausencia de desviaciones y omisiones
significativas,

Este mforme ha sido preparado exchuivamente en interés de
Gonvarri Industries de acuerdo con los birmings de nuesira
carta de encargo.

ERMST & YOUNG, 5.1,

.., ; .
Adberto Castilla Vida
Sotio
29 de mayo de 2020
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ANEXO Il
Perfil de la memoria

La Memoria de Sostenibilidad se ha realizado conforme a la infor-
macién y los indicadores establecidos en la guia de referencia del
"GRI Standards’, opcion exhaustiva, (102-54) y los asuntos rele-
vantes derivados del Estudio de Materialidad, como parte integral
de nuestro Modelo de Gestion "Drive” y de nuestro compromiso
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. El indice de Contenido
GRI'se anexa al presente informe, conjuntamente con el informe de
verificacién externa independiente con la compafiia EY (102-56).

El objetivo es comunicar los aspectos e iniciativas mds relevantes,
con un enfoque alineado con nuestra forma de entender la soste-
nibilidad y su impacto en la gestién de la compafiia.

Ciclo de presentacion

Aligual que en ejercicios anteriores, la Memoria tiene una perio-
dicidad onual (102-52), incluyendo la informacion comprendida
entre el 1 de enero de 2019 y el 31 de diciembre de 2019 (102-
50), siendo el Ultimo informe el correspondiente al ejercicio 2018
(102-51).

Cambios significativos

Respecto al ejercicio anterior, se ha incorporado en el alcance de
la Memoria la informacién cuantitativa y cualitativa de GMH Can-
rena, Gonvauto Nitra, L.A. Zaragoza y todos los centros de distri-
bucién y oficinas de Gonvarri Material Handling con menos de 15
empleados (no incluidos en la Memoria 2018) (102-49).

Solo con informacion cualitativa la fébrica de GMH Kredit, adquiri-
da a cierres de ejercicio.

Los cambios menores, estan indicados en sus apartados corres-
pondientes.

No se ha producido reexpresion de la informacién respecto al
ejercicio anterior (102-48), ni cambios en la cadena de suministro
(102-10).

Contacto de la memoria

Para cuestiones de tipo general sobre este informe, pueden diri-
girse a (102-53);

rsc@gonvarri.com
+34 913791000

(/0Ombu 3, planta 1. 28045 Madrid. Espafia

Gonvarri Industries
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ANEXO I, Informacion cuantitativa

Recursos Humanos

Alemania
Argentina
Bélgica
Brasil
China
Colombia
Dinamarca
Espaiia
EEUU
Eslovaquia
Finlandia
Holanda
Hungria
México
Noruega
Polonia
Portugal
R. Unido
Rep. Checa
Rumania
Russia
Suecia
Turquia

PLANTILLA

HOMBRES

DIRECTOR MANDO INTERMEDIO PERSONAL DE PLANTA

18-25 26-35 36-45 46 18-25 26-35 36-45 46 18-25 26-35 36-45 46
0 0 4 3 0 2 5 24 26 66 85 124
0 0 1 0 0 7 3 1 5 13 10 3
0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 4
0 0 0 1 0 4 14 9 57 106 74 29
0 2 12 3 0 11 19 2 30 170 52 3
0 0 3 1 0 7 12 9 4 39 34 100
0 0 0 1 0 0 0 2 0 1 1 8
0 4 15 39 1 20 87 114 35 164 409 586
1 2 3 1 0 2 1 2 7 41 20 8
0 0 1 2 0 3 8 1 18 50 29 28
0 0 0 1 0 1 4 3 2 4 8 13
0 0 0 2 0 0 0 2 1 6 5 7
0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 4 1
0 0 0 1 1 14 12 3 12 26 22 7
0 0 0 4 0 0 0 5 0 0 6 8
0 0 1 1 0 0 4 2 14 33 34 12
0 0 0 1 0 0 5 8 7 20 19 18
0 0 1 6 0 0 4 8 9 29 51 85
0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0
0 0 2 2 0 1 4 0 34 79 79 129
0 0 3 0 0 9 12 3 8 34 29 26
0 0 2 6 0 2 3 4 4 17 28 45
0 3 5 4 0 4 7 0 10 67 58 33

2

TOTAL 11 55 80 87 205 203 283 966 1,059 1,277

Alemania
Argentina
Bélgica
Brasil
China
Colombia
Dinamarca
Espaiia
EEUU
Eslovaquia
Finlandia
Holanda
Hungria
México
Noruega
Polonia
Portugal
R. Unido
Rep. Checa
Rumania
Russia
Suecia
Turquia

=

DIRECTOR MANDO INTERMEDIO PERSONAL DE PLANTA
18-25 26-35 36-45 46 18-25 26-35 36-45 46 18-25 26-35 36-45 46
0 0 2 0 0 0 1 2 12 19 11 16
0 0 0 0 0 0 4 0 1 1 3 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
0 0 0 0 0 6 2 3 14 21 12 6
0 1 2 0 0 3 8 0 0 37 7 0
0 1 0 1 0 1 6 4 0 12 7 3
0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2
0 2 4 4 0 6 11 8 8 29 65 42
0 0 0 1 0 2 1 0 1 2 2 0
0 0 1 1 0 0 3 1 0 6 19 3
0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 7
0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 3
0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1
0 0 0 0 0 1 2 1 0 8 0 0
0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1
0 0 0 0 0 0 3 0 2 19 6 4
0 0 1 0 0 0 4 1 0 2 6 6
0 0 0 0 0 0 1 0 2 6 16 15
0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0
0 0 0 1 0 1 2 1 4 27 18 15
0 0 0 0 0 7 7 3 1 8 3 3
0 0 0 2 0 1 2 2 0 3 4 7
0 0 0 0 0 2 1 0 1 7 1 0
4 0

TOTAL (0] 10 11 30 62 30 47 209 185 135
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PERSONAL EXTERNO

SUNCONTRATA ETT
HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES
Alemania 7 0 28 1
Brasil 1 0 0 1
China 2 0 18 3
Colombia 0 0 100 5
Espaiia 129 0 275 9
EEUU 0 2 1 4
México 10 0 39 4
Portugal 2 0 10 1
Reino Unido 1 0 14 0
Russia 1 0 5 0
Suecia 1 0 0 0
Turquia 41 0 0 0
TOTAL 195 2 490 28
HOMBRES MUJERES
ORECTOR | nreemepio | pEPtante | PRECTOR | jnteemenio | e pLANTA
BRI R R A A
Alemanic 0 0 2 1}0 1 2 1,6 6 17 5|0 0O O OfO0 O 1 0|8 2 4 1
Argentina 0 0 1 o0o(0 1 1 1,0 O O OfO O O OO0 O O O}|]O0O O 1 o
Bélgie 0 O O OO0 O O O|O O O O|O O O O|O O O O|O0O O 0 O
Brasii O 0 O O|O0O O 2 1|2 28 14 2|0 0 O 0|0 O 1 0|8 2 4 1
Chie 0 0 1 1,0 3 4 O|5 17 7 0|0 O O OO O 1 0|0 8 2 O
Colombgo 0 O O OO0 3 1 0|2 12 3 0|0 O O OfO0 O 1 0|0 5 2 o0
Dinamarca 0 O O OO O O OO O O 1(f0 O O O}O0 O O O|O O O O
Espgfc 0 1 O OO0 7 5 2|9 58 42 9|0 1 0 0|0 1 O O|1 8 7 4
EGLULL O 2 0 0|0 O O O|O O O O|O O O O|jO O O Of1 1 0 O
Eslovaqyo 0 O O 1,0 1 3 0|7 20110 5|0 O O OfO O O O|O0O 2 1 0O
finlonde 0 0 O 040 O O OfO O 1 0|0 O O OflO O O OO O O0 O
Holonde 0 O O O}O O O O}(1 1 1 O0o(0 O O O}0 O O OO O O 1
Hungie 0 O O OO O O O|jO O O O|O O O OO O O O|O O O O
México O O O OO0 O O O|5 5 0 O0O|O O O O|jO O O O|O0O 3 0 O
Norrega 0 0O O OO0 O O OO0 1 O 1|0 O O O|O0O O O O|O0O O 0 O
Polontk 0 O O O|0 O O O|4 6 5 6|0 0 0 0|0 O 0 0|2 2 1 3
Portugal 0 O O OO0 O 1 O|5 6 3 0|0 O O O|0 O O 1|0 1 1 o0
R.Ujido 0 O O OfO O O O|4 10 9 120 0 O OO O O O|1 2 o0 2
Rep.Checa 0 O O O|O0O 1 0 1|0 O O O|O0O O O O|O0O O O O|O O 0 O
Rumanc 0 0 O OO0 O O O |12 21 16 160 O O O|O O O O|1 3 1 4
Russe« 0 O O Oy O 7 O 1|6 9 6 6|0 0 0 0y0 2 0 1|1 0o o0 1
Sve@e O O O O}jO O O O(2 1 2 3|0 O O 10 0 O OjO0O O 0 O
Turqu@a O O O 1|0 O 2 1|5 24 14 7(0 0 O OO0 O O O}|1 2 2 O

Gonvarri Industries
118 Memoria de Sostenibilidad 2019



SALIDAS HOMBRES

OTRAS CAUSAS

DESPIDO
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Alemania
Argentina
Bélgica
Brasil
China
Colombia
Dinamarca
Espaiia
EEUU
Eslovaquia
Finlandia
Holanda
Hungria
México
Noruega
Polonia
Portugal
Reino Unido
Re.p Checa
Rumania
Russia
Suecia
Turquia
TOTAL

Alemania
Argentina
Bélgica
Brasil
China
Colombia
Dinamarca
Espaiia
EEUU
Eslovaquia
Finlandia
Holanda
Hungria
México
Noruega
Polonia
Portugal
Reino Unido
Rep. Checa
Rumania
Russia
Suecia
Turquia
TOTAL

FORMACION POR GENERO Y CATEGORIA

HOMBRES MUJERES
MANDO PERSONAL MANDO PERSONAL
DIRECTOR INTERMEDIO  DE PLANTA DIRECTOR INTERMEDIO  DE PLANTA
365 2036 5367 311 4077 2158
86 1,029 1918 0 429 429
0 0 0 0 0 76
6 1431 8,698 0 458 1723
202 1525 5,808 72 505 1,008
589 720 16,780 2.700 68 3,020
0 0 0 0 0 0
1192 9,206 48293 141 1957 8833
0 0 16,445 0 0 0
245 637 1774 60 240 1,480
16 16 32 0 22 8
0 0 52 0 12 20
0 0 0 0 0 16
49 835 5797 0 195 590
3 33 65 0 0 0
90 901 6118 0 90 4032
0 346 2671 15 125 472
144 360 7,012 0 10 592
2 32 0 0 0 0
8 521 15679 0 86 1,49
183 1,042 1,784 0 195 441
82 124 453 31 0 50
10 1370 6,900 0 502 810
3,500 22,162 151,645 3,329 8,970 27,254

PLANTILLA POR TIPO DE CONTRATO Y DURACION DE CONTRATO, GENERO Y PAIS

TIPO DE CONTRATO DURACION DEL CONTRATO
INDEFINIDO TEMPORAL PRACTICE COMPLETO PARCIAL
HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER

277 43 49 11 13 9 339 54 0 9
43 9 0 0 0 0 43 9 0 0
7 2 0 0 0 0 7 2 0 0
288 58 1 1 5 5 218 49 76 15
258 49 46 9 0 0 291 57 13 1
192 16 34 1 1 0 209 35 0 0
13 4 0 0 0 0 13 4 0 0
1,396 164 76 12 2 3 1,425 167 49 12
88 9 0 0 0 0 88 9 0 0
101 30 39 4 0 0 140 34 0 0
35 8 1 1 0 0 36 9 0 0
21 5 2 1 0 0 21 3 2 3
6 3 1 0 0 0 7 3 0 0
98 12 0 0 0 0 98 12 0 0
22 6 1 0 0 0 23 5 0 1
65 23 36 11 0 0 100 34 1 0
54 16 24 4 0 0 78 20 0 0
162 38 29 2 2 0 190 26 3 14
3 0 2 0 0 0 3 2 0 0
260 61 70 8 0 0 329 68 1 1
123 31 1 1 0 0 124 32 0 0
105 19 6 2 0 0 107 18 4 3
191 12 0 0 0 0 191 12 0 0
3,808 618 418 68 23 17 4,080 664 149 59
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& ANEXO IV

Indice de Contenido GRI

102-55

Los contenidos de este indice han sido verificados externamente, por la entidad independiente EY. El informe de verificacion
correspondiente se puede consultar en el Anexo del presente documento. Las omisiones de informacion en los indicadores que
proceda, se incluyen como nota en cursiva.

GRI Estdndar

Contenido

Pdgina/
Omisiéon  Revision

GRI'101: Fundamentos

GRI10¢2: Contenidos generales

102-1 Nombre de la organizacion 26 v
10¢2-2 Actividades, marcas, productos y servicios 16y1l7 V
102-3 Ubicacién de la sede 26 v
102-4 Ubicacion de las operaciones 12 v
102-5 Propiedad y forma juridica 26 v
102-6 Mercados servidos 12,14 v
Perfil de la. 102-7 Tamafio de la organizacién 11 Vv
organizacion B ‘ 46 47
102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores Fm/x IIII v
102-9 Cadena de suministro 43 v
102-10 Cambios significativos en la organizacién y su cadena de suministro 43,115 v
102-11 Principio 0 enfoque de precaucion 36 V
102-12 Iniciativas externas 79 v
102-13 Afiliacién a asociaciones 45 v
Estrategio 102-14 Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones 4-7 V
102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 35-38 V
Eticae 102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta 112 v
integridad 102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas 112 v
102-18 Estructura de gobernanza 26 V
102-19 Delegacién de autoridad 26 v
102-20 Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas econdmicos, ambientales y sociales. 27 v
102-21 Consulta a grupos de interés sobre temas econémicos, ambientales y sociales. 27 V
102-22 Composicién del mdximo érgano superior de gobierno y sus comités 26 V
102-23 Presidente del méximo 6rgano de gobierno 26 v
102-24 Nominacion y seleccion del maximo érgano de gobierno 26 v
102-25 Conflictos de interés 27 v
102-26 Funcion de maximo 6rgano de gobierno en la seleccion de objetivos, valores y estrategia 27 V
102-27 Conocimientos colectivos del maximo 6rgano de gobierno 28 v
102-28 Evaluacion del desempefio del mdximo érgano de gobierno 26 v
Gobernanza 102-29 Identificacién y gestién de impactos econémicos, ambientales y sociales. 28,35-38 V
102-30 Eficacia de los procesos de gestion del riesgo 28 V
102-31 Revision de temas econdémicos, ambientales y sociales 28 v
102-32 Funcién de maximo 6rgano de gobierno en la elaboracion de informes de sostenibilidad 28 v
102-33 Comunicacién de preocupaciones criticas al mdximo érgano de gobierno 28 V
102-34 Naturaleza y numero total de preocupaciones éticas 29 V
102-35 Politicas de remuneracion 29 v
10¢2-36 Procesos para determinar la remuneracion 29 v
102-37 Involucracion de los grupos de interés en la remuneracion 29 V
102-38 Ratio de compensacién total anual DDO‘H%Z?SS‘IO” V
102-39 Ratio del incremento porcentual de la compensacién total anual Co‘ﬂ”ﬁgrﬂngg‘f’” \
102-40 Lista de grupos de interés 23 \
Participacion 102-41 Acuerdos de negociacion colectiva 55 V
de los grupos 102-42 Identificacion y seleccion de grupos de interés 23 V
de interés 102-43 Enfoques para la participacion de los grupos de interés 23 v
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados 24 \
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Pdgina/
GRI Estdndar  Contenido Omisién  Revision

GRI'101: Fundamentos

GRI'10¢: Contenidos generales

102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados 127 v

102-46 Definicién de los contenidos de los informes y las Cobertura del tema 24 v

102-47 Lista de los temas materiales 24-25 v

102-48 Reexpresion de la informacion 116 V

. 102-49 Cambios en la elaboracion de informes 24,116 v

Prdcticas para 102-50 Periodo objeto del informe 116 V
la elaboracion Lo

de informes 102-51 Fecha del dltimo informe 116 V

102-52 Ciclo de elaboracion de informes 116 v

102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe 116 V

102-54 Declaracion de elaboracién del informe de conformidad con los Estdndares GRI 116 v

102-55 Indice de contenido de GRI 121-125 v

102-56 Verificacion externa 116 V

Pdgina/
GRI Estdndar Contenido Omisién  Revision

Temas materiales

Dimensién Econdmica

Enfoque a gestion

GRI'103: Enfoque de gestion.  103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura 24

Es aplicable a todos los

indicadores recogidos en el 103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes 24

presente apartado Dimension B )

Econdmica. 103-3 Evaluacién del enfoque de gestion 24 v

Desempefio econdémico
201-1 Valoro econémico directo generado y distribuido 33 V
201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados del 97.98 V]

GRI201: Desempefio cambio climatico

£Lonomico 201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros planes de jubilacion 59 v
201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 34 \

Prdcticas de adquisiciéon

SRI 204‘: P@CUCGS 204-1: Proporcién de gasto en proveedores locales 43 V

e adquisicion

Anticorrupcion
205-1: Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupcion 110

GRI'205: Anticorrupcion 205-2: Comunicacién y formacién sobre politicas y procedimientos anticorrupcién 49,110 v
205-3: Casos de corrupcidon confirmados y medidas tomadas 113 V

Competencia desleal

GRI 206: Competencia desleal 206-1: Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal y las practicas 113 y

monopalicas y contra la libre competencia

Dimensién Ambiental

Enfoque a gestion

GRI 103: Enfoque de gestion.  103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura 24 v
Es aplicable a todos los

indicadores recogidos en el 103-2 Enfoque de gestion y sus componentes 24 V
presente apartado Dimension

Ambiental. 103-3 Evaluacién del enfoque de gestion 24 v

Desempefio ambiental (no material)

GRI'301: Materiales 301-1: Materiales utilizados por peso o volumen. 73 v

Gonvarri Industries
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GRI Estdndar

Contenido

Pdagina/
Omisién  Revision

Temas materiales

Energia

GRI'302: Energia

Emisiones

GRI 305: Emisiones

Efluentes y residuos

GRI'306: Efluentes y residuos

Cumplimiento ambiental

GRI'307: Cumplimiento
ambiental

302-1: Consumo energético dentro de la organizacién
302-2: Consumo energético fuera de la organizacion
302-3: Intensidad energética

302-4: Reduccién del consumo energetico

302-5: Reduccién de los requerimientos energéticos de productos y servicios

305-1: Emisiones directas de GEl (alcance 1)

305-2: Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2).
305-3: Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3)

305-4: Intensidad de las emisiones de GEl

305-5: Reduccion de las emisiones de GEl

305-6: Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono (SAO)

305-7: Oxidos de nitrégeno (NOX), 6xidos de azufre (SOX) y otras emisiones significativas
al aire,

306-1: Vertido de aguas en funcién de su calidad y destino.
306-2: Residuos por tipo y método de eliminacion

306-3: Derrames significativos

306-4: Transporte de residuos peligrosos

306-5: Cuerpos de agua afectados por vertidos de agua U/o escorrentias

307-1: Incumplimiento de la legislacién y normativa ambiental

94
95, Nota A
95
96
Nota B

< L <<

99
99
99
%
100
no

<L <

100

71
72
71
Nota C
71,Nota D

L L <

113 V

Dimensién Social

Enfoque a gestion

GRI'103: Enfoque de ges-
tion. Es aplicable a todos
los indicadores recogidos
en el presente apartado
Dimension Social,

Empleo

GRI'401: Empleo

103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion

401-1: Nuevas contrataciones de empleados y rotacién de personal

401-2: Beneficios para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a
tiempo parcial o temporales

401-3: Permiso parental

Salud y sequridad en el trabajo

GRI'403: Salud y sequridad
en el trabajo

403-1: Representacion de los trabajadores en comités formales trabajador-empresa de
salud y sequridad

403-2: Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de accidentes, enfermedades profesio-
nales, dias perdidos, absentismo y nimero de muertes por accidente laboral o enfermedad
profesional

403-3: Trabajadores con alta incidencia o alto riesgo de enfermedades relacionadas con
su actividad

403-4: Temas de salud y sequridad tratados en acuerdos formales con sindicatos

24 v

24 v

24 v

48, Anex Il v
58

59 Vv

70 V

67,68 V
66
70
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Pagina/
GRI Estdndar Contenido Omisiéon  Revision

Temas materiales

Dimensidén Social

404-1: Media de horas de formacién al afio por empleado iﬁ{jﬁ’ W/
GRI 4~O4: Formaciony 404-2: Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la
ensenanza transicion 49-51 v
404-3: Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas del &1 N

desempefio y desarrollo profesional

GRI'405: Diversidad e igual-

dad de oportunidades 405-1: Diversidad en 6rganos de gobierno y empleado 27,54 v

G.RI A.'O.B: n.o, 406-1: Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas 113 v
discriminacién

) o . 408-1: Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos
GRI 408: Trabajo infantil el o e 113 v

GRI40S: Trabajo forzosou  409-1: Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo forzoso u 113 J
obligatorio obligatorio

GRI412: Evaluacién de 412-2: Formacién de empleados en politicas o procedimientos sobre derechos humanos 49 v

derechos humanos 412-3: Acuerdos y contratos de inversion significativos con cldusulas sobre 35 Ni
derechos humanos o sometidos a evaluacion de derechos humanos

) 413-1: Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y 79 N
GRI'413: Comunidades programas de desarrollo
locales 413-2: Operaciones con impactos negativos significativos -reales y potenciales-en las 80 N

comunidades locales

GRI'415: Politica publica 415-1: Contribuciones a partidos u/o representantes politicos 34 v

. 416-1: Evaluacién de los impactos en la salud y sequridad de las categorias de productos
GRI416: Salud y sequridad ¢ servicios Nota E v
de los clientes 416-2: Casos de incumplimiento relativos a los impactos en la salud y sequridad de las 113 J

categorias de productos y servicios

417-1: Requerimientos para la informacion y el etiquetado de productos y servicios 77 v
GRI417: Marketing y 417-2: Casos de incumplimiento relacionados con la informacion y el etiquetado de 113 N
etiquetado productos y servicios

417-3: Casos de incumplimiento relacionados con comunicaciones de marketing 113 v

GRI418: Privacidod del 418-1: Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y 113 J
cliente pérdida de datos del cliente

GRI419: - . -
Cumplimiento 415-1: Incumplimiento de las leyes y normativas en los mbitos 113 N

. L social y econdmico
socioeconomico

NOTA A: La metodologia de célculo se implantard paulatinamente y se espera disponer de toda la informacion energética u de la huella de carbono en el horizonte 2022,
NOTA B: No aplica. Los productos siguen las especificaciones de los clientes, por lo que tenemos poca capacidad de influencia.

NOTA C: Debido a nuestro tipo de actividad no transportamos residuos peligrosos.

NOTA D: No afectan cuerpos de agua.

NOTA E: No aplica debido a la tipologia de producto de nuestra compafiia.

Gonvarri Industries
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& ANEXOV

Pacto mundial

Contenidos en relacion a los principios del Pacto Mundial

Fsta s pideiiia Coiiiiftcaiin wbee

3
g‘?ﬁ s ot Mk a1 La tabla siguiente muestra los capitulos de la presente memoria que ofrecen
!a i Pl una informacion mas relevante sobre el cumplimiento de los 10 Principios del
P Dot s ot Pacto Mundial, ademds de la contenida en los enfoques de gestion de cada
e aspecto GRI. Siguiendo el indice de la tabla, cada grupo de interés puede evaluar
el grado de avance de Gonvarri Industries respecto a los citados principios:
Progreso incluido
Tema Principios Pacto Mundial en capitulo
Principio 1: Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion
de los derechos humanos fundamentales, reconocidos @ Drive: Sostenibilidad
internacionalmente, dentro de su dmbito de influencia.
Derechos
humanos @ Drive: Sostenibilidad
Principio 2: Las empresas deben asegurarse de no ser Drive: Eficiencia
complices en la vulneracion de los derechos humanos. @ Drive: Crecimiento
Rentable
Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de asociacion
y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion @ Drive: Personas
colectiva.
Principio 4: Las empresas deben apoyar la eliminacion detoda @  Drive: Crecimiento
forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion. Rentable
Normas
Laborales
Principio 5: Las empresas deben apoyar la erradicacion Drive: Crecimiento
del trabajo infantil. Rentable
Pr!nglplo 6: Lgs empresas deben apoyar la GDO|ICIOQ/de las Drive: Personas
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.
Principio 7: Las empresas deben mantener un enfoque @ Drive: Sostenibilidad
preventivo ante los retos ambientales. Drive: Eficiencia
Medio Principio 8: Las empresas deben fomentar iniciativas que @ Drive: Sostenibilidad
Ambiente promuevan una mayor responsabilidad ambiental. Drive: Eficiencia

Drive: Sostenibilidad
Drive: Eficiencia
Drive: Innovacion

Principio 9: Las empresas deben favorecer el desarrollo y la
difusion de tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Jdva

Anticorrupcion

Nuestro negocio
s Drive: Auditoria interna
& & Cumplimiento

Principio 10: Las empresas deben trabajar contra la corrupcion
en todas sus formas, incluidas la extorsion y el soborno.
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& ANEXO VI

Perimetro consid_er_ad_o de Gonvarri Industries
y empresas subsidiarias

102-45

Perimetro de consolidacidn: El grupo estaba compuesto por las siguientes empresas a finales de 2019,

Gonvauto Thuringen, GMBH Alemania Laser Automotive Zaragoza, S.. Espafia
Gonvarri Automotive GMBH Alemania Flejes Industriales, S.A. Espafia
Gonvarri Aluminium, GMBH Alemania Suports Desarrollo y Soluciones, S.L. Espafia
Laser Automotive Branderburgo, GIMBH Alemania Addimen Bizkaia, S.L. Espafia
Laser Automotive Thuringen, GIMBH Alemania Gonvarri Material Handling, S.L. Espafia
Dexion GMBH Alemania Sogei S.A. Espafia
Gonvarri Argentina Argentina Gonvarri Portfolio Brasil, S.L Espafia
Dexion Osterreich GmbH Austria Gonvarri Portfolio Internacional, S.L. Espafia
Dexion Nv/Sa Belgium Bélgica Hierros Villaverde, S.A. Espafia
AMG Brasil Prod. SiderUrgicos S.A. Brasil GMS Francia Sas Francia
MAG Alianca Auto. Do Brasil Brasil Constructor Finland Oy Filandia
Gonvarri Chile Estructuras Metdlicas, LTDA.  Chile Hiasa Montajes Guatemalg, S.L. Guatemala
Dongguan Gonvarri Suhomitomo China Constructor Dexion Holland BV Holanda
\Vama Gonvarri Aass Changshu China Hiasa Montajes Honduras, S.A. Honduras
\Vama Gonvarri Aass Shenyang China Dexion Kft Hungary Hungria
\Vama Gonvarri Aass Chongging China Gestamp Automotive India Private Ltd India
VVama Gonvarri Aass Loudi China Gonvarri Italio, S.PA Italia
Vama Gonvarri Automotive Solutions CO. LTD  China Gonvarri Industrial Maroc, S.A. Marruecos
Gonvarri Ms Colombia Sas Colombia Gonvauto Puebla S.A. De C V. México
Constructor Donmark A/S Denmark Dinamarca Gonvarri Baja California México
Arcerlomittal Gonvarri Nitra S.R.0 Eslovaquia Suports Energia Sustentable México S.API. De C.V México
Arcerlomittal Gonvarri SSC Slovakia, SR.O  Eslovaquia Gonvarri Material Handling As (Constructor Group)  Noruega
Dexion Spol Sro Slovakia Eslovaquia Constructor Norge As Norway Noruega
Gonvauto South Carolina EE.UU. Gonvarri Polonia Polonia
Gonvarri Steel Services Us, Inc EEUU. Dexion Polska Sp. Z2.0.0 Poland Polonia
Gestamp Solar Steel Us, Inc EEUU. Gonvarri Productos Siderurgicos, S.A. Portugal
Gonvarri l.centro De Servicios SL Espafia Steel & Alloy Procesing Reino Unido
Gonvarri Valencia, S.A. Espafia Steel & Alloy Holding LTD Reino Unido
Gonvauto, S.A. Espafia Constructor Group Uk LTD Reino Unido
Gonvauto Navarra, S.A. Espafia Hi- Lo Storage Sustems LTD Reino Unido
Hierros Y Aplanaciones, S.A. Espafia Gonvarri Czech, SR.O. Rep. Checa
Gonvarri Tarragona, SL. Espafia Dexion SRO Czech Republic Rep. Checa
Gonvauto Galicia, S.A. Espafia Kredit SRO Czech Republic Rep. Checa
Gonvarri Vizcaya, S.L. Espafia Dexion Storage Solutions SRL, Romania Rumania
Severstal Gonvarri Holding, S.I. Espafia Severstal Gonvarri Kaluga Rusia
Gonvarri Ms Corporate, S, Espafia Constructor Rus Rusia
Gonvasolar S.L. Espafia Constructor Sverige As Sweden Suecia
Gonvauto Asturias, S.L. Espafia Constructor Shared Services Ab Sweden Suecia
Laser Automotive Barcelona, S.L. Espafia Canrena System Aktiebolag Suecia
Gonvarri Solar Steel,S.L. Espafia Cepas Galvaniz, Sanayi Anomin Sirketi Turquia
Road Steel Engineering Espafia Bikostar International, S.A. Uruguay
Laser Automotive Valencia, S.L. Espafia
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