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Gonvauto Thüringen und Gonvauto Laser Blanking Germany sind permanent der Qualität ihrer Prozesse und 
Produkte verpflichtet und handeln innerhalb der Rahmenbedingungen des Arbeits-und Umweltschutzes.  
 
 
Zu diesem Zweck wurde die Qualitätspolitik erstellt, basierend auf folgenden Werten: 
 
 
 
 

• Zufriedenheit unserer Kunden in Bezug auf Kundenanforderungen unter Bereitstellung aller notwendigen und 
effizienten Mittel, 
 

• Erfüllung der Rechtslage und jeweils gültigen Reglementierungen, 
 

• Steigerung der Teilnahme unserer Mitarbeiter um unsere Kunden zufrieden zu stellen und die Werte dieser 
Politik mit uns zu teilen, 

 

• Kontrolle unserer Arbeitsverfahren. 
 
 
 
 
Zur Stärkung dieser Werte werden folgende Aktivitäten priorisiert:  
 
 
 

• Planung und Entwicklung notwendiger Werkzeuge und Mittel um eine Dynamik kontinuierlicher 
Verbesserung zu erzielen. 
 

• Anbieten von einwandfreiem Service mit verlässlichen Abgabezeiten, die das Vertrauen in unsere 
Organisation stärken, 

 

• Ständige Weiterbildung unseres Personals und unserer Mitarbeiter hinsichtlich der Kenntnisse, die zur 
Erfüllung der Qualitätsvorgaben sowie des Arbeits- und Umweltschutzes notwendig sind. 
 

• Messung und regelmäßiges Reporting unserer Prozessziele 
 
 

 
Diese Politik wird mit einem klaren Bekenntnis zur nachhaltigen Qualität entwickelt und dient der Umsetzung eines 
Managementsystems, das die Anforderungen der IATF 16949:2015 erfüllt. Die Umsetzung unserer Qualitätsziele 
und die Wirksamkeit unserer Prozesse werden über Indikatoren gemessen. 
 
Jedem Mitarbeiter steht bei Feststellung von Abweichungen das Recht zur unverzüglichen Vorsprache bei 
Vorgesetzten und Geschäftsführung zu. 
 
 
  
Der Inhalt dieser Politik wird auf allen Organisationsebenen bekannt gegeben und ist für alle Interessenten 
zugänglich. 
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